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Dr. Gustavo Geovanni Flores Sanchez. Universidad de
Cuenca. Ecuador.

Master. Jorge Arturo Campoverde Campoverde. Universidad
de Cuenca. Ecuador.

Magister. Gabriel Budifio Le6n. Facultad de Ciencias
Econdémicas y de Administracion, Universidad de la Republica.
Uruguay.

Dra. Patricia Ruiz Azcarraga. Universidad de las Americas
Puebla (UDLAP). México.

Dr. Miguel Abel Souto. Presidente de la Asociacion
Iberoamericana de Derecho Penal Econémico y de la Empresa,
Catedratico ACR. de Derecho penal de la Universidad de
Santiago de Compostela. Espafia.

MSc. Katherine Tatiana Coronel. Pangol Universidad de
Cuenca. Ecuador.

C.P. Oscar Alfredo Diaz Becerra. Pontificia Universidad
Catélica del Pera. Perd.

Dra. Claudia Moscarelli Corral. Universidad Estatal del Rio
Grande del Sur. Brasil.

Dra. Sandra Alicia Salgado Guzman. Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla. México.

Dra. Irma Lorena Acosta Reveles. Universidad Auténoma de
Zacatecas. México.

Dr. Ramén Garcia Perales. Universidad de Castilla-La Mancha
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Dra. Ursula Zurita Rivera. Facultad Latinoamericana de
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Master Lizeth Juliana Garcia Atra. Universidad Auténoma del
Estado de Morelos. México.

Dra. Adriana Parra Carrasquilla. Universidad Paris 8 Saint
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Dra. Licia do Rosario Cerqueira de Miranda. Centro de
Investigacion en  Psicopedagogia e  Investigaciones
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Dr. Marco Antonio Valiente Lépez. Universidad San Martin De
Porres. Peru.

Dr. Sergio Irigoin Hoyos. Universidad San Martin de Porres.
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MSc. Fatima Carolina Segovia. Universidad Auténoma de
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Dra. Rosa Marlenne Sanchez Sanchez. Universidad Nacional
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Dra. Maria da Gléria Salazar d'Eca Costa Franco. Universidade
da Madeira. Portugal.

Dr. Sebastidn Reyes Alvarado. Universidad Santander.
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Dr. Diego Fernando Becerra Rodriguez. Universidad de La
Sabana. Colombia.

Dr. Gonzalo Andrés Donoso Gormaz. Universidad Catdlica
Silva Henriquez. Chile.

Dr. Miguel Rosario. Universidad Nacional Experimental Sur del
Lago. Venezuela.
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Colombia.
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Mtr. Jose Antonio Sandoval Acosta. TecNM - Instituto
Tecnol6gico Superior de Guasave. México.

Dr. Walter Sanchez Sanchez. Poder Judicial. Pert.
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Dra. Patricia Gonzéalez Elices. Universidad a Distancia de
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Editorial

Transformaciones educativas, sociales y tecnolégicas en el desarrollo humano y la
construccién del conocimiento en el siglo XXI

Con gran entusiasmo, presentamos a nuestros lectores el Vol. 9 Num. 19 de la Revista Cientifica
Retos de la Ciencia, dedicado a explorar las transformaciones educativas, sociales y tecnolégicas
que configuran el desarrollo humano y la construccion del conocimiento en el siglo XXI. Este
nimero reune una rica diversidad de enfoques que reflejan las dindmicas actuales en multiples
ambitos del saber, con una seccién monografica y otra miscelanea que abordan temas de gran
relevancia y profundidad.

En la seccion monografica, destacamos los estudios relacionados con el uso de la
inteligencia artificial en contextos educativos. Uno de los articulos analiza la implementacion de
ChatGPT en actividades escolares de estudiantes de educacion béasica de una institucion
particular en Quito, Ecuador, mientras otro profundiza en el impacto de estas tecnologias en el
aprendizaje de estudiantes de tercer curso de bachillerato. Complementando esta linea, los
autores exploran aspectos cruciales como el desarrollo cognitivo a traves del juego simbdlico, la
estimulacion de habilidades motrices finas mediante actividades artisticas y la reflexion sobre la
educacion fisica frente a debates sobre identidad de género, libertad de expresion y lenguaje
inclusivo. Estos trabajos no solo enriquecen la discusion académica, sino que también ofrecen
perspectivas précticas para la innovacion educativa.

En la seccidén miscelanea, encontramos una serie de investigaciones que amplian el espectro
teméatico de esta edicion. Los articulos abordan desde el rol del arte en la expresion y
comunicacion en nifios pequefios hasta las implicaciones culturales, tecnolégicas y éticas del uso
de inteligencia artificial, con un enfoque particular en los desafios para las empresas mexicanas.
Ademas, se examinan problematicas sociales contemporaneas, como el proceso de normalizacién
del consumo de drogas en jovenes y los desafios legales en los juicios laborales por despido
intempestivo, junto con un andlisis de la realidad social y juridica de los educadores populares en
Ecuador. Esta diversidad tematica refleja la vocacion de nuestra revista por fomentar el didlogo
interdisciplinario y contribuir al entendimiento de los retos complejos que enfrenta nuestra
sociedad.

Queremos expresar nuestro mas profundo agradecimiento a los autores que han confiado en
este espacio para difundir sus investigaciones, asi como a nuestros lectores, cuya constante
fidelidad y compromiso son fundamentales para el desarrollo de este proyecto editorial.
Reconocemos con especial gratitud el esfuerzo del Consejo Editorial y del Consejo Internacional
de Revisores Cientificos Externos, quienes, con su rigor académico y dedicacion, garantizan la
calidad y pertinencia de los contenidos que publicamos.


https://portal.issn.org/resource/ISSN/2602-8247

Finalmente, extendemos una cordial invitacién a la comunidad académica a enviar sus
contribuciones para el proximo dossier titulado Retos de una sociedad mediada por las
tecnologias emergentes, que sera publicado el 1 de julio de 2025. Estamos convencidos de que
este nimero continuard promoviendo el andlisis critico y el intercambio de ideas que caracterizan
a nuestra revista.

Dr. Marcelo Remigio Castillo Bustos
Director general
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RESUMEN

Esta investigacion se desarrollo con la finalidad de describir el uso de Chat GPT en el
desarrollo de las actividades escolares de estudiantes de educacién basica de una institucion
educativa Quito - Ecuador. Metodolégicamente es una investigacion cuantitativa, ya que, la
organizacion de los datos, asi como el andlisis de estos se realiz6 a través de procesos
estadisticos descriptivos. En el estudio participaron 492 estudiantes de entre octavo, noveno
y décimo de Educacion General Béasica. Los resultados evidencian que la mayoria de los
participantes en el estudio, usan la referida herramienta para el desarrollo de tareas
escolares. Sin embargo, su uso para el autoaprendizaje y para la preparacion personal para
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presentarse a evaluaciones, es minimo. Asimismo, se revela que los investigados utilizan la
informacién entregada por Chat GPT sin realizar ningun tipo de verificacion de la validez de
la informacion. Es decir, se apropian de una informacién, que incluso podria estar
presentando errores y datos inexactos. De ahi se concluye que, el uso de Chat GPT por los
estudiantes de educacion basica participantes en la investigacion es alto, pero, la herramienta
esta siendo subutilizada e incluso, limitada a la consulta de informacion y la realizacién de
ciertas tareas especificas relacionadas con el quehacer escolar.

Palabras clave: aprendizaje autbnomo, tareas escolares, formacién integral,
tecnologias educativas.

ABSTRACT

This research was conducted to describe the use of Chat GPT in the development of school
activities for basic education at an educational institution in Quito, Ecuador. Methodologically,
this is quantitative research because the organization and the analysis of the data were carried
out through descriptive statistical processes. The study involved 492 students from eighth,
ninth, and tenth grades of Basic General Education. The results show that most participants
in the study use the mentioned tool to complete school assignments. However, its use for self-
learning and personal preparation for evaluations is minimal. Likewise, it is revealed that the
participants use the information provided by Chat GPT without verifying its validity. In other
words, they adopt information that could contain errors and inaccuracies. In conclusion, the
use of Chat GPT by basic education students participating in the research is high, but this tool
is being underutilized and even limited to consult information and the completion of specific
tasks related to schoolwork.

Keywords: self-learning, school assignments, comprehensive education, educational
technologies.

INTRODUCCION

La educacion se constituye en un factor determinante para el desarrollo de las sociedades y
los pueblos, dado que, propende a la formacién integral del ser humano. Es decir, al desarrollo
de sus habilidades, conocimientos y valores, para que interactien con eficiencia en los
diferentes contextos cuando se enfrenta a las situaciones propias de la vida cotidiana. Se
requiere una adecuada aplicacién de los conocimientos, experiencias y valores en problemas
reales, para afirmar que lo aprendido, en cualquier ambito, particularmente en la escuela, es
de utilidad.

En la educacién formal se desarrollan distintas actividades educativas para promover
el aprendizaje de los estudiantes, como las siguientes: exposiciones magistrales,
exposiciones de los estudiantes, desarrollo de ejercicios a nivel aulico y extra-aulico y
consultas bibliogréficas, entre otras actividades. Asimismo, las tareas escolares pueden ser
consultas, resolucién de ejercicios y otras posibilidades que, por lo general, los estudiantes
realizan en sus hogares, utilizando los recursos y materiales que tienen a su disposicion.
Como se sabe, en la actualidad un alto porcentaje de hogares disponen de al menos un
computador en casa con acceso a internet y aquellos que no lo disponen, hacen uso de
servicios de informaticos en los denominados “centros de computo”, “Café net’” u otros
similares. Con el empleo del del computador conectado a internet, los estudiantes acceden a
los diferentes recursos abiertos en la web para desarrollar distintas actividades, que van
desde jugar en linea hasta consultar informacién y desarrollar sus tareas escoleres.

Uno de los recursos que generalmente estdn empleando los estudiantes es el Chat
GPT, mismo que responde de una manera altamente personalizada a las preguntas que le
plantean (Segarra Ciprés et al., 2024). En esta investigacion, se considera que la referida
herramienta estaria siendo altamente empleada por el estudiantado de los diferentes niveles
educativos para el desarrollo de sus actividades de aprendizaje. Es comun escuchar en los
foros, seminarios y otros eventos académicos y cientificos sobre un posible mal uso de este,
en los procesos formativos limitdndole a un medio de consulta para el copiado casi textual de
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sus respuestas. No obstante, resulta de interés explorar en el tema, para no abundar en
afirmaciones, generalmente presuntivas.

Desde lo expuesto surge la interrogante ¢De qué manera emplean los estudiantes de
Educacién Bésica de una Institucion Educativa Particular de Quito — Ecuador Chat GPT para
el desarrollo de sus actividades escolares? En tal sentido, se desarrolla un amplio analisis
tedrico a fin de comprender algunos aspectos esenciales de la referida herramienta
tecnoldgica y orientar el estudio como corresponde en los procesos de produccion del
conocimiento, a mas de llevar a cabo el respectivo trabajo de campo. Sin duda, la
investigacion es importante, dado que brinda datos de interés a docentes, padres y otros
actores educativos para dirigir con pertinencia la toma de decisiones en el campo de la
educacioén, sobre todo, en lo que tiene que ver con el uso de la referida herramienta
tecnoldgica, para que se saque el maximo provecho en favor del aprendizaje de los
estudiantes.

1. Chat GPT

Ante una pregunta planteada a Chat GPT en su version gratuita, se obtiene la siguiente
respuesta: “Chat GPT es un modelo de lenguaje de inteligencia artificial desarrollado por
OpenAl, como un sistema de conversacion basado en texto que utiliza aprendizaje profundo
para generar respuestas coherentes y contextuales a las preguntas o indicaciones del
usuario” Como se podra apreciar, en esta definicion se destacan diversos aspectos de interés,
por ejemplo: es un modelo de lenguaje basado en inteligencia artificial. Es decir, se trata de
un sistema informatico que ha sido disefiado para comprender, generar y manipular el
lenguaje humano utilizando técnicas de inteligencia artificial. Asimismo, se plantea que la
herramienta, genera respuestas coherentes a los requerimientos de los usuarios, lo cual, se
da en funcion de las posibilidades para procesar, generar, adaptar y predecir.

En ese mismo orden de ideas, hay que precisar también que, cada interaccion

desarrollada conlleva a Chat GPT a seguir entrenandose para responder de una manera mas
efectiva a nuevas preguntas. Dicho de otra manera, la herramienta en la medida que
interactia en base a los requerimientos de las personas, en cierta medida, se entrena y
alcanza progresivamente, mayores niveles de eficiente.
Son varias las funciones que GhatGPT pone a disposicion de los usuarios, como, por ejemplo:
asistencia virtual para responder preguntas, brindar explicacién y proporcionar informacion
sobre diversos temas; generar texto creando contenidos en formato de articulos, guiones e
historias, entre otros; programacién, dado que, ayuda a escribir, depurar y explicar codigos
de diferentes lenguajes; traduccion de texto en diferentes idiomas; andlisis y sintesis de textos
complejos y extensos, entre otros que sin duda, facilitan inconmensurablemente la labor del
ser humano (Atencio-Gonzalez et al., 2023).

Cabe sefalar que, Chat GPT es una entre tantas herramientas basadas en inteligencia
Artificial que estan siendo ampliamente empleadas en diferentes areas, ya que, en su mayoria
cumplen funciones, en cierta medida similares. Esto conlleva a pensar en la necesidad de
optimizar su uso, sin caer de dependencia que podria afectar los niveles de andlisis, reflexion
y sintesis, entre otras funciones cognitivas propias del ser humano. Si bien, hasta ahora se
esta hablando de la Inteligencia Artificial como una herramienta cualquiera, no es menos
cierto que, esta influyendo de manera significativa en los modos de ser, sentir y actuar del ser
humano. De ahi, la necesidad de emplear el Chat GPT, asi como los demas recursos basados
en Inteligencia Artificial, de una manera adecuada para optimizar procesos y garantizar
mejores resultados que favorezcan el desarrollo integral, cuando de aprendizaje se trata;
pero, que contribuya en la optimizacion de tiempo, recursos y demas posibilidades que se
emplean en las actividades sociales, laborales, deportivas, entre otras, para elevar la calidad
de vida de las personas.

A mas de lo ya descrito, Chat GPT facilita 0 ayuda a resolver problemas matematicos,
I6gicos o conceptuales; sirve como herramienta de aprendizaje, explicando conceptos y
respondiendo preguntas en temas especificos y puede ayudar, incluso, en tareas creativas
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como la escritura, la generacion de ideas y el disefio de conceptos; asi como también, en el
procesamiento de lenguaje natural para que sea empleado en la investigacion y el desarrollo
de tecnologias de procesamiento de lenguaje (Atencio-Gonzalez et al., 2023; Marin Guaman,
2023).

Asimismo, Chat GPT ayuda a resolver problemas matematicos, I6gicos o conceptuales;
sirve como herramienta de aprendizaje, explicando conceptos y respondiendo preguntas en
temas especificos y puede ayudar, incluso, en tareas creativas como la escritura, la
generacién de ideas y el disefio de conceptos; asi como también, en el procesamiento de
lenguaje natural para que sea empleado en la investigacion y el desarrollo de tecnologias de
procesamiento de lenguaje ha ganado alta popularidad en lo que tiene que ver con su uso, y
esto se atribuye a la capacidad para mantener conversaciones fluidas y dar respuestas en
cierta medida Utiles, de acuerdo con los requerimientos y necesidades de los usuarios. Pero,
debe tenerse en cuenta también que, al tratarse de un modelo de lenguaje basado en
inteligencia artificial, podria cometer diversos errores, por tanto, los usuarios en su condicion
o calidad de autores de los trabajos elaborados con apoyo de Inteligencia Artificial son los
responsables directos de verificar la informacion y garantizar que sea correcta antes de
utilizar.

2. Caracteristicas de Chat GPT

Esta herramienta presenta diversas caracteristicas, destacandose su capacidad generativa,
gue si bien, ain no alcanza un lenguaje humano completo, no es menos cierto que, resulta
de mucha utilidad y puede ser empleada para desarrollar tareas repetitivas y liberar tiempo
valioso para que las personas lo utilicen en otras actividades mas creativas, especificas y
realmente necesarias de acuerdo con los intereses y motivaciones individuales y sociales.
2.1 Capacidad para generar texto natural, se evidencia en las respuestas altamente
coherentes y contextuales que produce, imitando, en cierta medida al lenguaje natural. Si
bien, esta es una importantisima caracteristica, no es menos cierto que, se constituye en un
reto para los autores, por decirlo de alguna manera, dado que deben analizarse en
profundidad su veracidad para emplear la informacién y los datos de sus respuestas. La
responsabilidad de garantizar la validez de la informacion, es del ser humano que emplea la
herramienta (Giraldo Forero & Orozco Duque, 2023).

2.2 Versatilidad, en el abordaje de innumerables temas y actividades o tareas. Esta
posibilidad es notaria en la capacidad dialogar coherentemente con una persona, lo cual,
incluso trasciende hacia temas especificos y altamente especializados. Debe tomarse en
cuenta que, cuando los prompts son diseflados adecuadamente, mejores seran las
respuestas de Chat GPT. Esto también implica un buen manejo por parte de los usuarios.
2.3 Aprendizaje en base al contexto, evidenciado en la capacidad de mantener el hilo de una
conversacion, en cierta medida, contextualizada sobre uno o varios temas, lo cual, podria
decirse que comprende la situacion objeto de la conversacion. Logicamente, esta
comprension si puede usarse tratdndose de Inteligencia Atrtificial, sera, distinta a la que realiza
el ser humano.

2.4 Creatividad, en la generacion de ideas originales y contenido creativo en base a
solicitudes especificas de los usuarios. Al establecer relaciones entre la informacion y los
datos que tiene a su alcance, logra visibilizar ideas originales que, para un ser humano
resultarian dificiles, o al menos, le tomaria demasiado tiempo identificarlas.

2.5 Adaptabilidad, dado que regula o ajusta su tono y estilo a las necesidades e intereses
particulares de cada usuario. Esta posibilidad genera un ambiente de confianza y seguridad,
dado que los usuarios sienten que estan siendo atendidos, muy particularmente.

2.6 Actualizacion periddica, Si bien su base de datos no se actualiza en tiempo real, no es
menos cierto que peridédicamente esta actualizado. Lo cual, pone al alcance de los usuarios
informacion nueva, que por otros medios tardaria mucho més tiempo tenerla al alcance. Esto,
constituye un paso significativo, sobre todo, para los procesos de investigacibn como
mecanismo para promover la construccién de nuevos conocimientos, asi como para el

Revista Cientifica Retos de la Ciencia. 9(19). 1-16.
4



Zulay Manzano / Ménica Najera / Erick Roman / Maria Chicaiza

aprendizaje. Sin lugar a duda, esta posibilidad se potenciara en la medida que se eleve la
capacidad para su actualizacion en tiempo real.
2.7 Multilinglie, dado que tiene la posibilidad de comunicarse en numerosos idiomas, lo cual,
resulta sumamente importante, sobre todo, en los ambitos educativo, investigativo, comercial,
entre otros, que requiere informacién variada desde distintas localidades para potenciar el
desarrollo del conocimiento.
2.8 Procesamiento de lenguaje natural, a partir de interpretaciones de informacion e
instrucciones para dar respuestas complejas en un lenguaje cotidiano, por tanto, altamente
comprensible y accesible.
2.9 Generacion de codigo, dado que es capaz de escribir, explicar y depurar cédigos en
diferentes lenguajes de programacion, lo cual, da lugar a mayores posibilidades de desarrollo
en el majo de cuestiones informaticas, entre otras, sobre todo a las personas con poca e
incluso ninguna formacion en el campo.
2.10 Limitaciones de orden ético, dado que se encuentra debidamente programado para
evitar contenido inadecuado que podria ser inapropiado y por consiguiente perjudicial para
los nifios, nifias, adolescentes; asi como para los usuarios y el publico en general.
2.11 Sin memoria a largo plazo, es decir, estd programado para no recordar dialogos o
conversaciones pasadas, ni para aprender de estas. Sigue hasta ahora, siendo una
herramienta o recurso al que puede recurrirse para cuestiones especificas con ciertas
limitaciones.

No requiere de acceso a internet en tiempo real, ya que su informacién, esta limitada al
entrenamiento, asi como a ciertos periodos de actualizacion.

3. Ventajas y Retos del Uso de Chat GPT

De manera similar a otros avances tecnoldgicos que han surgido a lo largo del tiempo, el Chat
GPT trae consigo una serie de ventajas y retos que deben de tenerse en cuenta cuando se
lo utiliza en las diferentes actividades humanas, y particularmente, en los procesos de
aprendizaje, de ahi que, algunos de estos se hacen constar en la Tabla 1 y se describen a
continuacion.

Tabla 1
Ventajas y Retos del Uso de Chat GPT
Accesibilidad Precision
Versatilidad Sesgo
Eficiencia Dependencia
Aprendizaje Privacidad
Creatividad Etica

Nota. La tabla muestra 5 ventajas y 5 retos a
tenerlos en cuenta al usar Chat GPT en los
procesos educativos, lo cual, puede extender a
otros ambitos.

3.1 Ventajas del Uso de Chat GPT

Accesibilidad permanente, dado que permaneces las 24 horas del dia completamente
disponible para los usuarios, lo cual, posibilita el cumplimiento de tareas de distinta
naturaleza, asi como, el acceso a informacion sin la restriccion de tiempo (Saravia-Rojas &
Geng-Vivanco, 2023). Cabe sefialar que, basta con disponer de un equipo basico
(Computador, Teléfono celular o Tablet) con acceso a internet, para continuar interactuando
con la referida herramienta.
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Versatilidad, dado que los temas y las tareas que puede desarrollar son diversos, en funcion
de las necesidades de los usuarios. Desde la consulta de algunos datos e informacion
especifica, trasciende hasta la programacion, la elaboracion de hip6tesis e interpretacion de
datos, entre otras posibilidades que al ser humano le llevaria demasiado tiempo, e incluso
recursos.

Eficiencia, considerando que sus respuestas son rapidas, mas todavia, inmediatas. Lo
cual, permite importantes ahorros de tiempo y otros recursos, dando lugar a que el ser
humano los aproveche en otras actividades.

Facilita el Aprendizaje, en la medida que se utiliza como una importante herramienta
educativa, ya que, puede explicar conceptos complejos, resolver ciertos problemas, generar
texto, repitiendo y mejorando sus respuestas las veces que sean necesarias.

Creatividad, dado que su capacidad de respuesta entre otras prestaciones, estimulan
la produccién de ideas y enfoques originales, mismos que pueden ser empleados en diversos
tipos de proyectos o actividades de diferente naturaleza.

3.2 Algunos retos para considerarse en el Uso de Chat GPT

Dado que se trata de una herramienta en cierta medida nueva y en constante desarrollo, al
momento de implementarla en los distintos campos, particularmente en la educacion, resulta
conveniente tener en cuenta algunos aspectos, mismos que de manera didactica se les esta
denominando Retos, puesto que imponen a los usuarios una cierta dificultad a ser superada.
Debe considerarse también que, la dedicacibn y enfoque, asi como también un
comportamiento ético, pueden conllevar al maximo aprovechamiento de Chat GPT en
beneficio de las personas, en este caso especifico, en beneficio de los estudiantes.

La informacion que provee esta herramienta, podria llegar a ser desactualizada e
incluso, existe el riesgo de que presente errores (Garcia Sanchez, 2023). De ahi la necesidad
de que los usuarios validen de manera exhaustiva la informacién obtenida para garantiza la
necesaria precision, mas todavia en ambitos sensibles, en los cuales se requiere tomar
decisiones importantes. Asimismo, dado cuenta con datos de entrenamiento, podria
presentar distintos sesgos.

El excesivo uso de la herramienta podria reducir el desarrollo de habilidades
relacionadas con el pensamiento critico, en la medida que los usuarios obtienen y usan
informacion puntual o bastante reducida, asumiendo a priori como verdadera. Es decir, Chat
GPT genera una cierta dependencia en sus usuarios. Por consiguiente, resulta importante
aprender a usar la herramienta en funcion de necesidades especificas, sin dejar de lado el
desarrollo de experiencias, conocimientos y valores en el ser humano. Téngase en cuenta
gue, la herramienta estara al servicio del ser humano, por consiguiente, su adecuado uso es
imperativo.

Ha muchas preocupaciones en torno al manejo de datos personales que se ingresan
a la herramienta al momento de las suscripciones gratuitas, e incluso, en las suscripciones
con pago. Téngase en cuenta que, para usar Chat GPT, se requiere ingresar como minimo
el correo electrénico y a través de este o por si, podria accederse a mayor inflacion de los
usuarios, lo cual, pone en riesgo la privacidad de los datos. Téngase en cuenta gque,
indistintamente de la version que se esté usando, el usuario suscribe un acuerdo de uso, pero
los usuarios generalmente no se dan el debido tiempo para revisar sus especificaciones.

El uso de esta herramienta en areas donde se requiere la actividad del ser humano
como mecanismo para aprender, resolver problemas y tomar decisiones, entre otras, el uso
de esta herramienta estaria atentando en cierta medida a la ética (Garcia Sanchez, 2023;
Saravia-Rojas & Geng-Vivanco, 2023). Por consiguiente, la conciencia, responsabilidad y
transparencia del sujeto juega un rol fundamental en tales procesos.

4. Recomendaciones para usar Chat GPT con Solvenciay Pertinencia

Teniendo en cuenta que la tecnologia se constituye en un recurso de importante valor y
utilidad para favorecer el bienestar de las personas, y que como herramientas deben usarse

Revista Cientifica Retos de la Ciencia. 9(19). 1-16.
6



Zulay Manzano / Ménica Najera / Erick Roman / Maria Chicaiza

dentro del marco de las normas basicas establecidas, para garantizar calidad, objetividad,
rigurosidad y ética, entre otras posibilidades debidamente establecidas, para un uso
adecuado de Chat GPT, se recomienda tener en cuenta:

Cuando se esta trabajando tareas o actividades complejas, resulta adecuado dividirlas
en partes mas manejables, sobre todo, cuando se dispone Chat GPT en la versién sin pago
(Salas Acuia & Amador Solano, 2023). Esto permitird explorar con mas exhaustividad y
profundidad en informacién mas especifica. Cuando se solicita informacién a la herramienta,
resulta Gtil proporcionar contexto, dando informacion de fondo relevante para obtener
respuestas mas adecuadas. La repregunta con mayores niveles de contextualizacién
conllevard a tener respuestas cada vez mas especificas.

Para obtener una determinada informacion, puede experimentarse formulando
preguntas desde diferentes enfoques, mas todavia, cuando no hay satisfaccion en las
primeras respuestas emitidas por la herramienta. Téngase en cuenta que, las preguntas
pueden repetirse y plantearse desde todas las aristas o posibilidades y la herramienta seguira
respondiendo. Asimismo, resulta bastante (til elaborar indicaciones basadas en un rol
determinado. Es decir, se puede solicitar a la herramienta que asuma un papel especifico
para obtener respuestas desde diferentes perspectivas(Morales-Chan, 2022). Esto, puede
complementarse, solicitando aclaraciones o profundizacion en la informacion proporcionada
inicialmente.

En las solicitudes hachas a la herramienta debe evidenciarse siempre un
comportamiento ético, requiriendo contenido adecuado y evitando en todo momento,
informacién dafiina o engafosa (Marin Guaman, 2023, 2023). Es decir, la herramienta debe
ser empleada con responsabilidad en funcién de los intereses superiores. Asimismo, los
usuarios deben mostrar la suficiente sensatez en el manejo de la herramienta, evitando
proporcionar informacion personal innecesaria, esto permitira garantizar la respectiva
privacidad de los datos. La utilizacion del historial del chat resulta sumamente Util, dado que,
permite recurrir o utilizar al contexto de las conversaciones ya desarrolladas para continuar
profundizando en un determinado tema. Esto conlleva a una mejor comprension de los temas
gue se estan explorando y mas alla de esto a obtener informacién, cada vez mas veraz.

5. Chat GPT como Herramienta de Apoyo en el desarrollo de las actividades escolares

Chat GPT, asi como, otras herramientas basadas en inteligencia Artificial, puede ser utilizado
para favorecer los procesos educativos y garantizar el alcance de mejores resultados en
términos de aprendizaje, permanencia y egreso exitosos de los sistemas educativos. Por
consiguiente, resulta importante, en lugar de prohibir su uso, fomentar el aprendizaje de
modos 0 maneras técnicas y éticas de la herramienta, favoreciendo al crecimiento personal y
social. Como ya se ha sefialado, la simple integracion de las tecnologias en la educacion, no
implica necesariamente innovacién y tampoco es una garantia de que sus impactos sean
favorables en cuanto tiene que ver con los aprendizajes de los estudiantes y su formacion
integral (Castillo, 2015).

Al realizar preguntas a la herramienta, debe tratarse de ser lo mas especifico posible,
dado que, cuando se detalla contextos y otros aspectos particulares en el disefio de prompts,
existe la posibilidad de que las respuestas obtenidas sean mas precisas o especificas. A
pesar de esto, es responsabilidad de los usuarios realizar una exhaustiva verificacion de la
veracidad de la informacion que reciben del Chat GPT (Gonzélez, 2024).

En tareas extensas y complejas, resulta adecuado dividir en partes o tareas mas
pequefias para facilitar la especificidad en el disefio de los prompts y de esa manera, elevar
la posibilidad de obtener respuestas mas precisas. Asimismo, para la obtencion de respuestas
mas precisas 0 mas bien, mas adecuadas, respecto de un tema de consulta, debe
proporcionarse contexto, para que, la herramienta devuelva informacién, en cierta medida
precisa. En ningln caso, puede usarse la informacién proporcionada por Chat GPT directa o
ciegamente, requiere ser contrastada o verificada.
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En definitiva, debe aprovecharse todas las ventajas y posibilidades del Chat GPT para
promover el aprendizaje de los escolares. En ese sentido, la educacion debe ser objeto de
transformaciones y cambios profundados, de tal manera que, la promocién escolar no se
sustente en notas o calificaciones que pueden ser obtenidas repitiendo la informacion
memorizada y otras posibilidades; sino mas bien, en la evidencia practica de conocimientos,
experiencias y valores en contextos educativos reales.

5.1 Uso de Chat GPT en el desarrollo de tareas escolares

Desarrollar las tareas escolares implica, realizar una serie de actividades a nivel de aula o
fuera de esta, como parte de la vida escolar (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2018), lo
cual, es cotidiano, dado que el profesorado con el fin de promover la consolidacién de
aprendizajes, administra una variedad de tareas para que los estudiantes las desarrollen en
el hogar o incluso, dentro del mismo centro educativo.

Entre las principales tareas escolares estan: la elaboraciébn de resumenes, la
resolucion de problemas, la practica de ejercicios fisicos, la preparacion de materiales y
preparacion de exposiciones, entre otras, que, si bien evidencian en cierta medida los
aprendizajes alcanzados, su finalidad no se limita a esto, trasciende hacia la consolidacién e
incorporacion de los conocimientos.

Teniendo en cuenta que las tareas escolares son diversas, en esta investigacion, se
consideraron tres dimensiones fundamentales de la referida categoria: hacer deberes o
tareas, preparacion para los examenes o0 pruebas y autoaprendizaje o investigacion.
Adicionalmente, se indagd una categoria de interés como es el caso de la verificacion de la
veracidad de la informacién obtenida de Chat GPT, considerando que, la utilizacién directa
sin verificar la validez de la informacién podria conllevar al desarrollo de tareas escolares
erroneas.

5.2 Uso de Chat GPT en la preparacion de examenes o pruebas

Segun la misma herramienta, podrian ser diversas las actividades que se pueden realizar
empleando Chat GPT en el proceso de preparacion para exdmenes o pruebas y potenciar el
alcance de resultados Optimos, entre otras, las siguientes:

- Preguntas de practica, solicitando a la herramienta que plantee preguntas sobre un tema
especifico, sean estas de opcion multiple, verdadero/falso o preguntas abiertas. El pedido,
podria plantearse de la siguiente manera: Elabora 10 preguntas sobres las organizaciones
sociales primitivas.

- Responder preguntas, si el estudiante ya tiene una lista de preguntas de practica, puede
solicitar a Chat GPT que las responda detalladamente y de ser necesario, repreguntar las
veces que sean necesarias. Por ejemplo: Explicame la diferencia entre educacion y trabajo
desde una perspectiva eminentemente social.

- Preguntas abiertas sobre un tema especifico, por ejemplo: Explicame la diferencia entre
objetivos y metas.

5.3 Uso de Chat GPT en el autoaprendizaje e investigacion

5.3.1 Explicaciones y resimenes

Cuando los estudiantes se encuentran frente a conceptos que no entienden, pueden solicitar
a la herramienta una explicacién clara. La explicacion de Chat GPT puede resultar
sumamente sencilla, e incluso profundizar en la tematica segun el nivel de comprension del
estudiante. Ejemplo de solicitud: “Explicame la teoria de la relatividad de Einstein de manera
sencilla”.

Chat GPT puede crear resimenes de capitulos, articulos, notas de clase y otros
materiales. Esto permite al estudiante repensar de forma rapida para profundizar y
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comprender integralmente las tematicas objeto de estudio. Ejemplo de solicitud: “Hazme un
resumen de los capitulos 1 y 1 del libro 100 afios de soledad.

5.3.2 Tarjetas de memoria (flashcards)

Chat GPT, puede ayudar en la creacion de tarjetas de memoria con diferentes datos, como:
definiciones, fechas, eventos y conceptos clave, entre otros de acuerdo con lo que desee
memorizar el estudiante. Ejemplo de solicitud: "Hazme una lista de términos con sus
respectivas definiciones para la clase de biologia."

5.3.3 Simulaciones de examenes

Teniendo en cuenta que una manera bastante eficaz para el aprendizaje es la simulacién de
exadmenes, la herramienta puede preparar una prueba simulada en tiempo real para aprobar
los conocimientos y practicar bajo presion los procesos de aprendizaje. Ejemplo de solicitud:
"Hazme una prueba simulada de 30 preguntas sobre algebra y calificame después.”

5.3.4 Organizacion de temarios

La asignacion de temas de estudio, asignando tiempos y creando un calendario objetivo
puede realizarse también a través de Chat GPT, por tanto, los estudiantes pueden usar la
herramienta para desarrollar su plan de estudio. Ejemplo de solicitud: "Ayadame a crear un
plan de estudio de dos semanas para prepararme para mi examen de historia"

5.3.5 Revision de redaccion

Si los estudiantes desean redactar respuestas para examenes escritos, respuestas largas y
otros trabajos similares, pueden recurrir Chat GPT para que revise el borrador y sugiera
mejoras en la redaccién. Ejemplo de solicitud: "Revisa este ensayo sobre el impacto de la
globalizacién y dame sugerencias para mejorarlo."

5.3.6 Debates o explicaciones orales

Cuando los estudiantes requieren practicar exposiciones orales o debates sobre un
determinado tema, pueden recibir ayuda de Chat GPT a través de la preparacion de debates.
Ejemplo de la solicitud: "aytdame a practicar un debate sobre los pros y contras del uso de
energia nuclear."

5.3.7 Refuerzos personalizados

Chat GPT, puede ayudar a identificar puntos débiles que requieren ser mejorados, en ese
sentido puede plantear preguntas a los estudiantes en distintos niveles de dificultad con la
finalidad de identificar las areas donde necesitan mayor dedicacion y enfoque en el estudio.
Ejemplo de solicitud: "Hazme preguntas sobre las guerras mundiales para saber qué temas
debo repasar mas"

5.3.8 Otras sugerencias

Es importante que los estudiantes interactien de manera activa durante el uso de la
herramienta. No se trata de que, Unicamente lean las respuestas, sino, que intenten
responder primero, para luego comparar sus respuestas con las explicaciones de Chat GPT.
Asimismo, resulta de mucha importancia organizar sesiones cortas. Es decir, plantear el
estudio en bloques de tiempo manejables (por ejemplo: 25 minutos de estudio y cinco de
descanso) esto les permitir4 desarrollar una interaccion agradable sin llegar al cansancio.
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5.4 Verificacion de la veracidad de lainformacion obtenida de Chat GPT antes de ser
usada en las tareas escolares

Entre los errores comunes de los estudiantes cuando emplean Chat GPT y otras herramientas
basadas en Inteligencia Artificial, esta el uso directo de la informacién que esta herramienta
les provee en las actividades educativas indistintamente de su naturaleza. Es decir, sin
verificar la veracidad de la informacion obtenida, lo cual, puede conllevar al cometimiento de
errores e incluso de faltas relacionados con la presentacién informacion equivoca, plagio y
demas posibilidades que, al ser detectadas por los docentes, recibirian las respectivas
sanciones en el orden educativo.

Al solicitar a la misma herramienta, recomendaciones para el uso de Chat GPT nos

devuelve informacién bastante util, a continuacién, se hace constar la mas pertinente para los
estudiantes:
La informacion debe ser contrastada con fuentes confiables. Es decir, con informacion
presentada oficialmente en libros de texto, articulos académicos, sitios web reconocidos,
entre otros; verificando las discrepancias de esta informacién con la presentada por la
herramienta. Asimismo, deben verificarse: datos, fechas, nombres, estadisticas y otros
elementos concretos que constan en fuentes primarias y bases de datos confiables.

En la busqueda debe verificarse si la herramienta est4 proporcionando fuentes o
referencias para las afirmaciones que plantea, en el caso de no tener los referidos de
elementos, de buscarse las fuentes que evidencien y respalden la informacién. En este
proceso resulta muy Gtil recurrir a expertos como docentes y especialistas para validar la
informacion obtenida.

Resulta imprescindible también, recurrir a un sentido critico para evaluar si la
informacion es l6gica, coherente y pertinente de acuerdo con lo que se esta estudiando, en
ese sentido, el autor debe desconfiar de las afirmaciones de la herramienta aun cuando
parecieran verdaderas. Ademas, resulta imprescindible verificar la actualidad de las fuentes
de informacion que provee la herramienta antes de utilizarla, ya que podria estar
completamente desactualiza.

Resulta altamente efectivo recurrir a herramientas de verificacion de la informacion,
entre las cuales podria estar Google escolar, repositorios, directorios y bases de datos
especializadas.

En todo momento que implique el uso de informacion brindada por la referida
herramienta, debe considerarse el contexto; asegurandose de que la informacién es relevante
para la tarea y se ajuste a la realidad en la cual se pretende utilizar. Confiar ciegamente en la
informacion emitida por Chat GPT o cualquier otra herramienta basada en Inteligencia
Artificial, podria conllevar al cometimiento de errores e incluso a generar informacion inexacta,
por tanto, poco o nada Util de acuerdo con las necesidades.

Téngase en cuenta ademas que, si se va a usar la informacién entregada por esta
importantisima herramienta, debe citarse o al menos mencionarse, el uso que se ha dado a
lo largo del trabajo. Si bien, desde ningin punto de vista al momento Chat GPT seria coautor
del trabajo, no es menos cierto que se ha convertido en un importantisimo recurso de apoyo
en los diferentes campos, particularmente en educacion.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion por su enfoque es cuantitativa, dado que, los hallazgos surgen a partir de los
analisis estadisticos. Por los objetivos es una investigacion transversal y por su modalidad,
de campo. Sin embargo, se recurri6 a amplios estudios de orden tedrico para sustentar el
objeto de estudio y proyectar adecuadamente el disefio fundamental y metodoldgico.

Es una investigacion descriptiva, dado que, presenta y analiza los datos en base a
medidas de tendencia central (Castillo-Bustos, 2021). Es decir, a partir de la distribucion de
las respuestas emitidas por los investigados. Se identific6 una institucién educativa de
sostenimiento particular y siguiendo los respectivos protocolos se trabajé con la totalidad de

Revista Cientifica Retos de la Ciencia. 9(19). 1-16.
10



Zulay Manzano / Ménica Najera / Erick Roman / Maria Chicaiza

los estudiantes de educacion basica. Pero, luego de la limpieza de los datos eliminando los
datos erréneos y perdidos, el analisis se sustenta en un total de 492 investigados.

La categoria “Uso del Chat GPT en el desarrollo de actividades escolares”, fue
analizada y subdividida en tres dimensiones: Uso de Chat GPT en el desarrollo de Tareas
escolares, en la preparacion personal para evaluaciones y en el autoaprendizaje. Ademas,
se configurd una dimension relacionada con la verificacion de la veracidad de la informacion
obtenida de Chat GPT usarla en las actividades escolares. Tras el analisis y categorizacion
de las dimensiones referidas, se construy6 la encuestay se procedio con el trabajo de campo.
El andlisis de los datos se realiz6 con el empleo del software de analisis de datos cuantitativos
SPSS. Tras el proceso de normalizacion de los datos, se procedio a calcular el valor de las
variables y luego a la respectiva categorizacion para obtener tres posibilidades siempre, a
veces y nunca, se procede con el andlisis e interpretacion de datos, para revelar los hallazgos.

RESULTADOS

Como se ha explicado, la categoria “Uso de Chat GPT en el desarrollo de actividades
escolares”, estuvo conformada por tres dimensiones a saber: uso para desarrollar tareas
escolares extra-aulicas, uso para preparase para las evaluaciones y uso para el
autoaprendizaje, y finalmente se consulté diversas posibilidades que configuraron una cuarta
variable relacionada con la verificacion de la veracidad de la informacién entregada por la
herramienta. En concordancia con lo anterior, a continuacién, se presentan los resultados:

Figura 1
Uso de Chat GPT en el desarrollo de tareas escolares

T —— o
Siempre 41463 204
Aveces 35,772 176
Nunca 22,764 112
0 100 200 300 400 500 600

Porcentaje M Frecuencia

Nota. La Figura muestra la distribucién de las respuestas respecto
al uso del Chat GPT en el desarrollo de tareas escolares (consultas,
textos, presentaciones, resumenes, etc.), siempre que se trate de
tareas a desarrollarse autbnomamente extra-clase.

Interpretacion

Los resultados evidencian que un 41,46% de los investigados utiliza Chat GPT regularmente
para realizar sus tareas escolares, lo que sugiere que una gran parte ha integrado esta
herramienta como un apoyo habitual para las actividades escolares. Un 35,77% afirma que
usa Chat GPT ocasionalmente para sus tareas, lo que indica un uso mas selectivo o puntual,
probablemente en situaciones especificas o cuando necesitan aclarar dudas. En contraste,
un 22,76% de los investigados nunca recurre a Chat GPT para hacer sus tareas, lo que podria
reflejar una preferencia por métodos tradicionales de estudio o desconfianza en la
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herramienta. En general, los datos revelan una tendencia clara hacia el uso de la Inteligencia
Artificial en el ambito escolar, con la mayoria de los estudiantes empleandola de manera
frecuente o esporadica.

Figura 2
Uso de Chat GPT para el autoaprendizaje
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Nota. La Figura muestra la distribucién de las respuestas de los
investigados respecto al uso de Chat GPT para el desarrollo de
diferentes actividades relacionadas con el autoaprendizaje.

Interpretacion

Los datos muestran que el uso de Chat GPT para el autoaprendizaje es extremadamente bajo
en esta muestra de 492 personas, ya que el 98,98% de los encuestados reporta que nunca
lo utiliza, mientras que solo un 0,61% lo emplea siempre y un 0,41% lo usa ocasionalmente.
Esto sugiere que Chat GPT no es una herramienta comunmente utilizada en las practicas de
autoaprendizaje de este grupo, lo que podria deberse a diversos factores, como una falta de
familiaridad con la tecnologia, preferencias por otros métodos o dudas sobre su efectividad
en el ambito educativo. Estos resultados plantean la necesidad de investigar mas a fondo las
barreras para la adopciéon de herramientas de inteligencia artificial en la educacién y cémo
podrian integrarse mejor en las estrategias de aprendizaje auténomo.

Figura 3
Usgo de Chat GPT en la preparacién personal para las evaluaciones
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Nota. La Figura muestra la distribucién de las respuestas de los
investigados con respecto al uso del Chat GPT en la preparacion
personal para las evaluaciones.
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Interpretacion

Segun los datos de la Tabla, el uso de Chat GPT en la preparacion para evaluaciones, se
evidencia que la gran mayoria de los investigados (93.3%), nunca utiliza esta herramienta en
ese contexto, lo que sugiere una baja adopcion de Chat GPT para fines de mejorar los
resultados de las evaluaciones. Solo un pequefio porcentaje (1%), lo usa siempre con el
propdsito sefialado, mientras que un 5.7% lo emplea de manera ocasional. Estos datos
indican que la confianza en la herramienta o su uso generalizado aun es limitada entre los
estudiantes, quienes posiblemente, prefieren no depender de Chat GPT para prepararse para
sus evaluaciones.

Figura 4

Verificacién de la veracidad de las respuestas obtenidas de Chat
GPT
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Nota. La Figura muestra la distribucién de las respuestas de los
investigados sobre la verificacion de la veracidad de las respuestas
(informacioén y datos) obtenidas de Chat GPT.

Los datos de la Tabla evidencian el habito de verificacion de la veracidad de la informacion
entregada por Chat GPT antes de utilizarla en tareas escolares. Segun los resultados, el
98.6% de los investigados nunca verifica la informacion, esto podria reflejar una alta confianza
en los contenidos generados por la herramienta o una falta de costumbre en la verificacion.
Solo un 0.4% siempre revisa la informacién antes de utilizarla, y el 1% lo hace
ocasionalmente. Estos resultados demuestran una marcada y preocupante tendencia de la
mayoria de los usuarios de Chat GPT a no verificar la veracidad de la informacién
proporcionada por la herramienta referida, antes de aplicarla en contextos educativos, lo que
podria aumentar el riesgo de incorporar datos inexactos o incorrectos en sus tareas
actividades escolares.

DISCUSION

Partiendo de la interrogante de esta investigacion que senala: ;De qué manera emplean los
estudiantes de educacion basica de una institucion educativa particular de Quito - Ecuador
Chat GPT para el desarrollo de sus actividades escolares? y teniendo en cuenta los datos
presentados, puede decirse que, los participantes en la investigacion emplean la referida
herramienta en el desarrollo de sus tareas escolares y en el autoaprendizaje con elevada
frecuencia, lo cual, ya se ha evidenciado en otras investigaciones. Es decir, hay un alto uso
de herramientas basadas en Inteligencia Artificial, particularmente de Chat GPT por parte de
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los estudiantes, lo cual no supone una novedad. Sin embargo, lo importante esta en analizar
los modos o maneras de uso de las referidas herramientas, para potenciar el aprendizaje,
puesto que el desarrollo humano individual y colectivo, se da, sobre las bases de este.

Con respecto al uso de la herramienta en el desarrollo de tareas escolares como:
consultas, elaboracién y revision de textos, elaboracién de presentacion, resumenes y otras
tareas especificas, el uso de la herramienta es alto. Si bien, esta situacion por si, no
representa un problema, dado que las tecnologias de emergentes para la educacién deben
facilitar el desarrollo de las tareas del ser humano (Cafizalez & Beltran, 2017), no es menos
cierto que, otras herramientas que presentan informaciéon mas verificada, se estan dejando
de utilizar progresivamente. Nos referimos en este caso particular, a google escolar,
repositorios, directorios y bases de datos, que, entre otras, recogen informacion producida
académica y cientificamente. Es decir, los estudiantes podrian estar recurriendo a Chat GPT,
por la agilidad de las respuestas, la connaturalizacion y otras prestaciones que permiten
cumplir una tarea con mas agilidad, aun esto no signifique necesariamente calidad y
veracidad de la informacion.

Respecto del uso de Chat GPT, en el autoaprendizaje. Es decir, en los procesos de
exploracién de informacién nueva de manera libre y auténoma, buscar informacion y datos
de acuerdo con necesidades especificas, solicitar sugerencias para resolver problemas
particulares, entre otras tareas que los estudiantes desarrollan por su cuenta, mas alla de lo
solicitado por los profesores; se evidencia una minima utilizacion de la herramienta.

Si bien, esta situacion puede darse por diversas circunstancias como: la poca
familiarizacion con respecto al uso de la herramienta, entre otras, da la idea de qué, los
estudiantes participantes en esta investigacién no desarrollan procesos de autoaprendizaje,
manteniéndose limitados a las disipaciones o solicitudes del profesorado. Es decir, sus tareas
las desarrollan de una manera fragmentada, cumpliendo lo que solicitan los profesores, pero
sin, necesariamente profundizar autbnomamente en informacion como sucede en otros
contextos (Mapelli, 2021; Prince Torres, 2020).

Es fundamental entonces, ensefar al estudiantado de educacion basica a utilizar Chat
GPT y otras herramientas basadas en Inteligencia Artificial apropiadamente en funcion de las
necesidades de aprendizaje. Es decir, no basta con solicitarle informacién especifica para
cumplir una tarea determinada, se requiere, recurrir a sus diversas prestaciones para
aprender de manera critica y reflexiva (Berrones Yaulema & Buenafio Barreno, 2023), a través
de consultas, sugerencias, resolucion de ejercicio simulados, revelacion de novedades,
elaboracion de materiales, entre otras posibilidades que al ser empleadas, adecuadamente
potenciarian el aprendizaje.

Por otra parte, los procesos implicados en la consulta en Chat GPT, asi como, los
aplicados en la verificacion de la veracidad de esta en otros medios se constituiria también
en mecanismos importantes para el aprendizaje, dado que, contribuyen en el analisis reflexivo
y critico sobre lo que se pretende aprender. Sin embargo, este el proceso de verificaciéon de
la informacioén, es poco considerado por los estudiantes, quienes, por lo general, consultan
en Chat GPT y otras herramientas basadas en Inteligencia Artificial y usan la informacion
como suya (ENFOQUE EDUCACION, 2023).

Con respecto al uso de Chat GPT en la preparacion personal para las evaluaciones,
puede evidenciase que es extremadamente minimo. Lo cual podria darse, por el
desconocimiento de los investigados respecto de las posibilidades y potencialidades de la
herramienta, para apoyar al estudiante en la preparacion personal para presentarse a las
evaluaciones (Perez, 2023). Se ratifica entonces, que el uso de Chat GPT se da en torno al
cumplimiento de tareas escolares como: busqueda de informacion, redaccion de textos,
consulta de datos, elaboracién de presentaciones entre otras, que, siendo importantes, no
son las unicas que se puede realizar en la herramienta y mas todavia, no son las uUnicas vias
hacia el aprendizaje. Aprender es mucho mas que cumplir tareas escolares.

De ahi que, la prohibicién o aceptacion del uso de la referida herramienta, entre otras,
por parte de los estudiantes no son medidas apropiadas en el contexto actual; resulta
indispensable elevar la conciencia respecto de su adecuada utilizacién, como un medio o un
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recurso potenciador del aprendizaje. Las tecnologias emergentes para la educacion, asi
como tantas otras para los diferentes campos o aristas de la sociedad, deben ser
herramientas facilitadoras, por lo que su implementacién debe realizarse de manera
responsable, ética, técnica y pertinente de la herramienta en funcién de las necesidades
especificas del contexto.

Asimismo, respecto a que los estudiantes usan directamente la informacion entregada
por Chat GPT en sus tareas escolares sin verificar su veracidad, puede conllevar que el
cometimiento de sus tareas sea erroneo, impreciso e inexacto. Al no controlar esta
problematica se esta dejando abierta la posibilidad a que el estudiante se acostumbre a
apropiarse de informacion que no le corresponde. Lo cual puede superarse también, con una
adecuada educacion respecto del uso de tecnologias emergentes para la educacion (Lewin,
2023).

Mas alld de prohibir el uso de una herramienta en el contexto educativo, debe
fomentarse el uso adecuado cumpliendo con las normas correspondientes, y potenciando las
posibilidades de desarrollo integral del ser humano, en cuyo contexto el aprendizaje se
constituye en el eje fundamental. De este estudio se desprenden las siguientes conclusiones:

En el contexto investigado se observa una alta adopcion de Chat GPT para el
desarrollo de tareas escolares, lo cual, evidencia una integracion progresiva de la inteligencia
artificial en las rutinas del estudiantado. Este dato sugiere que muchos estudiantes consideran
esta herramienta util y confiable como apoyo para cumplir con sus tareas escolares, mas, sin
embargo, podria decirse que se apropian de la informacioén, con poco o ningun analisis y
reflexion, lo cual, resulta indispensable para aprender.

Asimismo, se observa un minimo uso de Chat GPT para la preparacién personal para
presentarse a evaluaciones, aunque, la herramienta es utilizada regularmente para tareas
escolares, su adopcion para la preparacién de evaluaciones es notablemente baja, con un
93.3% de los estudiantes que nunca lo emplean en este contexto. Esto podria indicar que los
estudiantes prefieren métodos mas tradicionales para prepararse para los examenes,
posiblemente debido a la falta de confianza en la precisién de la herramienta para este
propésito.

A pesar del uso creciente de Chat GPT en la educacion, una preocupante mayoria de
los estudiantes participantes en la investigacién no verifica la veracidad de la informacion
proporcionada por la herramienta antes de usarla en sus tareas escolares. Esto revela una
confianza excesiva en el contenido generado automaticamente, lo que podria derivar en la
propagacion de errores o datos inexactos si no se implementan practicas de verificacion mas
rigurosas.

Nota:

Para el mejoramiento de la redaccién del este trabajo en parrafos especificos, se usé Chat
GPT, sin apropiarnos de ninguna informacion proveniente de esta herramienta. Asimismo, se
reviso la valides de la informacion consultada.
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RESUMEN

La presente investigacién se encausa en comprender los aspectos mas importantes respecto
al uso e implementacién de la inteligencia artificial en el desarrollo del proceso de aprendizaje,
para ello fue indispensable en primer momento comprender sobre la IA, los beneficios
potenciales que han demostrado sus diferentes aplicaciones en la educacién, esto queda
fundamentado mediante una revisibn documental y bibliografica. Considero que para el
desarrollo del aprendizaje es necesario que los estudiantes elaboren actividades escolares
como son tareas, deberes, actividades de investigacion, asi como estudio o revision de
tematicas educativas para rendir examenes o pruebas; de igual forma se consider6 al
autoaprendizaje como una forma de estudiar, ya que mediate el desarrollo de competencias
de autogestion los estudiantes son capaces aumentar y mejorar su desarrollo académico asi
como de desarrollar habilidades investigativas. En este sentido, la investigacion es de
caracter cuantitativo debido a que para comprender y posterior desarrollo de andlisis
estadisticos descritos se recopilaron datos, los cuales se extrajeron de estudiantes del tercero
de bachillerado de distintas instituciones educativas en la ciudad de Quito; esto permitid
comprender el fendmeno de estudio en el contexto educativo en el cual se desarrolla la
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Uso de la inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje de estudiantes de tercer curso de bachillero

investigacion. De igual manera los resultados obtenidos son negativos, es decir que se
evidencia que los estudiantes no implementan de manera regular la IA dentro de su proceso
de aprendizaje, estos resultados se enfocaron en determinar la frecuencia con la que el
alumnado utiliza IA para desarrollar tareas o deberes, estudiar o prepararse para rendir
evaluaciones académicas; asi como para el autoaprendizaje e investigacion.

Palabras clave: inteligencia artificial, tareas escolares, aprendizaje, construccion de
conocimiento.

ABSTRACT

This research is conducted to understand the most relevant aspects of using and
implementing Atrtificial Intelligence (Al) in the development of the learning process. For this
purpose, the general aspects of Al and its potential benefits in education are analyzed. The
develop of learning is based on various activities such as tasks, research, and reviewing
educational topics for oral and written evaluations, among others, which include self-learning
to enhance specific competencies at the disciplinary level and in self-management of
knowledge. The research is quantitative, as it relied on statistical analysis of data collected
from third-year high school students from various educational institutions in Quito. The results
show that students do not adequately and regularly implement artificial intelligence in their
learning process, beyond consulting topics and writing texts based on specific school needs,
which does not necessarily aim at the conscious construction of learning. In conclusion, the
participants use artificial intelligence with some frequency in their school activities. They
significantly underutilize its potential as a tool to promote learning consciously.

Keywords: artificial intelligence, school assignments, learning, knowledge construction.

INTRODUCCION

La educacion es un proceso continuo y que perdura durante toda la vida de las personas, no
es de caracter exclusivo de las aulas escolares, debido a que este trasciende y permanece
en las actividades que dia a dia las personas efectian o desarrollan, puesto que la vida
implica aprender e implementar conocimientos y habilidades. Esto no es motivo para pensar
gue la educacion formal merezca menor interés o atencion.

Durante la etapa de formacion formal de las personas es fundamental que se
desarrollen y fortalezcan tanto conocimientos como habilidades que faciliten a los estudiantes
desenvolverse de manera adecuada en sociedad y durante su preparacion universitaria y
ulteriormente profesional; en este sentido la educacion mediante sus actores e
investigadores, personas que se enfocan en el estudio de tematicas educativas, poseen la
intencién de desarrollar y comprende nuevas metodologias, estrategias, técnicas o vincular
nuevos recursos a fin de favorecer al desarrollado educativo, tanto de la ensefianza como el
aprendizaje, para ello se apoyan en mlltiples herramientas tecnolégicas y digitales para
encaminar y garantizar una educacion de calidad e integral.

Si bien, los recursos tecnolégicos que la educacion ha implementado e implementan
hasta el momento son variados y todos ellos presentan numerosos beneficios al aprendizaje;
existe uno en especial, que en la actualidad a captado el interés de la comunidad educativa,
refiriéndose a la inteligencia atrtificial o 1A.

En principio, al escuchar el termino 1A puede que las personas los relacionen con
robots, androides o especificamente con chat GPT; si bien estas herramientas o artefactos
poseen IA, no quiere decir que solo eso pueda hacerse con dicha tecnologia o que abarque
la totalidad de lo que implica su verdadero concepto, de acuerdo con Minsky (2015) la 1A
corresponde aguella tecnologia que permite a las maquinas o artefactos tecnoldgicos usar
inteligencia para desarrollar o ejecutar una actividad que por lo regular lo hacian las personas.

Por ende, la IA funciona mediate la creacion de sistemas los cuales son capaces de
efectuar o ejecutar una actividad, tarea o trabajo mediante la lectura, analisis y aprendizaje
de datos e informacion que se le haya suministrado, lo cual le faculta para aplicar su
conocimiento mediante la aplicacion de procesos que parecerian de razonamiento y
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comprension de la tarea solicitada, de esta forma es capaz de tomar decisiones acertadas y
razonables.

1. Vinculacion delalA con la educacion

Baker et al. (2019) vincula a la IA con la educacion y formacién de personas, argumenta que
esta tecnologia puede ser implementada en la formacién académica de las personas como
un medio para potenciar y fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje independiente
del nivel cognitivo o contexto socioeducativo. El autor plantea cuatro ejes que la inteligencia
artificial puede ser usada para mejorar la formacion educativa, estos son:

1.1 La gestion educativa

M4&s que una gestién como tal se pretende automatizar las labores administrativas, esto con
la finalidad de agilizar tramites o procesos burocraticos; de igual forma se enfoca en mejorar
la gestion del tiempo, permitiendo mejorar las tareas de logistica, disefio y distribucion de las
actividades; es decir se podria establecer la carga horaria docente de manera 6ptima, asi
como el horario académico; por otra parte permitiria saber con qué recursos cuanta la
institucion, y finalmente un mejor almacenamiento y procesamiento de datos de los
integrantes y participantes de los procesos educativos.

1.2 Desarrollo del proceso de ensefianza

Partiendo de que la ensefianza es Tintaya-Condori (2016) un proceso que integra aspectos
de organizacion, disposicion — aludiendo este Ultimo término como la capacidad de crear y
mantener entornos o espacios de respeto, comunicacion y colaboracion entre sus
participantes — y didactica que facilitan la formacién de aprendizajes y enriguecimiento de los
sujetos a nivel académico, personal y social; no se debe comprender a la ensefianza como
la mera transmision de informacién, la accién de ensefiar tiene un nivel de implicacién mayor
en las personas, ya que tiene la capacidad de cambiar y transformar la vida y el entorno en
el cual se desarrollan las personas.

En este sentido, se busca que la ensefianza en aplicacion de IA facilite la
personalizacion, lo que significa implementar formas, técnicas y actividades centradas en la
manera en como el alumno aprende y demuestra sus conocimiento; lo que implica respetar y
considerar los ritmos y estilos de aprendizaje, asi como atender las necesidades educativas;
lo que desemboca en un aprendizaje significativo (VanLEHN, 2011).

1.3 Evaluacion

Muy ligado a la ensefianza, la evaluacion de los aprendizajes, a través de la IA se pretende
en ajustar este proceso y generar evaluaciones personalizadas, que permita a los estudiantes
demostrar sus avances en base a sus propias habilidades y formas de representacion. De
igual modo facilita la recoleccién de datos, resultado de las evaluaciones para su posterior
analisis lo cual permitira identificar areas de mejora académica y prestar la respectiva
retroalimentacion o refuerzos.

1.4 Nuevas competencias

La IA como una tecnologia adaptativa y versatil es capaz de fortalecer el aprendizaje ya
aplicacion de competencias esenciales para el desarrollo personal, académico y
posteriormente profesional de las personas, de acuerdo con Duran-Sanchez et al. (2024) el
pensamiento critico, lectura comprensiva, capacidad deductiva y andlisis, resoluciéon de
problemas y habilidades relacionadas con la comunicacion, colaboracion y cooperacion se
ven beneficiadas de la IA en el sistema escolar.
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En este mismo sentido, Aguirre-Aguilar et al. (2024) plantea que la aplicacién de Tics en
conjunto con la IA puede mejorar las habilidades investigativas lo cual permiten a las
personas identificar problematicas, reflexionar sobre la situacion, plantear objetivos y elaborar
posibles soluciones.

Baker et al. (2019) resalta que estos elementos se encuentran interrelacionados, y
deben ser considerados cada uno de ellos para la implementacion de la IA debido a que cada
eje posee un valor e importancia dentro de la formacién humana. Del mismo modo, Vitanza
et al. (2019) cataloga a la IA como una herramienta tecnolégica de alto valor para la
educacion, demostrando flexibilidad, versatilidad y puede ser usada tanto para mejorar la
pedagogia docente, adaptar contenido y evaluaciones educativas a distintos niveles
académicos, identificar problemas de aprendizaje y potencia el proceso de aprendizaje del
alumnado; por ende es un recurso que contribuye a crear entornos adecuados para la
formacion académica y garantizar una educacion de calidad e integral.

2. Conceptos relacionados con la A

Es importante resaltar que la 1A dentro del ambito educativo comprende dos aspectos
importantes, el primero refiere al Machine Learning, de acuerdo con Vergara-Romero y
Alfonso-Caveda (2022) corresponde a la capacidad que poseen los sistemas inteligentes para
procesar, analizar y aprender datos de manera automatica, en este caso relacionados con el
desarrollo académico de los estudiantes, lo que facilita la identificacion de problemas o
dificultes con el aprendizaje.

Otro aspecto que corresponde a la IA como una tecnologia adaptativa Vergara-
Romero et al. (2022).Este punto se relaciona con la capacidad para adaptar contenidos
educativos en base a las necesidades, estilos de aprendizaje que cada uno de los estudiantes
posee, es decir, corresponde a su focalizacion en el desarrollo de la educacién personalizada.

En este sentido, se aprecia como la IA se involucra con la ensefianza y aprendizaje,
el cual presenta mdultiples beneficios, para Romero-Lainez y Garnica-Jarrin (2023) la IA
permite disefiar, adaptar, modificar, personalizar tanto los procesos educativos como los
recursos, metodologias y contenidos necesarios a fin de garantizar una educacion de calidad
e integral, en la que cada estudiante sea capaz de tener experiencias significativas durante
su desarrollo académico.

De esta forma es posible apreciar que la IA contribuye a la educacion de manera
general y que puede ser implementada en cualquier nivel, tal como lo expresa Vitanza et al.
(2019) quien determina que la IA es una herramienta muy versatil y que puede ser adaptada
y ajustada en diferentes espacios, niveles y contextos, por ende en la educacién formal puede
ser usada desde la etapa escolar hasta la universidad.

3. LalAvy el aprendizaje

Uno de los espacios que mas interés presenta es la formacion y el desarrollo del aprendizaje
de los estudiantes, en donde se aporta multiples usos y beneficios; de acuerdo con Guacan-
Tandayamo et al. (2023) la IA contribuye a adaptar y ajustar la ensefianza y el aprendizaje
en consonancia con las necesidades académicas del alumnado, por ende se mejora la
experiencia en el aprendizaje.

Centrandose en el aprendizaje, Seldon y Abidoye (2018) manifiesta que la IA por su
estructura, facilidad de uso y acceso permite que los estudiantes en cualquier parte del
mundo, y en cualquier momento puedan usarla y mejorar aspectos esenciales tanto a nivel
educativo, social e incluso personal.

En este sentido y en el contexto educativo Martinez-Gonzalez (2023) resalta que la
elaboracion de tareas, trabajos grupales, proyectos, deberes, e incluso la preparacion para
rendir un examen o prueba son las actividades en las que los estudiantes tienen a usar la
inteligencia artificial, por ende se trata de una herramienta que influye y facilita el aprendizaje.

Revista Cientifica Retos de la Ciencia. 9(19). 17-31.
20



Marli Maldonado / Ginger Gorddn / Flor Segovia / Nelly Mifio

Entre las IA de acceso libre y centradas en la educacién y formacién de personas se
encuentra Chat-GPT, si bien esta herramienta no fue disefiada exclusivamente para la
educacién, no es menos cierto que representa un recurso de alto valor para el desarrollo de
habilidades y capacidades cognitivas relacionadas con la formacion formal, tal como plantea
Garcia-Pefalvo (2023), quien argumenta que Chat-GPT facilita la construccién, organizaciéon
y direccién de tareas de toda indole, en el presente caso de trabajos y proyectos educativos
gue deben ser desarrollados por el alumnado.

Programas como Grammarly, Khan Academy, Socratic y Quizlet que han integrado 1A
incrementando su funcionalidad; corresponden a un buen recurso didactico que puede ser
aplicado en distintas areas del aprendizaje como son la redaccion, matematicas, ciencias
naturalesy sociales, entre otras. Se debe recordar que los recursos didacticos de conformidad
con Morocho y Paida (2021) corresponden a una parte que interviene de manera directa con
los procesos de ensefianza y aprendizaje, debido a que su funcién radica en captar la
atencion del alumno durante el desarrollo de actividades académicas; esto lo hace mediante
la creacion de un ambiente dinamico, interactivo y participativo.

En este sentido, la tecnologia de IA implementada en distintos modelos representa un
excelente recurso didactico, debido a que esta tecnologia como se mencion6 anteriormente
se adapta a distintos contextos, niveles y contenidos, lo que significa que favorece al
fortalecimiento del aprendizaje y al desarrollo de actividades escolares como son la
elaboracion de tareas o trabajos educativos, estudio y repaso de tematicas para rendir un
examen e incluso para desarrollar el autoaprendizaje.

Un ejemplo de aquello es la plataforma de Google Socratic, el cual facilita el
aprendizaje mediante la explicacién sencilla de conceptos, problemas o contenidos de
diversas materias; con la implementacion de IA mejora el acceso a recursos educativos los
cuales mejorar la comprensién de la informacion educativa facilitando el aprendizaje y
retroalimentacion.

Por otro lado, modelos de inteligencia artificial como Google Bard, Aria o Bing Chat,
corresponden a IA establecidas en motores de blsqueda de los principales navegadores —
Chrome, Opera y Microsoft Edge —, estas pretenden facilitar la navegacion y blsqueda de
informacion dentro de la web, por ende, contribuyen al proceso y desarrollo de habilidades
de investigacion, haciéndola personalizada, interactiva y centrada en la temética que el
alumno desee o necesite.

Otra de las cualidades del uso de la IA en la educacién, y especificamente en el
desarrollo de actividades escolares lo plantea Luckin (2017), quien parte de la idea que se
obtiene mejores resultados trabajando en equipo, por ende, la IA es una herramienta que
permite conectar a las personas durante estas actividades, a través de aplicaciones o
plataformas como Microsoft Teams, el cual incorpora IA, agilizando la elaboracion y
organizacion de reuniones virtuales, en donde los estudiantes pueden interactuar de manera
directa en la construccién de trabajos.

De igual forma la plataforma Miro, una pizarra inteligente e interactiva, en la cual los
estudiantes pueden desarrollar de manera conjunta la creacion de esquemas, flujogramas,
mapas conceptuales, entre graficos; mediante su IA pueden agilizar la eleccion y disefio de
las plantillas ajustandolas a la tematica de estudio.

En este sentido, las IA independientemente de su uso y funcion, estan disefiadas de
manera interactiva y de facil uso y acceso, con la intencion de saciar la curiosidad del usuario,
y dado que se adapta a cualquier contexto, nivel o necesidades del alumno, permite apoyar
y mejorar las habilidades y competencias tanto educativas, sociales, comunicaciones;
aspectos necesarios para la construccién del aprendizaje y la personalidad de los individuos.

4. Retosy desafios que enfrenta la IA en la Educacion

Si bien, la IA en el desarrollo del aprendizaje posee muchos beneficios, no es menos cierto
gue también puede perjudicar y empobrecer la educacion, eso principalmente se debe a los
casos de mal uso de las plataformas o sistemas de inteligencia artificial, para Flores-Morales

Fundacion Internacional para la Educacion la Ciencia y la Tecnologia, “FIECYT”
21



http://www.retosdelacienciaec.com/

Uso de la inteligencia artificial en el proceso de aprendizaje de estudiantes de tercer curso de bachillero

(2018) el proceso de aprendizaje puede desgastar y cansar al alumno, por ende para evitar
una mayor fatiga los estudiantes suelen usar de mala forma la IA, en especial aquella que
facilita la construccién y elaboracion de textos, en la cual en lugar de solicitar ayuda para la
construccién de un ensayo, analisis o resumen, estructuran su prompt con el fin de que el
sistema le elabore el trabajo, posterior a esto lo presentan como si ellos fuesen autor.

Por ende, se destaca la necesidad de una orientaciébn y acompafiamiento docente
respecto al uso de la IA durante la elaboracién de tareas y deberes, de acuerdo con Martinez-
Gonzalez (2023) la educativa ética y moral representa parte de una educacién integral,
debido a que la personas no solo se forman en conocimiento sino en valores y principio, pues
estos influyen de forma directa con la elecciones o decisiones que como estudiantes tomaran
sobre su formacion.

En este sentido, no solo se trata de una disminucion en el esfuerzo o el nivel de
implicacién del alumno respecto a su aprendizaje en especial aquellas relacionada con el
pensamiento critico, investigacion y razonamiento; sino que también a la construccion de la
personalidad y la valoracion y aplicacién de principios éticos durante la elaboracién de
actividades académicas.

Otra de las problematicas que destaca GOmez-Navarro et al. (2018) radica en el
acceso a lainteligencia artificial y a la tecnologia en general, estos pueden deberse a factores
socioecondémicos e incluso geograficos, en donde la ubicacion de las instituciones educativas
dificultan que las personas accedan a este tipo de recursos; estas problematicas incrementan
la brecha digital, entre personas de la misma edad y nivel académico.

La ensefianza actual se enfrenta a desafios y realidades que cuestionan la pertinencia,
calidad y equidad de los procesos educativos institucionales, exigiendo transformaciones y
adaptaciones diversas (Janet et al., 2022). En este contexto, se han propiciado cambios
significativos en los sistemas de educacién formal, con el propésito de integrar de manera
armoniosa el conocimiento adquirido por los estudiantes (saber), las habilidades técnicas y
metodoldgicas (saber hacer), y los valores inherentes a una formacion humanista (saber ser
y saber convivir) (Diaz-Iso et al.,, 2022). Estos cambios, impulsados por la comunidad
educativa y organismos internacionales, buscan fortalecer la educacion como un derecho
fundamental, promoviendo la inclusién, igualdad de oportunidades y la participacién activa de
todos los involucrados.

En este escenario, se pretende ampliar el acceso a una educaciéon de alta calidad,
brindando a los estudiantes oportunidades de aprendizaje con mayores posibilidades de
optimizacion, en el cual no existan disparidades por nivel socioeconémico, género, etnia o
capacidad (Martinez-Rodriguez, 2023). Se fomenta una educacion inclusiva que reconozcay
valore la diversidad de los estudiantes, adaptandose a sus necesidades y ofreciendo apoyos
personalizados. Asimismo, se impulsa la formacion integral de los estudiantes, desarrollando
habilidades académicas, emocionales, sociales y culturales que les permitan desenvolverse
de manera autbnoma y responsable en la sociedad.

En lo que respecta a los procedimientos de ensefianza y aprendizaje, se busca una

didactica y metodologia innovadora que estimule e interese a los alumnos en su formacion.
Se promueve el uso de tecnologias de informacion y comunicacion como herramientas
educativas, fomentando la creatividad, la colaboracién y la solucion de problemas. También
se fomenta el aprendizaje mediante proyectos, que permite a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en situaciones reales y significativas (A. F. Nufiez-Naranjo et al., 2024).
La intencidon es fomentar principios como el respeto, la colaboracién, la equidad y la
aceptacion, para educar individuos comprometidos con el bienestar social y la conservacion
del medio ambiente (Ferreyra et al., 2017). Se fomenta la participacion activa de los
ciudadanos y el trabajo en equipo, promoviendo espacios de dialogo y reflexiébn que
promuevan el desarrollo de habilidades de expresién, pensamiento critico y resolucién de
conflictos.

La educacién actual se encuentra con desafios significativos y cambios constantes en
un mundo cada vez mas globalizado y digitalizado. A pesar de esto, también presenta muchas
oportunidades para adaptar y ajustar la educacion a las necesidades de la sociedad del siglo
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XXI. (Condori, 2010). En la era actual, con la omnipresencia de la tecnologia de vanguardia
y las innovadoras modalidades de comunicacion, es de suma importancia que el sistema
educativo se modernice y se adapte para formar a los estudiantes de cara a los desafios y
oportunidades que les depara el mafiana.

Es esencial fomentar el desarrollo del pensamiento critico, la creatividad, la
colaboracion y el uso responsable de la tecnologia en la educacion. Ademas, la educacion
debe ser inclusiva, equitativa y accesible para todos, sin importar su origen, género,
habilidades o situaciébn socioecondmica. Solo de esta manera podemos asegurar una
sociedad justa y préspera en la que todos puedan crecer completamente y contribuir de
manera activa al progreso social y econémico (Gonzalez Calleros & Torres Gasteld, 2024).

A pesar de los desafios significativos que enfrenta la educacion actual, también ofrece
emocionantes oportunidades para mejorar y ajustar nuestro sistema educativo a las
demandas y necesidades de la sociedad contemporanea. A través de modificaciones en los
sistemas de educacién, se puede lograr una ensefianza inclusiva y de alta calidad,
promoviendo una formacion integral de los estudiantes y fomentando los valores
fundamentales. Esto requiere la colaboracion y la participacion activa de padres, maestros,
estudiantes, autoridades educativas y la sociedad en general. Juntos, podemos trabajar para
desarrollar un sistema educativo que fomente valores positivos y habilidades importantes
para el desarrollo personal y colectivo (Salgado-Orellana et al., 2019).

El fomento de habilidades cognitivas en los estudiantes, la adquisicion de métodos de
aprendizaje que estimulen el interés intelectual del alumno y la expresion significativa de los
mismos, son promovidos de esta manera. Ademas, el desarrollo de aptitudes en alguna de
las areas disciplinarias para que sea capaz de aplicarlas como férmulas generalizables; y
anteponer la solidaridad y el cubrimiento de necesidades en situaciones problematizadas por
el docente; en las cuales incluye la critica a cualquier situacion de dominio autoritario tanto
dentro de los centros de ensefianza como fuera de ellos (Cardenas-Cordero et al., 2020).
Finalmente, se promueve la vida en comunidad en el centro de ensefianza aplicando los
principios democraticos y la adquisicién de valores que enaltezcan al hombre como ser que
sabe reir, llorar, pensar, actuar, moverse, reir.

El aprendizaje es una experiencia individual e intima para cada estudiante. Es un
proceso que debe resultar en actitudes personales que se pueden aplicar en el &mbito
profesional, asi como en un conjunto de conceptos que deben ser organizados e integrados
de forma personalizada (Escobedo, 2020). Es importante que cada persona se apropie de su
propio proceso de aprendizaje, ya que esto fomenta el autoconocimiento y la capacidad de
adaptarse a diferentes situaciones. A medida que el estudiante adquiere nuevos
conocimientos, habilidades y perspectivas, su comprension de su disciplina elegida se
expande y se enriquece.

Por lo tanto, el aprendizaje debe ser un viaje continuo de descubrimiento y crecimiento
personal. Al integrar el aprendizaje en la vida diaria y en la practica profesional, el estudiante
puede convertirse en un profesional competente y autbnomo (Casanova Zamora et al., 2020).
Sin embargo, es importante recordar que el aprendizaje no ocurre de manera aislada, sino
gue debe estar vinculado a la realidad y a las experiencias del estudiante. Al aplicar el
aprendizaje en contextos reales, los conceptos se vuelven mas significativos y relevantes, lo
gue lleva a una comprensién mas profunda y duradera.

El aprendizaje es una experiencia multifacética y personal que se extiende mas alla
de las aulas y que proporciona una base sélida para el desarrollo profesional y personal a lo
largo de la vida de cada individuo (Carrion Fernandez et al., 2022). El desarrollo profesional
es un camino continuo que engloba una diversidad de métodos para adquirir saberes,
destrezas y aptitudes en diferentes &mbitos y situaciones. Mas alla de la formacion académica
en centros educativos, el crecimiento profesional puede surgir de vivencias cotidianas,
interacciones con otros, lecturas, investigaciones y exploraciones independientes, entre otras
experiencias.

El desarrollo del ritmo y método de aprendizaje de cada individuo, junto con sus
incentivos y metas personales, es un proceso Unico que perdura a lo largo de toda la vida. La
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educacién va mas alla de una etapa en particular, esta ligada a procesos que perduran a lo
largo de toda la existencia (Rivera Cérdova et al., 2023). La formacién continua y el
crecimiento personal y laboral son esenciales para ajustarnos a un mundo en constante
cambio y seguir avanzando como personas.

El liderazgo efectivo va mas alla de simplemente dar érdenes y tomar decisiones, ya
gue implica la capacidad de inspirar, motivar y guiar a otros para alcanzar metas comunes.
También implica fomentar un ambiente de trabajo colaborativo y empoderar a los miembros
del equipo para que contribuyan de manera significativa (NUfiez-Naranjo, 2022). El proceso
de adquirir conocimiento es fundamental para el desarrollo personal, el fortalecimiento de
aptitudes laborales y la busqueda de posibles opciones.

La educacién es un elemento esencial que va mas alla de las aulas y brinda a cada
individuo bases solidas para el desarrollo personal y profesional. Se trata de un proceso
constante de adquisicién de conocimientos, habilidades y competencias, que puede darse en
diversos entornos y circunstancias (Tinoco Palacios et al., 2021). La educacion continua y el
avance son fundamentales para poder ajustarse a un mundo en constante cambio y seguir
desarrolldndonos como individuos.

Debido a estas razones, se ha buscado aumentar la participacion del estudiante en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, dandole un papel principal en su propia educacion y
reduciendo significativamente el rol tradicional del profesor (Hernandez-lIslas, 2016). La
transformacién educativa se ha originado como una respuesta a la urgencia de fomentar un
enfoque dindmico, interactivo y autbnomo en la educacion, brindando a los estudiantes la
oportunidad de explorar, experimentar y construir su conocimiento de forma significativa.

El objetivo es fomentar el desarrollo de destrezas asociadas a nuevas habilidades
como la evaluacion critica, y a otras como la resolucién de problemas a través del trabajo en
equipo, fortaleciendo al estudiante y fomentando la dedicacién motivada por el aprendizaje
(Lopez et al., 2021). Esto significa proporcionar ocasiones para que los estudiantes puedan
reflexionar en profundidad, examinar diferentes perspectivas y llegar a conclusiones bien
fundamentadas.

La determinacion de superar dificultades y vencer obstaculos es esencial para que los
estudiantes construyan confianza en sus capacidades y fortalezcan su autoestima. El énfasis
en la cooperacion les proporciona la oportunidad de aprender a comunicarse de forma
efectiva, practicar la escucha activa y colaborar para lograr objetivos comunes (Gonzalez
Calleros & Torres Gastell, 2024). Los estudiantes aprenden a valorar y respetar las opiniones
y perspectivas de los demas, lo que contribuye a la creacién de un ambiente de aprendizaje
inclusivo y respetuoso. El uso de tecnologia y recursos digitales también desempefia un papel
importante en este proceso de ensefianza-aprendizaje. Los estudiantes tienen acceso a una
amplia gama de herramientas y plataformas que les permiten investigar, crear y presentar
sus ideas de manera innovadora (Barreto Zufiiga et al., 2023). Esto les brinda la oportunidad
de desarrollar habilidades en el campo digital y estar listos para enfrentar los desafios y
beneficios que ofrece el entorno digital.

El propésito principal de este enfoque educativo es promover el desarrollo de
estudiantes independientes, criticos y creativos, que sean capaces de enfrentar los desafios
actuales. Se busca que los estudiantes asuman el control de su propia educacion, resolviendo
problemas de manera eficiente y colaborando en equipo para hallar soluciones (europea,
2023). Al mismo tiempo, se promueve su motivacion y compromiso con el aprendizaje,
sentando las bases para su crecimiento personal y laboral a largo plazo.

Este innovador enfoque educativo no se limita solo al salén de clases, sino que
también incorpora el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion. Estas
herramientas permiten el acceso a recursos educativos, promueven la interaccion entre
estudiantes y brindan herramientas para la creacion y el intercambio de contenido (Somolinos
& Garcia-Moya, 2019). El objetivo de este estudio fue analizar las técnicas activas como el
Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) y el Aprendizaje entre Iguales (AEI) para mejorar el
rendimiento académico y promover la inclusiéon en diferentes entornos educativos.
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MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion pretende determinar la frecuencia del uso de la IA en el desarrollo
de actividades escolares como son tareas o deberes, estudio o preparacion para rendir una
prueba o examen y actividades de autoaprendizaje e investigacién. Para ello en primer
momento se efectué una revision documental y bibliografica que de acuerdo con Gémez-
Bastar (2012) permite al investigador comprender conceptos, teoria e ideas del objeto
estudiado, en este sentido mediante procesos de analisis, hermenéuticos y deductivos se
pudo comprender lo que refiere la |IA y en que ambitos contribuye al alumnado en el desarrollo
de actividades académicas.

De igual forma, y con la finalidad de ampliar la comprension del fenédmeno de estudio
se disefid y posteriormente se aplicé una encuesta con la cual se identifico la frecuencia de
uso de la inteligencia artificial en actividades escolares como son tareas, preparacion para
examenes y autoaprendizaje por parte de los estudiantes. Para ello la encuesta el instrumento
de recoleccién de datos fue disefiado bajo una escala tipo Likert, estableciendo como
respuestas tres alternativas siento estas: Siempre — A veces — Nunca.

Adicional a esto y para garantizar mayor confiabilidad en la recoleccion de datos se
realiz6 en primer lugar un estudio de valoracion por expertos, mismos que fueron
seleccionados en base a su experiencia, conocimientos y dominio del ambito educativo y
metodoldgica, esto con la finalidad de corregir, modificar e incluso reestructurar las preguntas
del instrumento en caso de ser necesario, tal como recomienda Galicia-Alarcén et al. (2017).

Posteriormente se realiz6 un pilotaje del instrumento de recoleccién de dato, en base
a la opinidn de Useche et al. (2019) quien plantea que este aspecto corresponde a una parte
importante de la investigacion debido a que determinar la consistencia interna de los items;
es decir verificar si cada uno de las preguntas permiten medir de forma precisa lo que la
investigacion desea medir, es decir, determinar la frecuencia del uso de la IA en actividades
educativas.

La investigacion es de tipo descriptiva, de acuerdo con Ramos-Galarza (2020) esta
investigacion efectia un estudio de tipo fenomenoldgico o narrativo constructivista, es decir
gue no pretende determinar la causas de un fenbmeno o evento, sino que reconoce la
existencia de este y busca describir y detallas como se desarrolla en un grupo especifico de
personas; en este sentido, verificar la frecuencia del uso de IA por parte de los estudiantes
en el desarrollo de actividades educativas.

De igual forma y de acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres (2018) la
investigacion se efectia bajo un enfoque cuantitativo, el cual permite realizar procesos y
analisis estadisticos descriptivos de fendmenos sociales, y debido a que la investigacion
pretende estudiar el uso de la inteligencia artificial en el desarrollo de actividades educativas;
de igual forma este enfoque facilita la comprension, estudio, descripcion y organizacion de la
variable a investigar por ende contribuye a su entendimiento. En el presente caso los datos
seran obtenidos mediante la aplicacion de una encuesta a estudiantes del 3ro de Bachillerato
General Unificado de distintas unidades educativas de caracter publico de la ciudad de Quito.

El autor también argumenta que para agilizar y garantizar un bueno procesamiento de

datos es necesario implementar recursos tecnoldgicos como son los softwares o sistemas de
lectura y procesamiento de datos estadisticos, para ello se selecciona al programa SPSS, el
cual presta las condiciones adecuadas para el trabajo a desarrollar.
De igual manera y en base a Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres (2018) al implementar
un enfoque cuantitativo es posible efectuar un andlisis estadisticos respecto de los resultados
obtenidos de la observacién los objetos y fendmenos de estudio. Por ende, para la obtencion
de informacién fue necesario disefiar e implementar una encuesta, en la cual participaron
docentes de una institucién educativa particular de la ciudad de Quito.
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RESULTADOS
Figural
Uso de IA para la elaboracién de tareas escolares
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Nota. La Figura evidencia la distribucion de las respuestas de
los investigados con respecto al uso de la Inteligencia Atrtificial
para la elaboracion y construccion de tareas.
Anélisis

Los resultados muestran un bajo uso de la IA para tareas escolares: el 94% no la utiliza, el
6% tiene un uso moderado y el 0% un uso alto. Esto evidencia la escasa incorporacion de la
IA en este &mbito, posiblemente debido a desconocimiento, limitaciones tecnoldgicas o
acceso restringido a recursos digitales, factores relacionados con el nivel socioeconémico de
los alumnos.

Figura 2
El uso de IA como herramienta de estudio previo a rendir un
examen o prueba.
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Nota. La Figura demuestra la distribucién de las respuestas con
respecto al uso e implementacion de Inteligencia Artificial para
el estudio y revision de contenido educativo.
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Analisis

Los resultados expuestos demuestran que los estudiantes no usan o incorporan la inteligencia
artificial como una herramienta de estudio previo a rendir un examen, prueba o evaluacion.
Se evidencia un bajo nivel en el uso de IA para prepararse para estas actividades
académicas, siendo un valor del 100%; para los niveles alto y medio el resultado es de 0%.
Esto significa que los estudiantes, no ven a la IA como una herramienta de apoyo para su
proceso de aprendizaje; lo que puede ser el resultado de un desconocimiento ya sea en el
uso o existencia de las distintas formas en que la IA puede encontrarse. De igual forma su no
incorporacion en la preparacion para examenes 0 pruebas podria deberse a la existencia de
una brecha digital lo cual representa un factor critico en un mundo en donde la tecnologia ha
tomado posicionamiento en todas las areas.

Figura 3.

Uso de IA para el desarrollo del autoaprendizaje e investigacion.
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Nota. En la figura se evidencia la distribucion de las respuestas
de los sujetos investigados con respecto al uso de IA para el
desarrollo del autoaprendizaje e investigacion.

Analisis

Los resultados evidencian una predominancia de un nivel bajo respecto al uso de la
inteligencia artificial para el desarrollo del autoaprendizaje e investigacion, siendo un valor de
100%, mientras que los niveles medio y alto se obtiene un valor de 0%. Estos resultados
significan que los estudiantes encuestados no implementan IA para saciar su curiosidad,
desarrollar habilidades de autoaprendizaje o que mejore sus habilidades investigativas; esto
podria deberse al desconocimiento de herramientas y recursos digitales con IA, una falta de
manejo de dichos programas, e incluso deberse a la existencia de brechas digitales producto
de la situacién socioeconémica o socioeducativa presente en la incorporacion de tecnologia
a los sistemas educativos.

DISCUSION

A través de la presente investigacion se estudié como la tecnologia, en especial la Inteligencia
Artificial contribuye al desarrollo de los procesos educativos, como son la ensefianza y
aprendizaje, y en esta investigacion especificamente la forma en como su uso e
implementacion aporta al desarrollo de actividades escolares como son la construccion y
elaboracion de tareas, el desarrollo del autoaprendizaje e investigacién; asi como su
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funcionalidad como una herramienta de apoyo para el alumnado al momento de estudiar y
repasar contenido para rendir pruebas o exdmenes.

Autores como UNESCO (2023), Andrade-Espin (2023) y Aparicio-Gomez (2023);
argumentan que la IA en el campo educativo se presenta como una herramienta de apoyo,
gue tiene el potencial no solo para agilizar el desarrollo de actividades sino que permite
identificar areas de mejora, proporcionar retroalimentacién en tiempo real y sobre todo
personalizar el aprendizaje en base a las necesidades, capacidades, estilos y ritmos de
aprender que existen en cada salon de clase; es decir que la IA permite atender a la diversidad
aulica.

Para Duran-Sanchez et al. (2024) estos beneficios se deben principalmente a que la
estructuray forma en como esta disefiada la IA permite la recopilacion, organizaciéon y analisis
de grandes cantidades de datos de los estudiantes, lo que permite identificar en patrones de
comportamiento durante el desarrollo del proceso de aprendizaje por ende es posible
identificar falencias o problemas para aprender o la forma en como los alumnos usan las
habilidades o conocimientos para desarrollar sus actividades escolares.

En este sentido, es posible precisar que la IA brinda un apoyo durante el aprendizaje
de contenidos y habilidades necesarias para el desarrollo cognitivo y académico del
alumnado. De igual forma tal como expresa Radford et al. (2019) y Vergara-Romero et al.
(2022), la tecnologia de inteligencia artificial corresponde a una de tipo adaptativo por dos
razones, la primera es su versatilidad al momento de ser implementada, la IA se adapta a
cualquier nivel educativo, por ende poder ser usada distintos contextos o situaciones
educativas.

La segunda razon para Andrade-Espin (2023) a que la IA es capaz adaptar los
contenidos educativos en base al nivel cognitivo de los alumnos, en este sentido, como se
menciond anteriormente, atiende a los estilos y ritmos de aprendizaje; de igual forma es capaz
de recomendar contenido adicional ya sea para ampliar los conocimientos o fortalecerlos
aprendizajes adquiridos, esto puede ser efectuado para cualquier tematica o area de estudio,
lo que contribuye al desarrollo educativo de los estudiantes.

Plataformas como Chat-GPT, Grammarly, Socratic, entre otras que incorporan IA en
sus sistema permiten el desarrollo de actividades escolares como la elaboracion de Tareas y
deberes, en el caso de Chat-GPT, Grammarly, Writesonic, entre otras favorecen a la creacion,
correccion e incremento en la calidad de textos, es decir que los alumnos podrian implementar
estos modelos de IA con la finalidad de incrementar su vocabulario, fluides narrativa, corregir
la aplicacion de signos de puntuacion y cualquier otro factor que se inmiscuya con el
desarrollo de escritos como ensayos, analisis o resumenes (Santana-Mero et al., 2023).

De igual forma, Coppola (2024) recomienda usar Jasper, programa que integra IA y
centrado en la elaboracion de textos, didlogos, folletos,; esto podria resultar provechoso para
elaborar alguna presentacion respecto a los proyectos o trabajos grupales que se desarrollen
en el aula. Por otra parte si se busca usar a la IA como un medio para estudiate o revisar
material educativo para rendir un examen o prueba; Yagci (2022) argumenta que usar
sistemas de tutorias con IA podria fortalecer el aprendizaje de los alumnos, y sobre todo
personalizar la educacion, el autor resalta que estas herramientas contribuyen al desarrollo
de la independencia, autogestién, razonamiento logico y toma decisiones; aspectos
importantes para la formacién humana; de igual forma plantea que estos sistemas podria
otorgar una retroalimentacion constante y basada en las necesidades reales del alumno;
teniendo como ejemplos de dichos sistemas a Socratic y Khan Academy.

Si bien Santana-Mero etal. (2023) centra su andlisis de Chat-GPT como una
herramienta de apoyo para la construccion textual, se debe desatacar que su valor como
herramienta y recurso didactico es ; este al ser un Chat-Bot, puede funcionar como un
compaiiero digital con el cual el alumnado podria entablar una conversacion y focalizar esta
interaccion en reforzar aprendizaje, ampliar la comprension de los mismos; esto podria ser
beneficioso para la preparacion antes de rendir un examen o prueba, ya que la plataforma
permite al alumno escribir sus propios criterios y conocimientos que domina en el modelo de
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lenguaje proporcionaria una respuesta coherente, con fundamentos y sobre todo adaptada al
nivel cognitivo del alumno.

En este sentido, y en base a la presente investigacion respecto a La utilizacion de la
IA por parte de los estudiantes del 3ero de bachillero para el desarrollo del proceso de
aprendizaje, se obtuvieron resultados negativos sobre la implementacion de esta tecnologia
adaptativa. Los resultados sugieren que los estudiantes no estan usando o implementado la
inteligencia artificial para la elaboracion de tareas o trabajos escolares, estudio y preparacion
para rendir examenes o pruebas, y mucho menos para desarrollar habilidades de
autoaprendizaje o investigacion; por ende los beneficios mencionados respecto al desarrollo
cognitivo, el fortalecimiento de habilidades y conocimientos, personalizacién del aprendizaje
y demas aspectos positivos del uso de la IA no pueden ser apreciados u observados en la
poblacién de estudio, debido al nulo uso de IA.

Si bien, no se puede determinar las causas o motivos por los cuales los estudiantes
no implementan IA para el desarrollo del proceso de aprendizaje, esto principalmente se debe
a la naturaleza de la presente investigacion la cual es de caracter descriptivo, es decir solo
describe un fendmeno mas no se demuestran sus causas. En este sentido, se recomienda
ahondar la investigacion sobre la influencia, uso e implementacion de la IA en el proceso de
aprendizaje, lo cual permitira comprender de mejor forma el fenémeno de estudio y descubrir
las causas subyacentes o motivos por el cual esta herramienta no esta siendo introducida en
la construccion del aprendizaje.
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RESUMEN

El trabajo analiza la relacion entre el juego simbdlico y desarrollo cognitivo de los nifios en la
primera infancia, mediante esta técnica representan y recrean situaciones cotidianas,
asumiendo roles que fomenta la imaginacion, lenguaje y capacidad de resolucién de
problemas, permitiéndoles comprender el mundo y relaciones sociales. Analizar como el
juego simbolico mejora el desarrollo cognitivo, emocional y social de nifios, mediante la
adquisicidon de conceptos abstractos e identidad personal, proporcionandoles bases para el
aprendizaje y crecimiento integral. Se utiliz6 un enfoque cualitativo basado en revision
bibliografica de articulos, libros y bases de datos académicos, seleccionando fuentes
relevantes de alta calidad, para sintetizar e interpretar los hallazgos mas significativos del
impacto del juego simbadlico en el desarrollo infantil. La aplicacion del juego simbolico impacta
en el desarrollo infantil, su capacidad para promover avances significativos en las areas
cognitivas, emocionales, social y linglisticas, permitiéndoles construir representaciones
mentales que facilitan el aprendizaje por abstraccion, mejorando su capacidad de resolver
problemas y asimilar conceptos complejos. El juego simbdlico en los nifios fomenta su
aprendizaje, desarrollo emocional y social, porque al realizar actividades ludicas estimulan la
imaginacion y creatividad, aprendiendo a interactuar con su entorno de manera significativa.

Palabras clave: juego simbdlico, desarrollo cognitivo, imaginacién, inteligencia
emocional, cooperacion.
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ABSTRACT

This study examines the relationship between symbolic play and cognitive development in
early childhood. Through this technique, children represent and recreate everyday situations,
assuming roles that foster imagination, language, and problem-solving skills, enabling them
to understand the world and social relationships. To analyze how symbolic play enhances
children's cognitive, emotional, and social development by facilitating the acquisition of
abstract concepts and personal identity, thus providing a foundation for comprehensive
learning and growth. A qualitative approach was employed, based on a bibliographic review
of articles, books, and academic databases. High-quality and relevant sources were selected
to synthesize and interpret significant findings on the impact of symbolic play on child
development. The application of symbolic play significantly impacts child development by
promoting advances in cognitive, emotional, social, and linguistic domains. It enables children
to construct mental representations that facilitate learning through abstraction, improve
problem-solving abilities, and assimilate complex concepts. Symbolic play fosters children's
learning, emotional, and social development. Through playful activities, children stimulate their
imagination and creativity, learning to interact meaningfully with their environment.

Keywords: symbolic play, cognitive development, imagination, emotional intelligence,
cooperation.

INTRODUCCION

El juego simbdlico y el desarrollo cognitivo guardan entre si una muy estrecha relacion, el
juego simbdlico constituye un indicador del nivel de desarrollo cognitivo del nifio. Ortega Ruiz
(1986), sostiene que el juego simbdlico puede considerarse en si mismo un desempefio
cognitivo. Stein y Migdalek (2017), menciona que el juego simbélico ha sido considerado en
general como una de las mejores fuentes de informacién de la inteligencia de los nifios, como
una manera de que el nifio compense sus carencias y como una de las mejores fuentes de
conocimiento de la actividad mental representacional. A través del juego simbélico, el nifio
vive situaciones diversas con caracteristicas mentales, psicolégicas y emocionales que le
llenan de bienestar.

Las fantasias personales generadas en el juego simbdlico se identifican con personas
reales de su entorno y, por tanto, les facilitan respuestas verosimiles (Gonzalez Moreno,
2015). Por altimo, juega con situaciones que le resultan placenteras y las rehdye, ademas,
cuando le resultan desagradables. En definitiva, el juego simbdlico es una actividad
personalisima del nifio que le reporta experiencias internas, adaptativas y optimizadores de
su rendimiento cuando estas son exportadas al entorno externo (Huerta (2011). Por todo ello,
es interesante conocer de primera mano la actividad mental del nifio. Los estudios han
demostrado que la adquisicion formal de determinados conceptos es funcién del paso previo
por el juego simbdlico sobre la actividad de rol (Peake et al., 2021).

Acurio y NUfiez (2019) mencionan que, el juego se convierte en un recurso invaluable
para mejorar las competencias cognitivas y el desarrollo general de la primera infancia. Los
nifios simulan roles y situaciones que les ayudan a comprender conceptos complejos y a
procesar experiencias en su entorno de manera significativa. El juego simbdlico se posiciona
como una herramienta fundamental en el desarrollo cognitivo de los nifios, permitiendo que
los nifios asocien ideas, practiquen habilidades y adquieran conocimientos de forma ladica y
espontanea.

Siguiendo la teoria de Jean Piaget, (1945) en la interaccion social del juego simbdélico
con los deméas es fundamental que en la etapa del desarrollo cognitivo de los nifios
desarrollen la capacidad de pensar simboélicamente, lo que significa que pueden utilizar
palabras e imadgenes para representar situaciones y objetos (Barreto Zufiiga et al., 2024).Este
tipo de pensamiento es fundamental para el desarrollo de habilidades cognitivas avanzadas,
como la memoria y la planificacion, que se consolidan cuando los nifios actian y crean
escenarios imaginarios en su juego. Ademas, (Salvatierra Melgar et al., 2019)argumentaba
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que, a través del juego simbdlico, los nifios pueden experimentar sus emociones de forma
controlada, permitiéndoles enfrentar sus miedos y ansiedad, asi como expresar sus deseos
y necesidades de una manera segura y compresible. Esto es particularmente importante hoy
en dia, ya que el desarrollo cognitivo y emocional de la primera infancia se considera un pilar
fundamental del aprendizaje y el éxito en las etapas posteriores. El juego simbdlico puede
convertirse en un recurso donde ofrece a los nifios la oportunidad de adquirir conocimientos
de manera directa y practica, y directa, asi permitiéndoles experimentar ideas y conceptos
antes de enfrentarlos en una situacion de la vida real. Por lo tanto Marjanovi Umek y Lewnik
Musek (2001) menciona que, de esta manera, estos primeros juegos simbdlicos brindan una
base firme para el crecimiento de habilidades de pensamientos critico y flexible.

Gara et al.,, (2018) demostraron la importancia del juego en el ambito educativo,
sugiriendo que deberia integrarse intencionalmente en los métodos pedagogicos para
promover el aprendizaje significativo en la primera infancia. La idea de que los entornos
educativos que fomentan el juego simbdlico pueden ayudar a los nifios a comprender mejor
los conceptos académicos al relacionarlos con situaciones reales o imaginarias que los
propios nifios crean y experimentan. Por su parte, Lopez et al., (2022) destacan que integrar
el juego con el aprendizaje formal enfatiza la importancia de incorporarlo al curriculo
académico, en particular durante las primeras etapas, cuando los nifios aun estan
desarrollando su base cognitiva y emocional.

El juego simbdlico no solo fomenta la creatividad y el aprendizaje, sino también
proporciona en una manera para que los nifios construyan su identidad y se desarrollen unas
percepciones positivas sobre si mismos (Gonzalez-Sala et al., 2021). En este sentido, el juego
simbolico contribuye al desarrollo integral de los nifios, ofreciéndoles herramientas que les
permitan enfrentar y en adaptarse con los desafios de su entorno. Ademas, constituye una
experiencia enriguecedora que tiene un impacto duradero en sus vidas. Desde la perspectiva
de la neurociencia, el juego simbdlico también es reconocido como una actividad que activa
regiones especificas del en la toma de decisiones y la empatia, lo que refuerza la idea de que
el juego es muy simbdlico en el desarrollo integral del nifio.

El objetivo principal de este trabajo es analizar cdmo el juego simbdlico puede mejorar
el desarrollo cognitivo, emocional y social de los nifios explora como el juego simbdlico facilita
la adquisicién de conceptos abstractos y contribuye a la identidad personal, proporcionando
una base sélida para el aprendizaje y el crecimiento integral.

1. Teorias y enfoques sobre el juego simbdlico y el desarrollo cognitivo

El incremento de este tipo de juegos se asocia con la mejoria en el lenguaje, tanto en el
procesamiento como en el uso de unidades lingiiisticas mayores que la palabra, como las
frases y oraciones. Estos tipos de juego actian como un recurso donde los nifios pueden
poner en practica habilidades emocionales y cognitivas. Ortega Ruiz (1986) destaca que el
juego simbdlico es un ejercicio beneficioso y se recomienda como una herramienta efectiva
en la educacion porque a través del cual podemos medir otros semblantes del
perfeccionamiento de habilidades, es por lo que, al ser una actividad agradable para los nifios,
ya que facilita realizar actividades concretas.

Por otro lado, el modelo relacionado con el enfoque de la psicologia evolutiva hace
hincapié en el papel fundamental del juego simbdlico en la construccion del conocimiento en
torno a las caracteristicas de los objetos, es decir, como una forma de atribuir significado
representacional al mundo circundante (Ortega Ruiz, 1986).

El juego imaginario proporciona a los nifios la oportunidad de representar y actuar sobre
la posible naturaleza oculta no directamente visible del mundo e identificar aspectos claves
del espacio que los explore y sean distintos a sus inferencias acerca de los juegos observados
habitualmente. Gil-Espinosa et al. (2018) establecen que, en este modelo, el nifio intenta
inferir las caracteristicas invariantes de los objetos, del mismo modo que pasa a través de
cuatro etapas su conocimiento del propio cuerpo el desarrollo del lenguaje. Cada etapa del
desarrollo del juego simbélico se corresponde a una fase particular en la construcciéon del
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esquema que denomina teoria del nacleo imaginario.

1.1. Teoria de Piaget sobre el juego simbdlico

Piaget sefiala que en el juego simbdlico el niflo manipula el mundo real por intermedio del
mundo imaginario, y lo representa en un doble plano que se sobrepasan. Uno de los planos
se dirigira a la contemplacién y otro que dirige la accién (Meneses Montero y Monge Alvarado,
2001). El experimenta un placer especial, porque el acto le corresponde directamente al
deseo y porque consume el deseo la nocién de esfuerzo. A través del simbolo, el nifio
modifica la realidad, expresando su poder magico, y su actividad se derivara hacia el logro
de un objetivo. El juego simbdlico le da al nifio la posibilidad de acomodarse y adaptarse a
una realidad que modifica a voluntad, y de equilibrarse, de lograr asimilar su mundo afectivo
y cognitivo. Herrera-Occ y Gonzales-Soto, (2023) sefialan que el juego simbdlico explica la
génesis establecida segun los criterios ludicos para cada etapa de la primera infancia, la
interpretacion de la estructura intelectual que se adquiere en esta etapa a través de
herramientas que estimulan y promueven el desarrollo cognitivo y motriz, permite a los nifios
el desarrollo de diversas habilidades.

En la etapa sensomotora, el nifio construye un esguema sensoriomotor del objeto,
efectla u obtiene el resultado inmediato de su accion (Gonzalez Moreno, 2021). El contacto
con el objeto se transforma en el instrumento simbdlico, introduciendo el mundo de los objetos
sin contacto con los mismos; donde esté jugando con buenas posibilidades de desear, de
llorar, de reir y mas adelante a establecer relaciones ricas con los padres. En el juego
funcional, el nifio descubre la relacion esencial que une las dos fases de un conjunto; el juego
con los elementos que tienen una relacion coherente, antes del juego simbdlico en el que la
realidad se disocia.

1.2. Teoria sociocultural de Vygotsky

Chaves Salas (2001) menciona que el proceso, en el sentido de que el desarrollo de los
procesos inferiores hace posible el desarrollo de los procesos superiores del nifio. Estos
procesos se desarrollan, desde el punto de vista cognitivo, por la intervencion constante del
nifio con su equipo social proximo, el juego y los sistemas de signos que aprende de ese
grupo. Son, pues, un desarrollo mas o menos acelerado, que surge a partir de cada crisis de
edad que es la que hace que se desarrollen las interacciones que haran posible el aprendizaje
de un nuevo campo de signos y a partir del juego del nifio que favorece el cambio de
pensamiento personal, propiciando una gama mas amplia de opciones funcionales mentales
para poder actuar sobre la realidad, asi como un mayor control de la comunicacion
interpersonal.

La teoria sita el origen de la cognicion humana en esa actividad desarrollada por
individuos, pero en un entorno sociocultural de aprendizaje. El objeto que se va a desarrollar
como instrumento para conseguir los propositos para el nifio es el simbolo. Se asegura que
el juego ocupa entre la mitad y tres cuartas partes del dia en la vida del preescolar y, por
tanto, no hay que buscar propiedades especificas explicativas de determinados tipos de juego
en el sentido que se proponia, sino que hay que asociar el juego a la funcién abstractiva
(Caballero Elbersci, 2023). La semantica de los objetos y reglas que se le deben asociar en
el juego del nifio ayuda a los sistemas representativos escolares que, a su vez, permiten el
desarrollo del pensamiento en funcion de problemas mas complejos a lo largo de la vida.

2. Beneficios del juego simbadlico en el desarrollo cognitivo

El hecho de incorporar la representacibn como medio de interaccidon en su repertorio de
habilidades autoriza al nifio al aprendizaje por representacion, es decir, que le permite
efectuar una preparacién valida del medio de forma que las informaciones que le son
necesarias estén siempre disponibles sin precisa presencia del objeto real (Salvatierra Melgar

Fundacion Internacional para la Educacion la Ciencia y la Tecnologia, “FIECYT”
35


http://www.retosdelacienciaec.com/

La relacion entre el juego simbdlico y el desarrollo cognitivo

et al., 2019). La estimulacion de las capacidades intelectuales en cuanto que les proporciona
medios de representacion de considerable alcance en su accion, (Morales Bueno, 2018). A
medida que el nifio va pasando por las etapas, mejora su capacidad de emplear esquemas
complejos y abstractos que le permiten organizar su conocimiento. El desarrollo cognoscitivo
no consiste tan solo en construir nuevos esquemas, sino en reorganizar y diferenciar los ya
existentes.

Solo a través de su actividad simbdlica es capaz de formarse una imagen mental de la
forma y propiedades de los objetos, de sus operaciones y de los resultados. Enriquecimiento
de la comprensién de la realidad utilizado como medio de asimilacion, basando la
comprension de fendbmenos conocidos en sus representaciones, crea un contexto interior que
se manifiesta antes de la asimilacion, atrayendo la atencién del sujeto sobre los aspectos
relevantes de lo que va a acontecer (Contreras Oré, 2016).

2.1. Imaginacion y creatividad

Por lo general, cuando los nifios juegan con un objeto, superan su propio uso y asignan roles
imaginarios imitando comportamientos de los adultos. De esta manera, ponen en marcha la
fantasia y desarrollan la creatividad a través del descubrimiento de diversas utilidades a los
objetos (Sanchez Ruiz y Morales Rojas, 2022). Estas actividades influyen de manera
significativa en el desarrollo del nifio, ya que fomentan al mismo tiempo otras facultades
derivadas de la expansion de la propia creatividad, como la autonomia, la capacidad de toma
de decisiones y el desarrollo de la confianza en uno mismo.

También se debe considerar que los infantes deben contar con objetos y materiales
adecuados que promuevan su aprendizaje, ademas de un contexto espacial apto para este
momento, asi mismo deben contar con el acompafiamiento del docente. Por tal motivo. Se
debe promover el juego simbdlico para desarrollar competencias y habilidades para su
aprendizaje, se requiere de una planificacion y preparacion para facilitar este
aprendizaje (Cubas y Levratto, 2019).

De esta manera, el nifio debe adaptarse a las reglas del juego, a la vez diferenciando
mas claro esta idea: el juego constituye un escenario de interaccion social, donde se da la
oportunidad de interiorizar el lenguaje del grupo, la comunicacién no verbal y otros c6digos
culturales, asi como de poner en marcha estrategias de resolucion de conflictos para
mantener el grupo cohesionado. Ademas, entender la realidad a través de conductas sociales
y operaciones internas y externas nos convertiria en adaptativos. Herrera-Occ y Gonzales-
Soto (2023). Por su parte, el juego de imitacién en uno solo, que resulta facilmente visible
gracias al juego simbdlico, ayudara al nifio a profundizar en el conocimiento de los demas y
supondra una herramienta de auto instruccién. Al ejecutar conductas propias de los demas,
el niflo podra establecer, a través de la retroalimentacién y la utilizacion del lenguaje privado,
la relacion entre sus acciones y los acontecimientos. Ser capaz de comprender la finalidad
de un mecanismo provoca un sentimiento de control, que a su vez es necesario antes de
intentar manejarlo e influir en él.

2.2. Resolucién de problemas

Una de las tareas a las que se dedican la mayor parte de los nifios es la resolucion de
problemas. En situaciones de juego, incoherencias, interferencias y fracasos instrumentales
llevan a estados de desequilibrio que son el motor de la exploracién entre objetos. Torregrosa
et al., (2020) menciona que a medida que los nifios exploran, redescubren y generalizan
regularidades ocultas a través de operaciones simbdlicas, tales como ensayar soluciones,
creary combinar esquemas de representacion e interpretar sefiales. Esta actividad desarrolla,
entre otras competencias, una expectativa de resultados futuros. Diferentes trabajos
consideran la anticipaciébn como una manifestacion béasica del pensamiento cientifico o como
un resultado del desarrollo.
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2.3. Comprensién de roles y perspectivas

El juego implica asumir un papel ficticio que puede ser igual al del otro o de caracter opuesto.
Es interesante observar si el nifio logra asumir roles de personajes con diferentes niveles de
jerarquia en una historia; es la tendencia del nifio/a elegir roles dominados o dominantes la
gue se pone de manifiesto Yacine, (2017). Posiblemente, la propiedad del juego que mas
variantes posibilite sea la comprensién de la intencidn comunicativa. En la comunicacién
interindividual juvenil, se destacan varios aspectos. Un alumno mayor entiende dar
explicaciones y el otro a aceptarlas, pero pueden permearse ambas conductas si sus
interacciones son con iguales o si alguno de ellos ejerce roles superiores (Espinoza y Taut,
2016).

Es fundamental destacar que en la actualidad el juego se considera una herramienta
educativa valiosa para los docentes, por lo que debe ser incluido en las propuestas para los
nifos, quienes deben ser siempre el enfoque principal de la labor pedagdgica del maestro. A
través del juego, los nifios obtienen las herramientas necesarias para su desarrollo integral y
para comprender el entorno que les rodea (LOpez et al, 2022).

El juego puede ser considerado como auto comunicacién habitualmente, este modelo
de auto comunicacion prevalece hasta los seis u ocho afios para situaciones no escolares
gue son aquellas en las que las funciones egocéntricas prevalecen. La transicion del juego
semiético de los preescolares al pensamiento simbdlico puede explorarse con la tarea de los
tres calcetines, si el nifio/a es capaz de ver. Puede observarse como se redacta el relato con
el que el infante ha seguido la historia, y cobmo mezcla las configuraciones espaciales, asi
como la légica de su duracion.

3. Importancia del juego simbdlico en la infancia

Durante la etapa del juego simbdlico, se hacen evidentes los primeros intentos del nifio por
trasladar la realidad circundante a una actividad del pensamiento privada y subjetiva,
mostrandose nuevas posibilidades de la memoria, el pensamiento y el lenguaje (Faure
Bascur, 2018). El juego simbdlico tiene también importancia para la afectividad. El nifio se
proyecta al mundo real mediante sus objetos familiares, lo que le proporciona un sentimiento
de seguridad al manejar de manera simbolica la relacion con las personas del entorno
(Talavera-Sanchez, 2023).

No por ser juego deja de ser una actividad seria, hasta el punto de que se ha
denominado a este periodo como de inteligencia intuitiva. El nifio, durante este periodo, es
creador constante; crea adjetivos y verbos, engendrando nuevas palabras por asociacion de
ideas y conceptos Vega Batista et al, (2015). Las palabras ya no son instrumento de
satisfaccion de las necesidades vitales urgentes, sino de actos mas complejos como el juego
simbdlico.

Es una experiencia vital de la infancia. Es un juego libre que apenas necesita
condiciones, aunque se favorece si se preparan los espacios, objetos y tiempos de
dedicacion. No necesita que se ensefie, aunque seria importante que tuviera mas presencia
en la planificacion educativa de la etapa 0-6 afios (Huerta, 2011).

4. Etapas del juego simbdlico

El juego simbdlico es una etapa fundamental en el desarrollo cognitivo e imaginativo de los
nifos, ya que implica el uso de objetos, acciones o palabras para representar algo mas alla
de su uso o significado inmediato (Gonzalez et al, 2022). Jean Piaget, uno de los principales
tedricos en el desarrollo infantil, identificé que este tipo de juego se desarrolla especialmente
durante el periodo preoperacional (2-7 afios), cuando los nifios comienzan a usar la
imaginaciéon para imitar o recrear situaciones que han observado. Existen dos etapas en el
juego simbdlico: Juego pre simbdlico se da en los dos primeros afios, donde el juego consiste
en repetir y variar sus movimientos, mediante los cuales el nifio obtiene placer o satisfaccion,
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es denominado juego motor o funcional, pues se basa en el descubrimiento y dominio de las
capacidades motoras, en esta etapa es necesarios juguetes que provocan sorpresa y avivan
los sentidos para provocar un movimiento (Gonzales-Soto, 2023).

4.1. Juego funcional

El juego funcional se refiere a un tipo de juego en el que los nifios utilizan objetos y
herramientas de manera practica y con un propésito especifico Bhatia, (2008). Este tipo de
juego es comun en la infancia temprana y se caracteriza por la repeticion de acciones que
permiten a los nifios explorar las propiedades de los objetos y aprender sobre su
funcionamiento. Sanz Cano (2019) menciona que el juego funcional suele incluir actividades
como construir, apilar, clasificar o manipular objetos, y es fundamental para el desarrollo
motor, cognitivo y social.

4.2. Juego simbdlico simple

El juego simbdlico como un tipo de juego en el cual el infante intercambia activamente movido
por su deseo significantes y significados para trasladarlos a objetos que originalmente
denominaba otro, el nifo metamorfosea un objeto en otro o atribuye a su mufieca acciones
analogas a las suyas, Paralelamente, el juego vygotskiano estad compuesto por dos
elementos, la situacion imaginaria y las reglas, lo cual revela un primer punto de conflicto
respecto al concepto de juego, para Piaget, las reglas seran introducidas mas tarde, junto con
la imposicion social interactiva del juego, sin embargo, para Vygotsky el juego es
inherentemente reglado, el autor argumenta el atributo esencial del juego es una regla que
se ha convertido en deseo (Jaramillo Naranjo y Puga Pefa, 2016).

Se podria decir que la diferencia mas prominente en el estudio del juego simbdlico radica
en la misma concepcion de simbolo, al respecto Piaget afirma que la formacién del simbolo
ladico no es debida a la influencia del signo o la socializacion del orden verbal, es necesario
gue se explique por el trabajo anterior de la asimilacion (Delfin y Wang 2023).

4.3. Juego simbdlico complejo

El juego simbdlico explica la génesis establecida segun los criterios lidicos para cada etapa
de la primera infancia, la interpretacion de la estructura intelectual que se adquiere en esta
etapa a través de herramientas que estimulan y promueven el desarrollo cognitivo y motriz,
permite a los nifios el desarrollo de diversas habilidades. Se bas6 en una revisién sistematica
de la literatura bajo el método inductivo, paradigma positivista, con enfoque cuantitativo, con
un disefio narrativo de tépico de tipo documental exploratorio que se ajustd estrictamente a
las directrices establecidas en la declaracion Prisma (Herrera-Occ y Gonzales-Soto (2023).

Se reconocid por medio de los hallazgos triangulados de informacion que el juego
simbodlico en el desarrollo de competencias se fundamenta en cinco vertientes: juego
simbdlico, aprendizaje, materiales, entornos de aprendizaje y rol del adulto; asimismo, se
enmarcé en el sentido de produccién de conocimiento que podria subsidiar la prevalencia de
la importancia de intervencién de los juegos simbolicos para profesionales que actian en
contextos de educacién y salud con enfoque en la promocién del desarrollo socio cognitivo y
linguistico en los primeros afos de vida (Majumdar, 2020).

Kazi y Galanaki, (2020) menciona las teorias mas destacadas del juego y se encuentra
con la teoria de Piaget y la teoria de Vygotsky, para comenzar por la teoria de Piaget, ha
relacionado el desarrollo de los estadios cognitivos con el desarrollo de la actividad ludica, en
donde las diversas formas de juego aparecen a lo largo el desarrollo infantil y se tiene en
cuenta dos componentes que presupone toda adaptacién inteligente de la realidad
asimilacién y acomodacion y el paso de una estructura cognitiva a otra. ha comentado que la
teoria piagetiana sefiala: El caso extremo de asimilacion es un juego de fantasia en el cual
las caracteristicas fisicas de un objeto son ignoradas y el objeto es tratado como si fuera otra
cosa.
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Por el contrario (Gray, 2017) se muestra muy critico con la teoria de Groos respecto al
significado de juego y hace referencia a que el juego lo que realmente lo caracteriza es que
en él se da el inicio del comportamiento conceptual o guiado por ideas, para este autor la
esencia del juego se encuentra en una situacion imaginaria, en donde las interacciones y el
lenguaje es el principal instrumento para la trasmisién cultural, esto se logra en el momento
gue el nifio domina las habilidades que estan a punto de ser adquiridas zona de desarrollo
préximo. El juego también contribuye a crear condiciones idéneas para que el nifio se
despliegue en estructuras de personalidad cada vez mas complejas.

5. Factores que influyen en el desarrollo del juego simbélico

El juego simbdlico esta relacionado con varios factores tanto del nifio como del entorno
(Ramirez Lopez, 2018). Por un lado, sin un desarrollo cognitivo normal, el nifio no dispondré
de la capacidad suficiente para el uso de las funciones simbélicas. Un segundo factor
relacionado con el nifio seria el repertorio de juegos y juguetes, es decir, a mas habilidades
simbdlicas, mas variedad de juegos y juguetes con los que jugara, desarrollara nuevas
habilidades y necesidades y, a la vez, con el juego desarrollara destrezas (Talavera Sanchez
2023).

El juego simbdlico ayuda a desarrollar habilidades cognitivas y emocionales, como la
autorregulacién y la resolucion de problemas, y facilita la creacion de relaciones seguras y
estimulantes entre el nifio y sus cuidadores. Este tipo de actividad también esté vinculada con
el progreso de la funcién ejecutiva, la cual ayuda a los nifios concentrarse (Yogman et al,
2018). El entorno en gue se desenvuelve el nifio y el tipo de interaccién que tiene también
influye; por ejemplo, en contextos muy dirigidos por el adulto es menos probable que aparezca
el juego simbdlico frente a otro tipo de juego. Por un lado, para que aprenda a jugar, antes ha
tenido que observar juegos y participar en ellos, por lo que es mas probable que aparezca el
tipo de juego que se ha observado, o que haya recuperado una situacion al jugar; pero
también que al ver que no castigan, sino que suelen elogiar el juego, este tipo de juego atraera
mas la atencion del nifio.

5.1. Ambiente familiar y cultural

En una familia, los padres se consideran responsables de gran parte del desarrollo cultural y
emocional de sus hijos durante los primeros afios de vida. Sabiendo esto, es fundamental
estudiar la forma en que se produce el aprendizaje en el seno de la familia, utilizando un
modelo experimental para tener en cuenta las diferentes caracteristicas de cada estructura
familiar (Nufiez-Naranjo et al, 2020).

La familia actia como un medio que comunica los conocimientos y patrones de conducta
propios de la sociedad en la que se desarrolla el individuo, por lo que podria ser vista como
un microcosmos cultural. Hurtado-Mazeyra et al. (2023) indica que los miembros de la familia
se mantienen entre ellos y con el resto del mundo que muestra caracteristicas culturales,
sentido de pertenencia, amor y solidaridad, que estan bien motivados. La familia hace lo
mismo que el grupo étnico; ayuda al individuo a socializarse en los contextos culturales en
los que se desarrolla, ofreciendo un modelo de creencias y actitudes empoderantes,
abatimiento de afectos emocionales, etc. De acuerdo con Bronfenbrenner, el crecimiento de
un nifio se ve influenciado de manera significative por su entorno, incluyendo la familia y la
cultura en la que se desarrolla (Bronfenbrenner 1979).

5.2. Interaccién con pares y adultos

Zelazo y Carlson, (2020) pusieron de manifiesto como los adultos intervenian, provocando
discusién alrededor del dia del contrato y pudiendo constatar cémo los nifios,
progresivamente, adquirian habilidades que les permitian participar en el mismo. Los adultos,
ya sea en roles de padres, maestros o cuidadores, actian como referentes y crean un entorno
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seguro para que los nifios puedan desarrollar sus habilidades sociales. Estas conexiones
permiten a los nifios recibir retroalimentacién, lo que les ayuda a regular sus emociones y
comportamientos.

Ello los llevé a la definicion de lo que llamaron zona potencial de desarrollo, la cual refleja
la posibilidad de un nifio, si dispone de ayuda, para interactuar exitosamente con un par, es
decir, la cercania entre su nivel de desarrollo individual y el nivel que es capaz de realizar con
ayuda del par. Vygotsky ponia de manifiesto como los nifios adquieren conocimientos y
dominan habilidades que les permiten actuar individualmente en una amplia gama de
situaciones a partir de sus interacciones cara a cara con los menos expertos, destacando una
colaboracién que no es exenta de conflictos (Duque Serna & John Packer, 2014).

Alvarez Gonzéalez (2010) menciona que el proceso de internalizacion, un proceso
fundamental para el desarrollo cognitivo a partir del cual el individuo va construyendo
herramientas y nuevos procedimientos que le permitiran realizar de forma cada vez mas
independientes tareas cada vez mas complejas.

Ademas, estudios recientes indican que el contacto con personas adultas, sobre todo
en contextos de educacién, promueve el crecimiento de capacidades complejas Hincapié et
al. (2023), resalta que los adultos no solamente dan ensefianza directa, sino que también
modelan conductas y principios.

6. Estrategias para fomentar el juego simbdlico en el entorno educativo

Dada la importante relevancia del juego simbélico en el desarrollo del nifio, mediante su
promocion se potencia un aprendizaje significativo (Moreira, 2017). En este sentido, a
continuacién, vamos a proponer una serie de estrategias que se pueden seguir para fomentar
este tipo de juego en el entorno educativo. Estas estrategias se dirigen a los profesionales
gue trabajan en el entorno educativo y suponen un conjunto de orientaciones sobre como
deben intervenir con los nifios y cémo modificar el entorno para promover el desarrollo del
juego simbdlico.

Luz Elina Caicedo Quiroz, (2019) menciona que los estudiantes pueden crear nuevas
realidades basadas en sus intereses y necesidades utilizando materiales no estructurados
como bloques, telas y objetos naturales, lo que ayuda a enriquecer su capacidad simbdlica 'y
promueve el aprendizaje independiente. El papel del profesional se debe favorecer mediante
una observacioén sistemética y minuciosa el juego simbdlico de los nifios, asi como apoyarlos
y fomentarlos. Es importante reconocer este juego simbdélico como un eje esencial en el
desarrollo integral del nifio. La disposicion de los juguetes en el aula debe ser oportuna para
gue el nifio pueda inventar y crear; de ahi la importancia de rotar, es decir, cambiar de lugar.

Aporta un conjunto heterogéneo de materiales ha de ser un principio basico. La
supervision de las actividades a través del juego es importante. Las programaciones han de
tener en cuenta especialmente los espacios, los tiempos y la seleccién de aquellos elementos
gue promuevan contenidos de juego simbdlico (Ruiz de Velasco Galvez & Abad Molina,
2023). No limitarse a dar indicaciones para manipular el material en forma de juego o
representacion; es necesario programar situaciones vividas por el alumnado que sean de
impacto. Convendria, en todo caso, programar alguna participacién del educador de forma
simbdlica participando del juego imaginario.

Cuando los nifios aprenden a compartir roles, turnos y materiales, adquieren habilidades
sociales fundamentales para vivir en sociedad. Caicedo (2019) menciona que el juego
simbdlico brinda a los estudiantes la oportunidad de practicar la resolucion pacifica de
conflictos, al recrear escenarios de la vida diaria que implica negacion y respeto mutuo.

7. Evaluacion del juego simbdlico en el desarrollo cognitivo

Para evaluar el juego simbdlico, es necesario notar como los nifios cambian objetos y roles
€n sus juegos y como esto se relaciona con el progreso de otras habilidades cognitivas, como
el habla y la memoria. Mediante herramientas de observacion, los docentes pueden detectar
el grado de complejidad en el juego simbdlico, el cual comienza con las imitaciones basicas
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y progresa hacia las representaciones creativas y complejas (Bonilla-Sanchez et al., 2019).

8. Aplicaciones Practicas en el Ambito Educativo

La observacion y la evaluacion de las actividades ludicas en los @mbitos educativos y clinico
pueden servir para examinar el mencionado potencial de desarrollo ya que han demostrado
ser Utiles para evaluar el potencial de crecimiento cognitivo y emocional de los nifios (Velasco
Suérez et al., 2024). Ademas, se pueden aplicar programas educativos y clinicos orientados
a enriquecer las posibilidades de empleo del juego simbdlico por parte del nifio. En la escuela,
particularmente en los primeros ciclos de la instruccién primaria, el juego simbélico es
utilizado como actividad semiestructurada en algunos programas.

Mediante la implementacion de programas educativos y clinicos, se pueden potenciar
las posibilidades laborales del juego simbdlico, promoviendo un ambiente de ensefianza que
estimule la experimentacion, la creatividad y el manejo de las emociones (Alvarez Gonzélez,
2010). Diversas técnicas actuales de evaluacion psicoldgica infantil contienen subpruebas
gue pueden ser interpretadas desde el punto de vista del juego simbdlico, lo cual facilita un
valioso conocimiento para aconsejar la orientacion adecuada de actividades extracurriculares
gue puedan incrementar la utilizacion del juego simbdlico en su potencial de desarrollo.

METODOS Y MATERIALES

Este trabajo se utilizé un enfoque cualitativo basado en una revision bibliogréafica, con el
objetivo de analizar la relacion entre el juego simbdlico y el desarrollo cognitivo, emocional y
social en los nifios. Para ello, se realiz6 una busqueda de informacién en bases de libros y
articulos cientificos. El enfoque cualitativo permitié interpretar y sintetizar los hallazgos mas
destacados, brindando una perspectiva integral sobre el impacto del juego simbdlico en el
desarrollo infantil. La técnica utilizada para la recoleccién de datos fue la revision documental,
mediante la cual se analizaron articulos cientificos y libros especializados. El andlisis de los
datos se realiz6 mediante el método de analisis de contenido, el cual facilité la identificacion
de patrones y relaciones significativas sobre el impacto del juego simbélico en el desarrollo
infantil.

El desarrollo del proceso investigativos incluyé diversas etapas organizadas
sistematicamente. En primer lugar, se definieron palabras clave relacionadas con el juego
simbdlico y sus implicaciones en los ambitos cognitivo, emocional y social. Se efectué una
busqueda detalla en bases de datos académicas reconocidas con el fin de recopilar
informacion. Finalmente, los datos se organizaron y sintetizaron, destacando los hallazgos
mas importantes que proporcionan un enfoque integral sobre el impacto del juego simbdlico
en el desarrollo infantil.
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RESULTADOS

Figura 1
Areas del Desarrollo Cognitivo mejoradas por el Juego simbélico

Mejora de la
creatividad

m Desarrollo de la
memoria de trabajo

Desarrollo de la
teoria de la mente

® Mejoras en la
resolucion de
problemas

Nota: Distribucidn de las areas del desarrollo cognitivo mejoradas
por el juego simbdlico, segun los resultados del andlisis realizado
sobre efectos en nifios en edad temprana.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en este estudio refuerzan la idea de que el juego simbdlico juega
un papel crucial en el desarrollo cognitivo de los nifios. Como se observa en los datos
presentados, el juego simbdlico parece tener una influencia significativa en areas clave como
la creatividad, la memoria de trabajo, la teoria de la mente y la resolucion de problemas.

En cuanto al desarrollo de la memoria de trabajo, los resultados indican que los nifios
gue participan en juegos simbélicos muestran una mayor capacidad para organizar y
manipular informaciéon de manera eficiente. Esto coincide con la perspectiva de (Diamond,
2013) quien sefiala que los juegos que requieren el uso de la imaginacion y la representacion
simbdlica activan y fortalecen las funciones ejecutivas del cerebro, especialmente la memoria
de trabajo. Al jugar roles o crear escenarios, los nifilos deben recordar y aplicar diferentes
piezas de informacion de manera simultanea, lo que mejora su capacidad de procesamiento
cognitivo
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RESUMEN

Este articulo analiza el desarrollo de las habilidades motrices finas a través de las actividades
artisticas en la infancia, siendo esta una etapa fundamental para el aprendizaje y el
crecimiento integral es por ello por lo que las habilidades motrices finas son esenciales para
realizar tareas como escribir, cortar 0 manipular objetos pequefios. No solo favorecen la
interaccion con el entorno, sino que también influyen en el rendimiento académico y la
autonomia de los nifios. Este estudio analiza las practicas como dibujo, pintura y el modelado
de manera que contribuyen al perfeccionamiento de la precisién, coordinacién y control
motriz, proporcionando una base cientifica para futuras investigaciones en el ambito
educativo infantil. Este escrito resalta los beneficios cognitivos, emocionales y motores de
integrar las artes en las actividades diarias en el sistema educativo. Las actividades artisticas,
al requerir movimientos precisos y controlados, no solo fortalecen las habilidades manuales
esenciales para tareas como la escritura, sino que también fomentan la creatividad, la
autoestima y la socializaciébn en entornos educativos positivos. Ademdas, promueve un
desarrollo general por medio de las artes, al integrar dimensiones sensoriales, emocionales
y cognitivas. La relacién entre las artes y la motricidad fina demuestra ser fundamental para
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la pedagogia en aprendizajes complejos y el desarrollo de la autonomia infantil. La inclusion
de actividades artisticas en la educacion inicial y basica representa una herramienta esencial
para el fortalecimiento de las habilidades motrices finas, mejorando la calidad del aprendizaje
y la capacidad de adaptaciéon a desafios futuros al tiempo que promueve el bienestar
emocional y social de los nifios.

Palabras clave: habilidades motrices finas, actividades artisticas, desarrollo infantil,

educacién temprana.

ABSTRACT

This article explores the development of fine motor skills through artistic activities during
childhood, a critical stage for learning and holistic growth. Fine motor skills are essential for
tasks such as writing, cutting, and manipulating small objects. They not only enhance
interaction with the environment but also influence academic performance and children’s
autonomy. The study examines practices such as drawing, painting, and modeling,
highlighting how these activities refine precision, coordination, and motor control, providing a
scientific foundation for future research in early childhood education. This work underscores
the cognitive, emotional, and motor benefits of integrating arts into daily educational activities.
Artistic activities, which require precise and controlled movements, not only strengthen
essential manual skills for tasks like writing but also foster creativity, self-esteem, and
socialization in positive educational environments. Moreover, the arts promote holistic
development by integrating sensory, emotional, and cognitive dimensions. The connection
between the arts and fine motor skills proves fundamental for pedagogy in complex learning
processes and the development of children’s autonomy. Including artistic activities in early
and primary education serves as a crucial tool for enhancing fine motor skills, improving
learning quality, and equipping children to adapt to future challenges, while also promoting
emotional and social well-being.
Keywords: fine motor skills, artistic activities, child development, early education

INTRODUCCION

En la actualidad, con el aumento de tecnologias de entretenimiento, es una realidad
evidenciar la falta de desarrollo fisico en nifios, de manera que se observa un notable
sedentarismo y perdida de energia por causa de sobre tiempo en dispositivos electronicos,
se hace visible la falta de retencion y atencién en clases, que, a nivel mundial, continta
incrementandose de forma preocupante (Pérez-Hernandez & Ortiz-Corredor, 2014). En las
etapas iniciales, sus pinturas pueden carecer de estructura espacial, pero a medida que
avanzan, comienzan a organizar los objetos en el papel de manera diferenciada, reflejando
la percepcion del espacio tal como lo ven, esta tendencia hacia el perfeccionamiento se
evidencia en paisajes simples que les permiten captar perspectivas mas auténticas
(Quifionero Ortufio, 2023).

Las actividades artisticas, incluidos el dibujo, la pintura, el modelado y las manualidades,
junto con juegos de agilidad, fomentan la creatividad y el desarrollo emocional en los nifios,
al tiempo que estimulan su inteligencia practica mediante el uso de diversos materiales y
técnicas (Diaz Fernandez & Ledesma Gbémez, 2021), en términos de movimientos o
motricidad de los musculos del cuerpo, desde la nifiez hasta la adultez, la mayor parte de las
capacidades motrices se adhieren por naturaleza al crecimiento y evolucion del ser humano,
mismas que son fundamentales para el aprendizaje y desarrollo, los primeros afios de vida
en nifios y nifias es fundamental aportar a su desarrollo motriz es por ello, que los nifios de
edades entre 1 y 4 tienen mayor capacidad de fortalecer sus destrezas y capacidades
(Sayekti et al., 2024).

Suntaxi Naula y Quintanilla Ayala (2021), afirma que apuntar al mejoramiento de las
capacidades motrices en nifios, aportara en las areas de desarrollo, tanto en las capacidades

Fundacion Internacional para la Educacion la Ciencia y la Tecnologia, “FIECYT”
47


http://www.retosdelacienciaec.com/

Desarrollo de habilidades motrices finas a través de actividades artisticas

sensoriales como en las motrices, asi también, (Loayza, 2008) menciona que es importante
considerar encontrarse en lugares positivos, estos sitios proporcionan la tranquilidad y
estabilidad que tiene como propdésito estimular las capacidades fisicas en infantes en la
mejora de su desarrollo y crecimiento futuro.

Un nifio saludable, en plena formacion y crecimiento, se encuentra en la necesidad de
moverse y ejercitarse de manera continua, pies, piernas, brazos codos. El docente fomenta
al desarrollo motriz de nuevos movimientos que vincule el sistema neuronal con el
pensamiento de los estudiantes, en un entorno educativo formativo, el movimiento natural
cobra relevancia (Gallo, 2021).

El desarrollo de la motricidad fina es fundamental en la infancia ya que estas habilidades
no sélo permiten una mejor interaccién con el entorno, sino que también repercuten en el
rendimiento académico del nifio y su sentido de autonomia (Oseda, 2021). Las habilidades
motoras, influyen el desarrollo preciso y controlado de los misculos pequefios de la mano y
de su destreza, por ende, son esenciales para tareas como escribir, cortar, manipular objetos
pequefos y vestirse (Andreu Cabrera et al., 2024). Se ha determinado que las actividades
artisticas son una forma efectiva de estimular el desarrollo de estas habilidades (Shunta Rubio
& Chasi Espinosa, 2023). Las actividades artisticas son una forma eficaz de estimular el
desarrollo de estas habilidades. A través de técnicas como la pintura, el modelado, el dibujo
y el baile, los nifios fortalecen y ejercitan sus pequefios musculos mientras desarrollan su
creatividad y expresan sus pensamientos y sentimientos. Ademas, incluir actividades
artisticas en entornos educativos fomenta no solo la coordinacion y el control motor, sino
también la concentracion, la autoestima y el disfrute del aprendizaje (Jiménez Lira et al., 2019)

La conexion entre las actividades artisticas y el desarrollo de la motricidad fina apunta
a que estas practicas mejoren notablemente la coordinacion visomotora, facilitando la
preparacion de los nifios para adquirir habilidades educativas complejas, como la escritura
(Muentes Franco & Barzaga Sablén, 2022). Sin embargo, aun existen desafios en la
implementacién de métodos eficaces y adaptativos para cultivar estas habilidades en
entornos educativos (Reyes-Barcia & Gras-Rodriguez, 2023).

La infancia es fundamental para la adquisicion de habilidades motrices, de forma que
permite a los nifios lograr un mayor control y precision en sus movimientos (Cardenas Freire
& Meza Intriago, 2023). Esta mejora progresiva en infantes, no solo se refleja en una
ejecucion mas eficiente de actividades fisicas, sino que también influye de manera
significativa en la sincronizacion de musculos y sistemas neuronales aportando al
aprendizaje académico autbnomo (Muentes Franco & Barzaga Sablon, 2022). A medida que
los nifios perfeccionan el control de sus manos y dedos, logran perfeccionar los trazos,
haciéndolos mas precisos y coordinados, lo que favorece a la capacidad de obtener claridad
y fluidez en la escritura, No obstante este progreso promueve la autoconfianza y la
independencia en sus actividades académicas diarias (Priyadi et al., 2024).

El presente articulo tiene como objetivo describir la influencia de las actividades
artisticas en el desarrollo de habilidades motrices finas durante la infancia. A través de una
revision bibliogréfica, se examina como practicas como el dibujo, la pintura y el modelado
contribuyen al perfeccionamiento de la coordinacion, precision y control motriz fino. Este
analisis descriptivo busca servir como una base de referencia para investigaciones futuras en
el campo del desarrollo infantil y la educacién artistica.

DESARROLLO

El desarrollo de las destrezas motoras inicia antes de nacer, la relacion entre la madre y el
bebé es fundamental durante el parto, un adecuado progreso en el lenguaje esta relacionado
con un parto sin intervenciones, en el que madre e hijo estan en sincronia (Rodriguez-
Guerrero et al., 2024). No obstante, el desarrollo de habilidades motrices en la infancia sera
un rol fundamental en el que trabajaran en coordinacién padres y maestros para el
perfeccionamiento de sus habilidades motoras. Entre ellas, la destreza manual es
prescindible por la habilidad de ejecutar movimientos exactos y coordinados de forma
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consciente, lo que requiere un considerable trabajo mental (Cazar Morales y Aguilar Morocho,
2023).

En el ambito de la educaciéon primaria, es comdn relacionar esta etapa con la
obtencién de habilidades basicas como la lectura y la escritura, Sin embargo, el plan de
estudios de educacion artistica no solo incluye la musica sino también las artes visuales y
manuales, estas desempefian un papel crucial en el crecimiento y desarrollo del infante
(Hetland, 2000). Las artes no solo aportan al desarrollo educativo, sino que también potencian
destrezas fisicas, mentales y emocionales fundamentales para el crecimiento completo del
nifo (Eisner, 2017).

La estimulacion de habilidades motrices finas se lleva a cabo a través de actividades
artisticas, una practica que ha adquirido relevancia en la educacion infantil debido a la
creciente atencion acerca de la importancia de estas capacitaciones para el desempefio
académico y el bienestar integral de los infantes (Caiza et al., 2022). Mediante el desarrollo
de actividades como el dibujo, la pintura y el modelado con arcilla, los nifios no solo optimizan
su habilidad manual, sino que también experimentan un desarrollo cognitivo y emocional.

El autor indica que la participacion en estas actividades beneficia y perfecciona las
habilidades manuales ligadas a la redaccion y otras tareas académicas, fomentando un
aprendizaje integral desde una etapa temprana Shi et al., (2021). Ademas, la incorporacién
de talleres artisticos en el plan de estudios académico ha demostrado beneficios en la
coordinacién visomotora y en la exactitud de movimientos, para el desarrollo infantil (Aghebati
etal., 2021).

Las actividades artisticas desempefian un papel fundamental en la educacion infantil
al fomentar las habilidades motrices finas, esenciales para tareas como la escritura y la
manipulacién de herramientas escolares. Mediante el dibujo, la pintura y la escultura, los
infantes no solo mejoran su habilidad manual, sino que también robustecen su coordinacion
visomotora, lo cual contribuye a un desarrollo completo y acerca las bases para futuros logros
académicos (Rahimah, 2021). Ademas, investigaciones han demostrado que estas
actividades apoyan la autorregulacién emocional y aumentan la autoestima, lo que resulta en
un ambiente de aprendizaje mas positivo y en una mejor socializacion (Thompson-Walsh
etal., 2021).

1.Habilidades Motrices Finas

La habilidad motriz fina es la coordinacion de pequefios huesos, musculos y nervios para
realizar pequefios movimientos, como lo es el movimiento de nuestros labios, pies, manos y
dedos (Benavides Pando et al., 2023). Para que esto pueda llevarse a cabo, es necesario
gue haya funciones cerebrales importantes, como conocer nuestras manos, planificar que se
espera realizar, del mismo modo, la sensibilidad en los dedos y la fuerza ejercida por los
musculos, es importante estimularla, porque esto nos va a ayudar a realizar tareas sencillas
de todos los dias, desde vestirnos, lavarnos los dientes, hasta cosas mas complejas
(Benavides Pando et al., 2023) .

El andlisis de las habilidades motrices se enfoca en el perfil motor de los nifios,
revelando que, en general, presentan un nivel de destreza inferior al esperado, esto podria
ser indicativo de una maduracién muscular insuficiente, posiblemente relacionada con la falta
de estimulacion adecuada para el desarrollo de sus habilidades motoras Bonilla (2000). En
consecuencia, se les caracteriza como individuos de menor edad y con habilidades motoras
mas restringidas de lo esperado (Mendes et al., 2001). A medida que los nifios potencian
sus habilidades en la motricidad fina, favorecen a su crecimiento y desarrollo impulsivo. Un
elemento clave para potenciar estas destrezas en los nifios son las actividades artisticas,
dado que exigen movimientos pequefios y limitados (Quifionero Ortufio, 2023). El arte se
percibe como un instrumento valioso para potenciar dichas competencias, dado que se
Vincula con movimientos precisos y exactos que implica el movimiento de los musculos
encargados de la manipulacién de objetos (Diamond, 2000). Esta progresion en la motricidad
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fina no solo favorece las capacidades finas y gruesas, sino que también es clave para el
desarrollo multidisciplinario de los nifios, incluyendo la psicomotricidad (Eisner, 2017).

2. Actividades Artisticas

El arte como instrumento didactico facilita la exploracion del dominio de las emociones y su
articulacion mediante un lenguaje y un sentido de arte, con estética e imagenes sugerentes.
Ademas, el arte en la educacién permite contemplar la realidad desde otra Optica, abordando
la perspectiva de los sentimientos (Prates y Aquino, 2024). Los nifios son permeables al
lenguaje de arte, siendo este un lenguaje abierto o libre, esta herramienta es util en la
ensefianza, en la medida que cada nifio posee una manera distinta de pensar, estas
habilidades artisticas en estudiantes se descubren por medio de la practica artistica
(Quifionero Ortuiio, 2023).

El desarrollo de destrezas manuales que tienen un grado considerable de complejidad
requiere de una percepcion adecuada de observacion, y la ejecucién de estas acciones
motrices son acomparfadas de una actividad visual prolongada (Mendes et al., 2001).Desde
un enfoque cognitivo, el desarrollo de estas habilidades se sustenta del conocimiento previo
del nifio y se vincula con situaciones que forman parte de su vida cotidiana, considerandose
por ello experiencias significativas (Priosti et al., 2013). A mayor diversidad y complejidad de
las experiencias vividas, mayor serd el progreso en el desarrollo de estas habilidades; La
motricidad fina se asocia a menudo con funciones intelectuales, debido a la estrecha relacion
gue tiene con el desarrollo neuronal (Caiza Lopez et al., 2022a).

La pintura, el dibujo, el modelado y la construccion son actividades fundamentales en
la educacion infantil, pintar implica reproducir la apariencia de objetos reales a través de
lineas y manchas, mientras que dibujar se centra en la representacion de estas caracteristicas
mediante lineas (Rodrigues et al., 2013). Modelar, por otro lado, consiste en afiadir volumen
a estas lineas, al jugar con bloques de construccion, los nifios aplican conceptos de tamafio,
altura y ancho, ademas de superponer o estabilizar los objetos, utilizando también colores y
formas recortadas que refuerzan estas nociones (Pérez-Hernandez y Ortiz-Corredor, 2014).

Estas actividades contribuyen a la educacién mediante el uso de materiales didacticos
estructurados, que incorpora lineas, colores y formas bésicas. A través de comparaciones,
los nifios desarrollan un sentido de proporcién y se familiarizan con figuras geométricas y
formas esenciales del arte (Pérez-Hernandez & Ortiz-Corredor, 2014). En las etapas iniciales,
sus pinturas pueden carecer de estructura espacial, pero a medida que avanzan, comienzan
a organizar los objetos en el papel de manera diferenciada, reflejando la percepcion del
espacio tal como lo ven, esta tendencia hacia el perfeccionamiento se evidencia en paisajes
simples que les permiten captar perspectivas mas auténticas (Quifionero Ortufio, 2023).

Las actividades artisticas, incluidos el dibujo, la pintura, el modelado y las
manualidades, junto con juegos de agilidad, fomentan la creatividad y el desarrollo emocional
en los nifios, al tiempo que estimulan su inteligencia practica mediante el uso de diversos
materiales y técnicas.

3. Interrelaciéon entre Habilidades Motrices Finas y Actividades Artisticas

En el desarrollo humano, muchas de las actividades son esencialmente dinamicas y
multidisciplinarias, lo que requiere la interaccion de multiples areas del cerebro, asi como la
coordinacidn precisa de varios grupos musculares, este control motor es diverso en cada nivel
y depende de la implementacion de pautas que aseguran la efectividad de la interacciéon
(Pérez-Hernandez & Ortiz-Corredor, 2014). Esto se refleja tanto en las respuestas fisicas
como en las conductas adaptativas, las funciones sensoriales, cognitivas y motoras juegan
un rol fundamental en el desarrollo de la corteza cerebral, con especial impacto en los I6bulos
parietal, occipital y temporal. La adaptacion al entorno y el enriquecimiento
del aprendizaje humano se fundamentan en procesos sensoriales, emocionales y motores
integrados, que funcionan de manera conjunta en lugar de forma aislada (Atienza et al.,
2018).
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En la etapa preescolar, el fortalecimiento de las habilidades motrices finas se
fortalece fundamentalmente mediante actividades recreativas, que abarcan juegos,
actividades artisticas y manuales, asi como interacciones sociales. La formacién durante los
primeros afos de vida constituye un reto para los educadores, dado que en esta etapa se
establecen los principales fundamentos del desarrollo futuro del infante (Gil Madrona et al.,
2008) Los nifios que se dedican a la exploracion y descubrimiento de su entorno lograran
estimular su curiosidad y consolidar su interés en experiencias y saberes novedosos. Por el
contrario, la ausencia de oportunidades para la exploracién, frecuentemente atribuible a
factores ambientales o desfavorables, puede generar obstaculos en el desarrollo del misculo
esquelético y otros efectos en el desarrollo integral (Gonzalez & Almeyda 2021).

4. Desarrollo de Habilidades Motrices Finas en Diferentes Etapas del Desarrollo

Cuando un adulto observa el desarrollo de las habilidades motoras finas en un nifio, a menudo
no percibe la complejidad de las etapas que subyacen a cada accion, cada movimiento
requiere un proceso estructurado en cada fase, como la locomocion, la manipulacién manual,
la comprension y la expresion verbal (Roz Faraco & Pascual Gémez, 2021). El desarrollo de
capacidades motrices son procesos continuos que se desarrollan desde el nhacimiento hasta
la vejez, a lo largo de este proceso, los movimientos se vuelven mas precisos y coordinados,
lo que permite la aparicion de nuevos patrones de movimiento que se integran con los ya
existentes (Sanchez-Otero et al., 2019).

Durante el primer afio de vida, las habilidades manuales del infante son limitadas,
desarrollando principalmente las capacidades para tomar objetos con sus manos, prension
palmar, cubital (Laguna Celia et al., 2021). A los cuatro meses, el niflo empieza a llevar los
objetos a la boca, manipulandolos con ambas manos, y utiliza los dedos para explorar su
entorno, mientras que, a los ocho meses, el bebé puede agarrar objetos utilizando la yema
de los dedos, aunque aln no logra una rotaciébn completa, y abandona el objeto,
reemplazandolo por otro. A los doce meses, las habilidades motoras avanzan, destacando la
cooperacion entre los dedos indice, medio y pulgar, este desarrollo refleja un inicio de
lateralidad y permite realizar actividades mas complejas, como el juego de transferir objetos
de una mano a otra (Pavon et al., 1998).

A partir del segundo afio, los nifios muestran un interés creciente en manipular objetos,
perfeccionando la prension digital, y en el tercer afio logran sujetar objetos con tres dedos
denominado la prension tridigital mas avanzada, donde una mano sostiene mientras la otra
manipula con precision objetos pequefios como lapices (Quifionero Ortufio, 2023). En esta
etapa, la mufieca comienza a actuar como estabilizadora en las tareas que requieren mayor
destreza, el cuarto afo, los nifios adquieren la prension sosteniendo principalmente con los
dedos mefiique y anular cubital digital, y en el quinto afio logran la prension palmar digital,
consolidando asi una base motriz esencial para actividades complejas (Gil Madrona et al.,
2008). Este desarrollo gradual de habilidades de manipulacién es fundamental en el
crecimiento integral del nifio, ya que el perfeccionamiento de la motricidad fina permite una
mayor autonomia y promueve la autoconfianza, lo que es esencial para enfrentar nuevos
desafios y adaptarse a su entorno (Rodriguez et al., 2013).

5. Primera Infancia

La primera infancia representa una etapa fundamental en la que los infantes maduran y
desarollan habilidades motoras que conllevan un dominio progresivo de los movimientos
corporales, junto con la mejora de la coordinacién motora fina, las habilidades manuales y la
autonomia en los movimientos voluntarios (Espriella, 2014). Este tiempo es particularmente
propicio para el desarrollo cognitivo mediante la realizacién de actividades como pintar,
recortar, modelar o doblar, las cuales exigen precision y planificacion meticulosa (Méndez
et al., 2001).
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El desarrollo visomotor en nifios de tres a seis afios avanza mediante fases progresivas y
continuas, en las que cada etapa contribuye a la construccién de un esquema grafico que
refleja tanto su imagen mental como su creatividad visual (Priosti et al., 2013). Estas fases
comprenden desde la representacion objetual y su reinterpretacién, hasta el modelado
tematico, el desarrollo gréfico reinterpretado, el grafismo espontaneo, el tematico y su
personalizacion. Cabe destacar que cada una de estas etapas promueve la manifestacion de
la creatividad infantil, fomentando formas singulares de representacion que consolidan su
sistema mas avanzado de expresion visual (Garcia Mejia, 2011).

Durante este proceso, los nifios experimentan un nivel inicial de adaptacion, en la cual
manipulan y conocen diversos instrumentos visuales. sus creaciones graficas exhiben una
diversidad significativa, producto de la experimentacidn con diversas técnicas. Esto evidencia
un periodo de exploracién en el que cada intento grafico, aunque distinto, transmite sus
intenciones de forma explicita (Garcia y Lazo, 2022).

Este hallazgo es importante debido a que facilita el reconocimiento de los movimientos
ejecutados de manera que son intencionales y naturales, generando una sensacién de
satisfaccion y pertenencia. El grafismo, considerado una etapa esencial en el progreso de la
expresion plastica, esta se distingue por una reorganizacion progresiva del espacio grafico.
Sin embargo, al igual que las fases anteriores, se evidencia una transicion hacia un
mejor control gestual mas controlado y espontaneo. Este progreso proporciona a los nifios un
control mas exacto y consciente de sus creaciones artisticas (Gonzéalez Palacio et al., 2021).

6. Niflez Temprana

Existen actividades y juegos que promueven el desarrollo y la coordinacién visomotora, Asi
como los rompecabezas, el dibujo y las actividades manuales. No obstante, cada una de
estas actividades debe estar integrada en el escenario cotidiano del nifio, incitandolo a
investigar de forma activa sus propios intereses (Rahimah, 2021). Es esencial identificar y
apoyar estos intereses individuales, asi como ese deseo innato que poseen los nifios por
aprender y superar retos, encontrando satisfaccion en cada logro alcanzado. Por otra parte,
a medida que crecen, muchos nifios se ven inmersos en ambientes que disminuyen su
habilidad para establecer conexiones y categorizaciones, lo que puede llevar a una pérdida
gradual de interés en problemas espaciales y sus desafios.

En la etapa previa al ingreso escolar, los niflos suelen interactuar con materiales
disponibles en su entorno, los cuales fomentan la exploracion motriz y la percepcion de las
caracteristicas del movimiento, estas experiencias, ya sean espontaneas o promovidas por
el contexto, favorecen el desarrollo de sus habilidades motoras en un ambiente que responde
a sus iniciativas y les proporciona una sensacién de logro y satisfaccién (Cardenas Freire &
Meza Intriago, 2023).

La psicomotricidad guarda relacién con el aprendizaje y la creatividad, dado que un
desarrollo motor adecuado permite al nifio alcanzar un control efectivo de la tonicidad
muscular, como de igual forma conseguir una coordinacion psicomotriz sélida, equilibrio y
lateralidad definida, esto facilita que los nifios aborden con seguridad las actividades y
desafios que encuentran en su entorno, potenciando el desarrollo de sus habilidades
psicomotoras y fortaleciendo su disposiciéon hacia la exploracion y el analisis (Muentes Franco
& Barzaga Sablén, 2022). Ademas, este desarrollo motriz proporciona al nifio las
herramientas necesarias para adaptarse a situaciones novedosas o inciertas, favoreciendo
una actitud experimental que es clave para su aprendizaje y desarrollo integral (Garcia
Manzaba & Holguin Loor, 2022).

7. Nifiez Intermedia

Entre los seis y los doce afios, los niflos logran una mejor coordinacién y control de la
motricidad fina, lo que les permite realizar movimientos voluntarios con mayor precision e
intencion (Gil Madrona et al., 2008). A medida que progresan en esta etapa, los nifios logran
una coordinacién 6culomanual mas precisa, fortalecen su habilidad de agarre y adquieren
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mayor independencia en los movimientos de manos y dedos, lo que les permite realizar tareas
de mayor complejidad y detalle (Bonilla Aucay, 2024).

A medida que el nifio avanza en esta fase, es importante adaptar actividades que le
permitan trabajar aspectos como la exploracion, la diversion, la originalidad y la organizacion
de sus expresiones artisticas (Gil Madrona et al., 2008). Estas experiencias continuas
facilitan, el desarrollo de cddigos, lenguajes y normas que fortalecen la comunicacion, la
autoconciencia, la auto organizacién y su conexiéon con el conocimiento general y con
experiencias (Ruth Guerrero, 2023).

La precisién y agilidad manual son prescindibles para que una persona pueda ejecutar
una tarea deseada con rapidez y exactitud, esta habilidad est4 en gran medida determinada
por el nivel de maduracion del sistema nervioso y por el control del esquema corporal, en
particular de las partes segmentadas del cuerpo, como las manos y los dedos, que
desempefian un rol crucial en las actividades motoras finas (Montejo Rivero, 2017).

8. Adolescencia

En la adolescencia, el desarrollo y dominio de la motricidad fina, particularmente en
habilidades manuales, estimula  significativamente la  creatividad en los
jovenes. Este proceso de experimentacion y formacion personal se intensifica al Iniciar la
preparacion preprofesional o la orientacion vocacional, un periodo en el que las exigencias
académicas decrecen y la practica artistica posibilita que los adolescentes experimenten la
satisfaccién de conocer el resultado de su creatividad (Jiménez Valles & Romero Castillo,
2019). Esta manifestacion creativa puede funcionar como una herramienta para conocer su
entorno y fortalecer su autoconocimiento (Gil Madrona et al., 2008).

Es indispensable conservar la autonomia en la eleccién de actividades artisticas
durante la adolescencia, proporcionando a cada estudiante la posibilidad de explorar sus
intereses y preferencias, asi como de desarrollar sus habilidades creativas de forma
independiente (Quezada Ugalde et al., 2015). Esta autonomia incentiva al descubrimiento de
intereses particulares, orientando a los adolescentes en la construccion de ideales futuros en
el &mbito personal y profesional. Ademas, apoya a sus habilidades en la toma de decisiones
y promueve un enfoque creativo en la resolucién de problemas (Valencia Roman & Tejeda
Diaz, 2020).

Ademas, en el marco educativo se demuestra que la identificacion y apreciacién de
las tareas motrices en actividades plasticas fomentan la colaboracién activa de los jévenes y
favorecen al desarrollo de habilidades fundamentales, particularmente en el dominio motor,
consoliddndose como un elemento esencial para su formacion integral (Quifionero Ortufio,
2023).

Las habilidades motoras durante la infancia son etapas que estimulan y fortalecen las
destrezas del movimiento y manualidad, que se desarrollan desde la infancia temprana hasta
la adolescencia. El desarrollo motor, cognitivo y social constituye un proceso de evolucién
continua y dindmica que se desarrolla en cada fase del crecimiento, Incurriendo en la
maduracion bioldgica, con el propdsito de incentivar a la realizacion de actividades fisicas en
funcion del marco educativo (Vazquez-Salas et al., 2023). Este proceso no solo prepara a los
individuos para enfrentar los desafios motrices de cada etapa de vida, sino que también
refuerza areas clave como la independencia, la autoestima y las habilidades grupales,
colocando las bases para un desarrollo integral y saludable (Gil Madrona et al., 2008).

9. Metodologias y enfoques para fomentar habilidades motrices finas

Los estudios destacan la relacién y el impacto de las habilidades motoras finas y las
competencias pedagdgicas artisticas en el rendimiento y desempefio emocional infantil
(Arias-Llumipanta & Calle-Garcia,2022). En el contexto de la educacién temprana, es
indispensable integrar estrategias que agrupen ambos ambitos del desarrollo, dado que
dichas actividades no solo fomentan el desarrollo cognitivo, sino que también refuerzan la
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maduracién neuromotora y la transicion hacia fases de mayor estructura y coordinacion
(Simbafia, 2022).

La progresion de  habilidades  artisticas requiere de una mezcla de
capacidades motoras yel desarrollo motrizfino, por Ilo que la ensefianza
de actividades artisticas tales como la pintura, el modelado en arcilla o plastilina y la danza
contribuye de manera significativa al crecimiento motriz en nifios (Gallo, 2021). Este
procedimiento es esencial para el desarrollo de competencias de formacion y coordinacion
motoras, las cuales, a su vez, promueve el desarrollo apropiado de las habilidades artisticas
y en la capacidad de expresion personal (Gallo & Martinez, 2015).

La conexion entre las habilidades artisticas y motoras permite que ambas areas se
enriquezcan mutuamente, al tiempo que impulsan el desarrollo cognitivo en los nifios
pequefios (Navarrete-Veloz et al., 2024). Combinar estas disciplinas ayuda a que los nifios
apliguen sus aprendizajes de forma organizada, ya que el uso de técnicas artisticas junto con
la practica de habilidades motoras finas promueve movimientos mas precisos y coordinados.
Esto, a su vez, impacta de manera positiva en su autoestima y actitud hacia el aprendizaje
(Guaman et al., 2024). Por ello, es fundamental que la planificacion en educacion infantil
adopte un enfoque integral que incluya actividades dirigidas a fortalecer la coordinacion
motora y la percepcion espaciotemporal mediante dinamicas artisticas y educativas.

Esta perspectiva integral no solo favorece el desarrollo de las capacidades motoras y
cognitivas, sino que también permite a los nifios ampliar su comprension del entorno,
ofreciéndoles herramientas para explorar, adaptarse y entender mejor su realidad (Cadavid,
2012). Durante la infancia, el aprendizaje y el desarrollo cognitivo se alimentan de la
interaccion constante y la exploracién en ambientes ricos en estimulos, lo que refuerza la
importancia de incluir elementos artisticos y motores en las estrategias educativas desde las
primeras etapas (Nufez et al., 2021).

CONCLUSIONES

Las actividades motrices y artisticas fortalecen la autoestima y las capacidades manuales de
coordinacién en ambientes educativos, de manera que influyen positivamente en tareas como
la escritura y comunicacion diaria. Las actividades artisticas mejoran el control y la precision
en el movimiento de las partes del cuerpo, fomentando la creatividad, la independencia y el
disfrute del proceso de aprendizaje, por lo tanto, el rol del docente es muy importante para
poner en marcha practicas, estrategias artisticas en el aprendizaje diario. Su capacidad para
inspirar y guiar a los nifos tiene un impacto directo en la efectividad del desarrollo motor y el
desarrollo de habilidades de expresion, coordinacion y comunicacion.

Las actividades artisticas, al requerir movimientos precisos y controlados, permiten
trabajar de forma mas integrada las dimensiones cognitivas, las dimensiones sensoriales y
las dimensiones emocionales. Este enfoque multidimensional, brinda fuerza a la coordinacién
visomotora y promueve el desarrollo neuromotor, estableciendo una buena base para llevar
a cabo habilidades complejas como la expresion y planificacién de tareas. Ademas, las artes
en la educacién preescolar y primaria contribuyen al desarrollo global de los nifios en una
edad temprana, lo que se traduce en una adaptacién mas facil a etapas de aprendizaje mas
complejas. Estas actividades no sélo contribuyen al desarrollo motor, sino que también
apoyan el desarrollo de habilidades sociales, emocionales y académicas, preparandolos para
afrontar los retos del futuro con confianza y creatividad.
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RESUMEN

La vision posmoderna de los derechos humanos implica que la libertad de expresién quede
sometida a ideas alejadas del sentido comdn y del conocimiento cientifico. La correccién
politica incursiona en la educacion afectando particularmente a la educacion fisica. Esta
disciplina estructura sus contenidos en las ciencias a diferencia de la ideologia de la identidad
de género que se basa en la autopercepcion, los sentimientos y la sexualidad; emplea un
nuevo lenguaje y exige la creacién de nuevos derechos. Entre la confrontacion de la disciplina
y laideologia se prevén el surgimiento de paradojas. El objetivo fue generar una aproximacion
tedrica de las paradojas que surgen desde la educacion fisica frente a la diversidad de
géneros. Esta investigacion original de tipo cualitativa us6 un enfoque fenomenoldgico
hermenéutico. Se aplicd una entrevista semiestructurada a cuatro educadores fisicos, con
estudios de posgrado. Se confirmd que la educacion fisica es una disciplina académica
interdisciplinaria, que no puede desligarse del conocimiento cientifico, esto situa al
profesorado en una dicotomia entre la libertad de expresion y las ideas transgeneristas
camufladas como nuevos derechos. Se descubrieron siete paradojas. Una de ellas se
denomind: Paradoja del Lenguaje. La libertad de expresion VS el lenguaje inclusivo.

Palabras clave: derechos humanos, género, educacion fisica, libertad de expresion,
ideologia, lenguaje inclusivo.

ABSTRACT

The postmodern vision of human rights implies that freedom of expression is subject to ideas
far from common sense and scientific knowledge. Political correctness makes inroads into
education, particularly affecting physical education. This discipline structures its contents in
the sciences unlike the ideology of gender identity which is based on self-perception, feelings
and sexuality; It uses new language and demands the creation of new rights. Between the
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confrontation of discipline and ideology, the emergence of paradoxes is foreseen. The
objective was to generate a theoretical approach to the paradoxes that arise from physical
education in the face of gender diversity. This original qualitative research used a hermeneutic
phenomenological approach. A semi-structured interview was applied to four physical
educators with postgraduate studies. It was confirmed that PE is an interdisciplinary academic
discipline, which cannot be separated from scientific knowledge, this places teachers in a
dichotomy between freedom of expression and transgender ideas camouflaged as new rights.
Seven paradoxes were discovered. One of them was called: Paradox of Language. Freedom
of expression VS. inclusive language.

Keywords: human rights, gender, physical education, freedom of expression, ideology,
inclusive language.

INTRODUCCION

Los derechos humanos se han conocido como: “libertades individuales, derechos subjetivos,
derechos naturales, derechos del hombre, derechos humanos, libertades publicas, valores
morales, derechos individuales, derechos fundamentales” (Ruiz, 2007, p. 156).
Independientemente de la forma como se denominen, la escuela como institucion debe
garantizar y promover los derechos humanos, sin embargo, es el lugar de situaciones en que
se niegan o eliminan ciertos derechos debido a prejuicios o a la falta de conocimiento por la
condicion del género.

La literatura académica sefala la falta de consenso en la conceptualizacién de género.
Se relaciona con la mujer, con sexo, con las diferencias de los hombres, o se refiere a géneros
(Campillo-Vélez, 2013; Fernandez, 2020; Pérez & Moya-Mata, 2020; Salgado & Giménez,
2021).

Para Fernandez (2020), esto ha desembocado en:

una especie de disonancia cognitiva por sus mutaciones conceptuales en contrario a lo
determinado por la biologia y el rigor cientifico que para nada lo secunda, lo que ha
ocasionado un debate que ha traido como resultado la imposicibn de un conjunto de
terminologias alegoricas nunca escuchadas (p. 371).

Para la tedrica Judith Butler (2004, 2007), “Los géneros no pueden ser ni verdaderos ni
falsos, ni reales ni aparentes, ni originales ni derivados. No obstante, como portadores
creibles de esos atributos, los géneros también pueden volverse total y radicalmente
increibles” (p. 275). De esto ha surgido lo que se conoce como teoria ‘queer’, que recalca que
no hay porqué creer que los géneros son sélo dos, sino que hay géneros inteligibles que
expresan diferentes sexualidades, de alli la construccion de identidades que no diferencian
hombre de mujer, ni tampoco se basan en categorias como la edad, el sexo, la raza o la
especie. Es la ideologia de la Identidad de Género —IIG-.

La cuestion aqui es que, la lIG ha incursionado en el contexto de los derechos humanos,
transformando el concepto libertad en la exaltacion del individuo que exige una igualdad en
términos de la diferencia, en obtener cosas distintas para si, “en la busqueda psicética de un
supuesto respeto irrestricto a los derechos humanos” (Fernandez, 2020, p. 371).

Es una libertad de las minorias oprimidas, agrupadas bajo el paraguas LGBTQIA2S+.
Ostentan la condicién de victimas para exigir legislacion de nuevos derechos sobre categorias
autoperceptivas, desembocando en legislaciones politicamente correctas con un toque de
discriminacién positiva, que descarta a los opresores e incluye a los oprimidos, es decir,
derechos humanos para algunos, y derechos humanos privilegiados en tanto que LGBT. La
IIG se materializa politicamente en un proyecto politico: lo trans-queer (transgénero,
transexual, y no binario); que tiene “la necesidad de poner en tela de juicio no sélo la totalidad
de la cultura occidental, sino la organizacién misma de la cultura y, mas alla, la de la propia
naturaleza” (Firestone, 1976, p. 7).

Asi pues, ejercer los derechos humanos queda limitado a la no violacién de los derechos
y libertades de las personas que expresen una identidad sentida en toda su diversidad de
orientaciones sexuales. Identidades basadas no en la cognicién o el sentido comun sino en
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los sentimientos y el pensamiento irracional. Ahora se debe tener cuidado al hacer uso de la
libertad de opinién y de expresion, de la libertad de culto y la libertad de asociacion, para no
oprimir ni violentar a las identidades sentidas. “Se estan creando leyes antidiscriminacion y
nuevos delitos, tales como el «discurso del odio». Muchas formas de expresion estan siendo
reclasificadas como «comportamiento» para facilitar el procesamiento” (Kuby, 2017, p. 231).

Para Errasti, Pérez, y de Arquer, (2023), este tipo de decisiones legislativas son
consideradas un tipo de “politica demagogica que convierte deseos en derechos y ofrece
satisfacciones inmediatas en lugar de pensar a largo plazo” (p. 59).

Decisiones que para de Pons, Urtiaga, de Lacalle, & Vila (2022), fueron elaboradas
exclusivamente por entidades transactivistas y aprobadas sin el conocimiento y participacion
de la ciudadania porque no responden a demandas sociales prioritarias, y no fueron
sometidas al debate académico, ni se presentaron informes de su impacto e implicaciones en
el contexto escolar.

Esta ideologia identitaria manipula la ambigledad del concepto ‘género’ para
incursionar en todas las instituciones de la sociedad, como la escuela y la academia, a través
de la deconstruccién del lenguaje y la resignificacion de la libertad, la igualdad y la justicia.
Estructurando las bases de la creacion de nuevos derechos contenidos en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible —ODS-, por lo que, se entiende que el término género sea transversal
en los ODS.

La creacion e inclusién de neoderechos hacen que los derechos humanos pierdan su
condicion iusnaturalista y universalidad para adecuar el orden social para satisfacer a unas
minorias, sopena a quienes no los amparen o no los compartan seran considerados anti-
derechos. Es una lucha por los neoderechos de los oprimidos trans frente a los privilegiados
cis. Neoderechos artificiales que se oponen a la biologia, la antropologia, la neurofisiologia,
la genética, a la evidencia observable, al sentido comdn y al lenguaje, que chocan con los
valores éticos y el tejido moral. Aspectos en los que se fundamenta la educacion fisicay que
no pueden ser negados por su profesorado (Mufioz, 2019; Rubio, 2016; Kuby, 2017; Pons et
al., 2022; Scala, 2010).

Por ello, Marquez y Laje (2016), expresan: “Nada deberia importarnos los desvarios de
cada quién, mientras no afecten nuestros derechos individuales” (Marquez y Laje, 2016,
p.116). No obstante, tus palabras pueden ser catalogadas como un discurso de odio, no
incluyente e intolerante. Tu discurso se debe distanciar del sentido comudn y la evidencia
observable para no ofender y evitar ser tildado de homofdbico, LGBTIfébico o transfébico.
Por ende, se acude a la autocensura como forma de autoproteccion del sefialamiento social
y penal (Errasti & Pérez, 2022; Scala, 2010; Mufioz, 2019; Rubio, 2016; Villanueva, 2021;
Pons et al., 2022).

Laincursién de la lIG en la educacion se da través de la instalacién de leyes y protocolos
gue propagan una serie de discursos acientificos que se expanden a la docencia y a todos
los campos del conocimiento. No porque si, hay casos de profesores en diferentes paises
gue han sido sancionados, econémica, penal y socialmente, por afirmar que sélo hay dos
sSexos, 0 por no usar un lenguaje inclusivo. También hay casos de deportistas y escritores
sancionados, censurados y cancelados por las acciones violentas de movimientos woke y de
la ‘policia del pensamiento’, por no aceptar la nueva ortodoxia de pensamiento politico
(Murray, 2020; Argudo, 2023; Saad, 2022; Wrigth, 2023; Vallés, 2022; Mufioz, 2019). Por ello,
Saad (2022) demanda: “No hay NADA mas importante que luchar por la libertad de expresion
y de conciencia y compromiso con la ciencia, la razén y la légica frente a un dogma casi
religioso” (p. 7).

Para Pons et al. (2023), el profesorado al no apoyar los postulados transgenersitas se
enfrenta a una grave situacion de vulnerabilidad e indefension. La libertad de catedra y la
libertad de expresion, asi como el ejercicio profesional tutorial de la funcion docente “se estan
viendo seriamente comprometidos, de modo que se esta instalando en los centros una espiral
del silencio, en las antipodas de una educacidon democratica, sin espacio para objetar al
adoctrinamiento (p. 126).

La Educacion Fisica estudia la corporeidad del hombre en movimiento, con contenidos
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basados en el conocimiento cientifico. Es una disciplina obligatoria en la escuela que posibilita
la realizacion de las capacidades e intereses sociales, fisicos y psicoldgicos. Se centra en un
enfoque inclusivo con curriculos flexibles y programas, que no refuercen estereotipos ni la
discriminaciéon y promuevan la participacion regular y generalizada de todas las personas y
diferentes grupos minoritarios (Ley 115 de 1994, ONU, 2015; McLennan & Thompson, 2015).

La inquietud latente es ¢Qué les sucedera a los profesores que no adopten el nuevo
lenguaje? ¢ A qué se exponen al ensefiar tematicas con sustento cientifico?

La verdad es puesta a prueba con el debate y con argumentos racionales, porque algo
si es cierto, la incursién de la IIG en la Educacion Fisica genera problematicas y disyuntivas
poco estudiadas, que demuestran la necesidad de realizar una teorizacion de las paradojas
gue se suscitan al interior de la disciplina con las identidades sentidas (Visciglia y Dalceggio,
2019; Devis Devis, J., Fuentes Miguel, J., & Sparkes, A., 2005), y otorga una base para
plantear el objetivo de generar una aproximacion tedrica de las paradojas que surgen desde
la educacién fisica frente a la diversidad de géneros.

1. Libertad

Para Habermas (1987) los sujetos capaces de hablar con afirmaciones fundadas y de actuar
eficazmente son racionales. Es decir que, lenguaje racional y la accion son las facultades
mas elevadas de las personas libres (Arendt, 2009; Jouve, 2012).

El ser humano tiene la capacidad Unica de analizar y contemplar las consecuencias de
sus acciones y en funcion de ello, elegir libre y voluntariamente el fin al que se quiere llegar
con los actos. Todos poseemos la facultad de decidir por naturaleza, “pero no somos buenos
o malos por naturaleza” (Aristoteles, 1981, p. 24). Es la recta razon (la voluntad) la que define
gue el fin al que se aspira pueda ser bueno o malo, eso es lo que hace al hombre responsable
de ser malvado o virtuoso. Es ética.

Para Kant (2004) la libertad no esta doblegada a las motivaciones internas del libre
albedrio, por lo que, resulta ajeno que la volicion tenga que ser el refugio de la libertad. Es
decir, la libertad no nos asiente a hacer cualquier cosa. Por mas que la humanidad piense
que la libertad es una verdad obvia no es un fenébmeno de la voluntad (Arendt, 1996). La
respuesta entre lo que contrapone al dictado de la voluntad y a la comprensién de la razén,
es la ley moral.

La ley moral ha de ser escoltada por la habilidad politica del juicio valido, libre de las
categorias privadas subjetivas para poder desvelar y compartir el mundo que tenemos en
comun con los demas. “La proteccion de la familia y de la vida, el cuidado del préjimo, el
sentido del mas alla, determinan nuestras primeras obligaciones morales y constituyen el
poso ético compartido que explica la «Ley Natural» (Jouve, 2012, p. 44).

Es en la relacion con los otros en que el hombre es consciente de su libertad, no antes,
y la ejerce enigualdad de condiciones en un espacio publico comun, organizado politicamente
a través del juicio de su palabra y sus acciones.

A esta capacidad de juicio, Arendt (1996), lo llama discernimiento (sentido comun). “A
€l debemos el hecho de que nuestros estrictamente privados y «subjetivos» cinco sentidos y
sus datos sensoriales se puedan ajustar por si mismos a un mundo no-subjetivo y «objetivo»”
(p. 233). Pero la pérdida del sentido comun trae como consecuencia la reinterpretacion de la
libertad, donde la afirmacion: «libertad significa hacer lo que uno quiere» (Arendt, 1996, p.
159).

La posmodernidad, al resignificar la libertad desde los deseos subjetivos y desligados
de la ley moral, uni6 lo personal a lo politico. La identidad ha pasado a ser politica. Es lo
politicamente correcto, y prima sobre lo correcto cientificamente. “La acomodacion se
convierte entonces en criterio de todo tipo de comportamiento subjetivo pensable. El triunfo
de la razon subjetiva formalizada es también el triunfo de una realidad que se enfrenta al
sujeto como absoluta, como avasalladora” (Habermas, 1987, p. 449). Por ende, Errasti y
Pérez (2022) aseveran: “Evitemos confundir los deseos con derechos y los temores con
razonamientos” (p.13).
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El egoismo de los nuevos derechos prevalece sobre el bien de los otros y sobre el
bienestar comudn, es una exaltacion al individuo autbnomo que, convertido en el centro de la
libre eleccion, asume la libertad como un mero capricho personal, sin responsabilidad de sus
decisiones y acciones. Ser libre significa romper con toda categoria social natural. Es una
libertad desvinculada y divorciada de la verdad (Kuby, 2017). Los seres humanos son los que
mas verdades necesitan para sobrevivir y prosperar, ya que toda sociedad supone un minimo
de confianza en que la informacion que se recibe sea fidedigna. Para Bunge (1985), un mundo
sin verdad conllevaria a imaginar un mundo “sin seres capaces de formar ni siquiera la mas
tosca de las representaciones de su propio cuerpo y de su entorno” (p. 28). ¢ Acaso Bunge
previo el género transespecie, transedad o transraza?

Por ende, las identidades sentidas estan supeditados al reconocimiento a través del
lenguaje, porque, “Si parte de lo que busca el deseo es obtener reconocimiento, entonces el
género, en la medida en que esta animado por el deseo, buscard también reconocimiento”
(Butler, 2004, p. 15).

En nombre de la libertad se satisface el impulso y deseo sexual que traspasa la funcion
de la reproduccion para la supervivencia de la especie, de la expresion del amor para crear
una nueva vida, y se convierte en un fin, en un placer que domina a la persona y la hace
regresar a su animalidad, a sus instintos. Una persona impulsada de este modo pierde su
libertad (Kuby, 2017; Mufioz, 2019; Rubio, 2016). Entonces, la libertad kantiana que deriva
de la razén queda abolida, y la persona posmoderna “se ha reducido a si mismo a un animal
de impulsos y se desliza hacia un abismo cada vez mas profundo a través del abuso de su
libertad humana” (Kuby, 2017, p. 177).

Por ende, si en la escuela ha de incursionar una ideologia que transforma la libertad, el
lenguaje y se aleja de la racionalidad, entonces ¢, De qué manera la Educacion Fisica debera
desarrollar sus procesos educativos?

Es asi que, entendemos la libertad como no sélo la capacidad de actuar, sino que
obedece a un orden racional que me haga mejor; es decir, permite una sensacion de autoria
y de responsabilidad. El acto voluntario de decidir sobre varias alternativas, con la inteligencia
de discernir lo bueno de lo malo, es libertad vy, al igual que los derechos tiene limites. La
libertad sin reglas no funciona, no coopera.

2. Lenguaje politicamente correcto

El lenguaje es el paso del logos al discurso. Es expresion, manifestacion, y exteriorizacion de
aquello que presuponemos que debe ser con algo que pueda ser identificado con base a su
significado y su significante, y representa la realidad con base en la experiencia, la
observacién y el sentido comun, relegando la interpretaciébn subjetiva basada en los
cambiantes e inestables sentimientos y emociones (Villanueva, 2021; Habermas, 1987,
Mufoz, 2019).

Villanueva (2021), aclara que el sentido del lenguaje es negado por la deconstruccion
posmoderna. A partir de la deconstruccion surgen grupos de sujetos que se reconocen a si
mismos como victimas oprimidas y discriminadas. Manipulan el lenguaje como forma de
poder, pero: “La accion para el ejercicio del poder sobre otros agentes siempre tiene a alguien
que sufre como oponente” (Béhm, 2010, p. 131). Es decir que, el discurso contaminado o
motivado por la proyeccion del deseo y del poder pierde objetividad y racionalidad,
multiplicando los riesgos de error e impidiendo el entendimiento (Morin, 1999).

Pero no sélo el poder y el deseo afectan el discurso. También la transformacion, del
concepto de ‘libertad’ afecta al lenguaje. La libertad de expresar una identidad sentida y
pretender obligar a que sea validada por el otro. Esta nueva ‘libertad’ transforma la realidad
por la voluntad, por la autopercepcién. Es un lenguaje politicamente correcto que impone una
realidad subjetiva que desdobla el lenguaje con neomorfemas de género gramatical,
inclusivos y no binarios. Es el lenguaje inclusivo.

Por medio del lenguaje inclusivo, las personas crean y recrean conceptos, cumplen
deseos y sacian placeres (Scala, 2010; Marquez & Laje, 2016). “La realizacién del deseo, al
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igual que sucede en los cuentos de hadas, llega en un momento en que sélo puede ser
contraproducente” (Arendt, 2009, p. 17). Los deseos se convierten en ideas y posverdades,
que cuando pasan “a formar parte de la conciencia colectiva de un grupo social, es
practicamente imposible eliminarlas, y sigue propagandose incontroladamente como un virus
en el seno de la comunidad afectada. Se convierten asi en convicciones comunes basadas
en una falsedad” (Villanueva, 2021, p. 185).

Entonces, las palabras dejan de definir lo que es cada cosa, se deben deconstruir y
ajustarse a lo que la persona dice que son, amparadas en la libertad que estipula la ley con
nuevos derechos (Rubio, 2016; Mufoz, 2021; Kuby, 2017).

Las nuevas formas de censura democréatica emanan de una fuerza indefinida, totalitaria
y demilrgica, expresadas en el lenguaje politcamente correcto. Este estima que cualquier
critica a la ideologia queer o de género se considera un ataque a los derechos humanos,
desautorizando al critico para poder opinar y de la censura a la libertad de expresién. De alli
que, se clausure el debate al sefialar y etiquetar al oponente de ‘fobico’, y de que, prevalezca
el “me siento ofendido” sobre el “no estoy de acuerdo” (Errasti y Pérez, 2022; Villanueva,
2021; Furedi, 2018). Se usa estratégicamente el poder del neolenguaje para decidir sobre un
desacuerdo. La racionalidad de la argumentacion ha dejado de ser la Unica instancia de
apelacién (Habermas, 1981).

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion fue de caracter cualitativo con un enfoque hermenéutico y un disefio
fenomenoldgico con el que se buscd comprender e interpretar el fenémeno, por lo que, la
profundidad en este tipo de investigacion social radico en la naturaleza dialéctica como clave
en la investigacion cualitativa de tipo interpretativa. El fendmeno de estudio de este proyecto
se relaciono a la incursion de la diversidad de géneros en la escuela, cuyo foco de interés fue
la disciplina de la Educacién Fisica. De las probables contrariedades entre las ciencias y la
ideologia, y las posibles paradojas que se descubran en el proceso.

La técnica para la recoleccion de datos fue la entrevista semiestructurada cuyo
instrumento comprendié temas relacionados al género, la educacion fisica y al cuerpo. El
instrumento se aplicé a tres docentes de Educacion Fisica de colegios oficiales con una
experiencia minima de 10 afios y con estudios de posgrado. Y a un docente perteneciente a
la decanatura de Educacién Fisica de la Universidad Pedagégica Nacional.

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion: ¢ Cudles paradojas surgen desde el
profesorado de Educacion Fisica frente a la diversidad de géneros en colegios publicos de
Bogota? los datos se tradujeron a un lenguaje codificado en categorias como: Educacion
Fisica, diversidad de géneros y cuerpo. El posterior analisis se hizo de manera manual,
categorizando los datos y fueron presentados a través de un documento escrito como capitulo
de una tesis doctoral.

Posteriormente, al proceso de categorizacion, saturacion y estructuracion, se siguio a la
circularidad metddica (Leal, 2005), surgiendo nuevas interpretaciones en un proceso de
profundizacion y “de exploracion de detalles o de diferentes perspectivas para tener una vision
holistica que guie a la comprension profunda de lo estudiado” (p. 91).

De ello, surgieron siete paradojas a las que el profesorado de educacion fisica tendra
gue plantearse posibles alternativas en su quehacer profesional.
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Figura 1
Formato de entrevista
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Investigacion: Aproximacion tedrica a las paradojas que surgen desde la Educacion Fisica
frente a la diversidad de géneros

Informacion General
Nombre del Entrevistado:

Institucion: Cargo que Ocupa:
Sexo: Edad: Afios de Servicio:

Direccion:

Ciudad: Hora de Inicio: Hora de Culminacion:
Fecha:

Nombre del Entrevistador:

Saludo

Desde su experiencia profesional
1. ¢Cual es el significado que tiene para usted en la actualidad la educacion
fisica en la escuela?
s ¢ Cual considera que es la filosofia o tendencia de la EF hoy?
2. De acuerdo a las ciencias que sustenta su profesion ;Como cree que éstas
han incidido en los contenidos que se desarrollan en la EF?

EDUCACION
FISICA

Desde su profesion y los procesos que realiza

2 1. ¢Como visualiza o desarrolla el cuerpo humano?
o 2. ¢Podrias decirme si en esos procesos se contemplan diferencias y
g semejanzas entre hombres y mujeres, con base en sus comportamientos,
o gustos o intereses?
De acuerdo a lo anterior
1. ¢Como entiendes el concepto de género? (principios éticos)

» ¢+ Cuales géneros conoce y cuales ha evidenciado en su quehacer
2 profesional?
w 2. ¢Cual es su postura ante la incursion de la ideologia de género en su
& profesion?
o 3. ¢Considera que su profesion debe ajustar, modificar o eliminar sus

contenidos frente a la ideologia de género?
4. ;Como profesional esta dispuesto a negar las ciencias y su percepcion de
la realidad para validar la ideologia de género? Explique

Nota. Formato de entrevista semiestructurada que se aplicé a los informantes
clave.

RESULTADOS Y DISCUSION

Aproximacion teérica a la Paradoja del Lenguaje. La libertad de expresién VS. El
lenguaje inclusivo.

La realidad es reproducida por el lenguaje, es su efecto l6gico. La humanidad ha construido
colectivamente un sistema de comunicacion que llamamos lengua. El lenguaje expresa la
realidad a través de una estructura binaria de: significante (lenguaje, texto, palabras) y
significado (verdad, realidad). El género gramatical indica si la palabra es masculina,
femenina o neutra, esto Gltimo depende del articulo que le acompafia, aun asi, en el idioma
espafiol el plural masculino es el inclusivo (retine) para evitar la pérdida del mensaje por
cacofonia. Ese es el uso légico y natural (Villanueva, 2021; Errasti & Pérez, 2022; Kuby,
2017).

La tradicion cristiana narra que Dios dijo y fue hecho. Esta creencia teoldgica aspira a
ser copiada y transformada por el ser humano al procurar que sus palabras también tengan
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el poder (impositivo) de crear la realidad. La soci6loga alemana Gabriele Kuby aclara que, si
el orador se esfuerza por hacer que la realidad se ajuste al lenguaje, a eso se le llama mentir.
“Posmodernamente también se aduce en ocasiones que el lenguaje crea la realidad, cuando
lo cierto es que las palabras son un epifendmeno de lo que realmente cuenta, que son las
cosas en si mismas” (Villanueva, 2021, p. 15).

Alterar el significado de las palabras es una forma de pervertir la relacion de la realidad
con el lenguaje. El lenguaje es un instrumento ideolégico de poder que puede convertirse en
un arma violenta porque puede hacer desaparecer las realidades por la creacion de nuevas
palabras o neomorfemas. Es decir, significantes sin significado, lo que es inadecuado para el
dialogo racional de la accion comunicativa. (Villanueva, 2021; Habermas, 1987; Kuby, 2017).

El problema aqui es que la penetracion de la correccién politica en el lenguaje busca
justamente visibilizar y naturalizar una ideologia a través de la imposicion de neomorfemas
con el fin de controlar y dirigir la forma de pensar de las personas. El lenguaje inclusivo impide
pensar. El género en el lenguaje concreta los postulados de la IIG. La investigacion de Mufioz
(2021), demuestra que en paises como México, Argentina y Canadd, se han establecido
nuevas leyes de corte inclusivo que multan a las personas que no ajustan sus palabras a la
ideologia predominante.

Ahora bien, si entendemos la politica como la capacidad libre de actuar y hablar
(Arendt, 2009), podremos identificar la intencionalidad del cambio del lenguaje, en eliminar o
retorcer los significados de las palabras no deseadas, para normalizar y legitimar una serie
de comportamientos y practicas que tienen en comun el ejercicio de la sexualidad y la
diversidad de expresiones que de ellas se deriven.

Las ideologias son totalitarias, demilrgicas y esclavizadoras, y esta no es la
excepcion. La ideologia de la identidad de género ha infectado el lenguaje espafiol
incrustando el termino género como sindénimo de sexo. El género es la piedra angular de sus
postulados y la base estructural del neolenguaje. Para las Naciones Unidas se entiende por
‘lenguaje inclusivo en cuanto al género’ como “la manera de expresarse oralmente y por
escrito sin discriminar a un sexo, género social o identidad de género en particular y sin
perpetuar estereotipos de género” (parr. 2).

¢, Qué persona con sentido comun y racionalidad no desea que se elimine, o por lo
menos se reduzca, la discriminacion, el sexismo y la opresion? Pues la solucion feminista-
trans-queer es cambiar la forma de hablar, porque: “El uso de este lenguaje confuso
encuentra su justificacion en la intencionalidad politica que se persigue” (Campillo-Vélez,
2103, p. 46).

Para Errasti y Pérez (2022), los neomorfemas gramaticales son uno de los rasgos del
lenguaje inclusivo, por el cual se crean nuevos sufijos con la letra e para el singular y es para
el plural (persones, nosotres, todes). Otro rasgo de este lenguaje es la predileccion por el
participio pasivo, que le quita responsabilidad de su situacién a una persona que lo emplea
porque indica que esta en un estado en el que recibe una accién externa, es decir, no
discrimina sino es discriminado, de ofensivo pasa ofendido, de hiriente a herido. El Ultimo
rasgo, es la creacion de una complejidad de pronombres nuevos que se adecuan a los miles
de identidades sentidas (elle, elli, le, ellx).

Lo anterior, abre interrogantes a nuevas investigaciones sobre las formas en que el
nuevo lenguaje afecta a las personas con dislexia, disgrafia y todo tipo de trastornos del
habla. Por lo que, seria descabellado desconocer los argumentos que presenta la RAE para
desaprobar los rasgos del lenguaje inclusivo porque es inadmisible el empleo de la palabra
género como mero sinénimo de sexo. “Las palabras tienen género (y no sexo), mientras que
los seres vivos tienen sexo (y no género)’. No obstante, el lenguaje inclusivo justifica sus
neomorfemas en el hecho de que el género gramatical se expresa en masculino, femenino y
neutro, equiparandolas al sexo del género humano. La categoria sexual emplea un lenguaje
gue discrimina y margina a las minorias, por ende, para la ideologia de género, el ser humano
no se restringe a ser varén o mujer, también debe haber un neutral, un no binario.

Murray (2020), refiere otro argumento del transgenerismo para incidir en el lenguaje.
Este se basa en que el lenguaje es empleado por sociedades racistas, sexistas, homéfobas
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y transfobas de modo que, temas como la justicia social, la politica identitaria y la
interseccionalidad se deben visibilizar por medio de un lenguaje politicamente correcto, asi la
sociedad con un sentido de culpa es sensibilizada, aprendiendo a identificar estas
discriminaciones y acabara por fin con las opresiones originadas por el sistema patriarcal.

Empero, el autor cuestiona el argumento de que, si huestro sistema social no funciona,
entonces: ¢ Cual sistema si funciona? ¢Con cudl sistema nos comparan? En efecto hay
aspectos por mejorar. “Solo que, cuando uno habla de nuestras sociedades con ese tono
hostil de quien se erige a la vez en juez, jurado y verdugo, tenemos derecho a exigir que se
explique” (p. 255).

Con este razonamiento se incorpora la correccién politica al lenguaje. El lenguaje
politicamente correcto se funda en el mantra de la supuesta invisibilizacién de la mujer
oprimida por un lenguaje sexista creado por un sistema patriarcal. Lenguaje creado no se
sabe cuando, ni dénde, ni a cuantas lenguas afect6é (Villanueva, 2021). Empero, debe ser
reestructurado en lo que se conoce como desdoblamiento de los géneros linglisticos. Las
palabras terminadas en “0”, como ‘todos’ y el articulo ‘los’ ya no incluye ni redinen, sino que
discriminan. El género gramatical no marcado manifestado en las palabras neutras
terminadas en “e” también sucumben a este disparate porque deben ser antecedidas por ‘los’
y ‘las’. El “todos” ahora debe ir acompafiado de “todas”, extendiéndose a los adjetivos y hasta
sustantivos de la lengua espafiola. Ciudadanos y ciudadanas, nifios y nifias, colombianos y
colombianas, profesores y profesoras, amigos y amigas, los gerentes y las gerentas, los
asistentes y las asistentas, los estudiantes y las estudiantas, etc.

Las profesiones, los cargos y ocupaciones tampoco escapan a la correccién politica.
Se exige la titulacion como: Abogade, licenciade, psicélogue, entre otros. Frente a esto surgen
inquietudes como: ¢ De qué forma se nombraria a electricistas, dentistas, policias o taxistas?
o0 ¢Cémo nombrar animales como ballena, jirafa o murciélago? ¢Hay alcaldesa, pero no
alcaldeso, presidenta, pero no presidento, jueza, pero no juezo?

Coincidiendo con la investigacion de Pons et al.,, 2022, la reinterpretacion de las
normas y ajustar la estructura del lenguaje, hace que el entendimiento linguistico de la accion
comunicativa pierda su objetividad sélo para dar paso al sefialamiento y la acusacion de la
subjetiva interpretacion particular y de la vigilancia atenta de la policia de género. La escritura
y lectura de cualquier tipo de material bajo estas disposiciones es tediosa y omite la
economicidad del lenguaje. Se hace complicado “dado el uso completamente caético de los
desdoblamientos del llamado «lenguaje inclusivo» —guiones, conjunciones, barras, usos no
desdoblados... jen una misma frase! —” (Errasti & Pérez, 2022, p. 86).

De modo que, la falacia del lenguaje sexista desconoce las reglas de la graméatica. No
atiende los niveles del léxico, de la morfologia ni de la sintaxis. “Las gramaticas no pueden
ser sexistas, de la misma forma que no pueden ser comunistas, anarquistas, liberales o
ecologistas” (Fabregas, Chéliz, Molina, & Marti, 2012, parr.10)

En este orden de ideas, la persona que emplea los neologismos extiende el referente
de su discurso, asimismo, se incluye, lo que da la impresién de ser una persona de prestigio,
sofisticada e intelectual. Y las demas personas de las que habla, se concentran mas en la
forma como son mencionadas por separado, esperando una omision o un leve error para
exigir su inclusion en el discurso (los, las, les; el, ella, elle; todos, todas, todes). El mensaje
pierde su importancia pasando a un segundo lugar.

“¢,Quien va a resistir la tentacion narcisista de poder hablar sobre si mismo incluso
cuando no estd hablando sobre si mismo? [...] La revolucion queer podra ser util o inatil,
progresista o reaccionaria, pero nadie pondra en duda que cambiar el mundo cambiando las
palabras es muy barato (Errasti y Pérez, 2022, p. 225).

A lo que Villanueva (2021) reafirma:

De otro modo seria muy facil arreglar el mundo, simplemente por dejar de dar nombre
a todo lo que en él nos hiere o desagrada: desde las enfermedades y la propia muerte hasta
las injusticias, los agravios y las violencias. ¢ Desaparecerian asi? (p. 16).

En este punto, nos encontramos con un absurdo que pretende obligar a las personas
a cambiar la forma de hablar, sopena de la sancién o multas. Se aplica la correccién politica
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intransigente (Villanueva, 2021). Este sinsentido orwellano, pretende divorciar el significado
de las palabras con su significante. Si las personas son obligadas a cambiar la forma de
expresarse, deben cambiar la forma de pensar y, por tanto, cambiara su forma de ver la
realidad.

Entonces, si un hombre dice ser una mujer, perro, gato, no binario o lo que sea, sugerir
lo contrario es discriminacion y transfobia. Es un solipsismo antisocial (Binetti, 2021) cuyo
poder reside en la violencia de la neolengua con ideas como: Yo soy lo que digo que soy y
tienes que referirte a mi con mis pronombres y si me cuestionas te denuncio por opresor. Es
un poder conferido por la sociedad, las leyes y las redes sociales, a personas que exigen
tolerancia sin tolerar, integracion discriminando y libertad esclavizando. “Curiosamente, algo
gue empezd como una forma de ser mas incluyente ha terminado por ser mas
segregacionista, en tanto que siempre alguien se sentira discriminado” (Campillo-Vélez, p.
34).

La emocionalidad del neolenguaje desplaza la racionalidad y suprime el sentido
comun. Las razones del otro carecen de validez, son herejias, crimenes de odio, que ni
siquiera son consideradas para ser rebatidas. Debes cambiar tu lenguaje o seras eliminado.
No opongas resistencia, debes filtrar cada palabra para evitar ofender o victimizar a cada una
de las tantas identidades que proliferan. En caso de cometer un desliz linglistico debes
reconocer tu falta puablicamente y autoflagelarte por tu inmoral, despreciable y primitiva
actitud. También debes conocer la variedad de conceptos ligados al nuevo lenguaje.
Heteronormatividad patriarcal, espacios seguros, crimen de odio, microagresiones, micro
insultos, privilegio blanco, mansplaining, TERF, apropiacion y exotizacién cultural, politicas
identitarias, racismo inconsciente, diversidad sexual, derechos trans, transodiante, entre otros
(Kaiser, 2020). Es una especie de jerigonza de género dictatorial que constrifie la libertad de
conciencia y de pensamiento. En pocas palabras, coarta el derecho a la libertad de expresion,
a pesar de que, el lenguaje corriente “sigue indisolublemente ligado al mundo sensorial y a
nuestro sentido comun” (Arendt, 1996, p. 280). Como resultado muchos escritores y autores
estan optando por una opcidon mas sensata a la hora de expresar sus ideas: el anonimato
(Saad, 2022).

Coincidiendo con Errasti y Pérez (2022), debe prevalecer el sentido comun idiomético.
Por consiguiente, cabe preguntarse: “; Hasta donde un Estado que estd empefiado en hablar
de género, de inclusion y de permisividad, va a tolerar que existan ciudadanos que critiquen
estas posturas?” (Campillo-Vélez, 2013, p. 27).

Esta paradoja ubica al profesorado en una encrucijada porque se encuentra inmerso
en un contexto, que esta impregnado de lenguaje inclusivo, en el que debe conducirse
cuidadosamente como en un campo minado, pero también tiene el derecho de defender la
libertad de expresar su pensamiento y opiniéon. Y mas aun, cuando investigaciones como la
de Berg y Kokkonen (2022), concluyen que los estudiantes LGBTQI+ consideran que “las
mejores formas de promover la igualdad en la educacion fisica serian la familiarizacion de los
docentes con la diversidad de género y sexualidad, la reduccion de los estereotipos de género
y el uso de un lenguaje mas inclusivo” (p. 368).

Es decir que, para que un estudiante determine si hay o no igualdad en la clase
depende del lenguaje del maestro y de la validacion de la diversidad sexual al interior de
clase. El maestro, los contenidos y los demés estudiantes deben adaptar y modificar sus
comportamientos y lenguaje naturales para evitar ofender la subjetividad e identidad sentida.
A esto hemos llegado.

La incursién del lenguaje inclusivo genérico afecta a todas las instituciones y sélo
hasta ahora se estd poniendo a discusion las consecuencias problémicas de la paradoja
revelada. El neolenguaje repercute en otros ambitos que abren la posibilidad de nuevas
investigaciones como las relacionadas a las leyes que normalizan todo tipo de practicas;
sobre los deseos convertidos en derechos humanos; sobre el derecho a la libertad de
conciencia gque se ve afectada al momento de ejercer un empleo; sobre la definicién ¢, Qué es
mujer? “y el retroceso social y juridico que suponen las leyes de «identidad de género»”
(Masson & Eliacheff, 2023, p. 8); sobre el tema de la identidad frente a la autoimagen; y, por
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ultimo, se debe investigar sobre las implicaciones en la universidad, de cémo afecta la
defensa de la libertad de catedra, del conocimiento cientifico y de las verdades que atafien a
la humanidad.
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RESUMEN

En las primeras etapas de la vida, la comunicacién no verbal es mas importante y el arte
proporciona a los nifios una forma accesible de conectarse consigo mismos y con los demas.
En este contexto se puede manifestar, que promueve habilidades esenciales como la
resolucién de problemas, la creatividad y la adaptabilidad. Al realizar actividades artisticas en
un entorno donde los nifios todavia estan desarrollando sus habilidades linglisticas, se
liberan de las limitaciones del lenguaje y pueden comunicarse libremente, prenden a
reconocer y manejar sus emociones, desarrollan su imaginacion y encuentran formas de
expresar, el principal objetivo es analizar el rol del arte en la facilitacién de la expresion y
comunicacion en nifios pequefios, a través de la lectura sistematica y recursos
especializados, con el fin de comprender como las actividades artisticas contribuyen al
desarrollo emocional, cognitivo y social de los nifios, promoviendo su capacidad para
expresar pensamientos, emociones y experiencias. Esta enfocado en la metodologia
aplicado, fue de analisis cualitativo de tipo descriptivo. Los estudios revisados cubren diversas
perspectivas tedricas y empiricas que abordan cémo el arte puede actuar como una
herramienta fundamental en el proceso de comunicacion en la infancia temprana.
Destacamos que el arte en la facilitacion, expresién y comunicacion en nifios pequefios
brindando un papel fundamental en su méaximo desarrollo integral, cognitivo, social y
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emocional, que favorece no solo en la comunicacién y verbal y no verbal, sino también en el
desarrollo de habilidades motoras que son esenciales para su crecimiento, el arte se prepara
a los nifios para enfrentar al mundo con una mente abierta y creativa.

Palabras clave: arte, desarrollo, comunicacion, expresion, creatividad.

ABSTRACT

In the early stages of life, non-verbal communication is more significant, and art provides
children with an accessible way to connect with themselves and others. In this context, it
promotes essential skills such as problem-solving, creativity, and adaptability. Engaging in
artistic activities in an environment where children are still developing their linguistic abilities
frees them from language limitations, enabling them to communicate freely, recognize and
manage their emotions, develop their imagination, and discover ways to express themselves.
The objective is to analyze the role of art in facilitating expression and communication in young
children through systematic reading and specialized resources to understand how artistic
activities contribute to their emotional, cognitive, and social development, enhancing their
ability to express thoughts, emotions, and experiences. The methodological approach applied
was qualitative and descriptive in nature. The reviewed studies encompass various theoretical
and empirical perspectives that highlight how art can serve as a fundamental tool in the
communication process during early childhood. Art plays a vital role in facilitating expression
and communication in young children, contributing significantly to their holistic development—
cognitive, social, and emotional. It not only enhances verbal and non-verbal communication
but also supports the development of motor skills essential for their growth. Art prepares
children to face the world with an open and creative mindset.
Keywords: art, development, communication, expression, creativity.

INTRODUCCION

El arte, en sus diversas formas, ha sido una herramienta fundamental para la expresiéon
humana a lo largo de la historia Cortés & Garcia, 2017). En el contexto de los nifios pequefios
esta practica no solo fomenta la creatividad, sino que también juega un papel crucial en su
desarrollo emocional, cognitivo y social. El presente trabajo propone reflexionar acerca de la
dimensién estética del acto educativo, teniendo como eje la contribucion de las
manifestaciones expresivas y creadoras de las artes, fundamentalmente la plastica, para la
facilitacion de la expresion y comunicacion en nifios pequenios.

Licuy Loor y Vélez Villavicencio (2024) abordan la importancia de concebir la expresion
oral y las habilidades sociales como aspectos fundamentales en el desarrollo de los nifios en
edades iniciales, la investigacion se centré en bordar la capacidad de expresarse oralmente
y de entender la forma de comunicar sus necesidades, sentimientos y pensamientos, estas
capacidades van de la mano con el desarrollo del lenguaje, donde los nifios se relacionan
estrechamente con la practica regular de la expresion oral la cual contribuye al desarrollo del
vocabulario, la pronunciacién y la comprension del lenguaje, habilidades que son esenciales
para el éxito académico y social en el ambito que se desenvuelven y tener una interaccion
verbal con otros nifio y adultos promoviendo la confianza y se sienta seguro de si mismo al
momento de manifestarse (Cifo Izquierdo & Urefia Ortin, 2022a).

Existen puntualmente algunas de las caracteristicas de expresion, colectivo o
individual; la percepcién emocional es otro componente esencial el cual se refiere a la
habilidad de identificar, relacionar y expresar las emociones tanto propias como ajenas, asi
como discernir entre diferentes estados emocionales, esto hace que los nifios potencialicen
su fluidez al momento de comunicarse.

Las emociones y su contenido en situaciones emocionales especificas se complementan
esencialmente con el juego, que reviste esta experiencia ludica y, por ultimo, algunos aportes
desde el pensamiento de la didactica de la expresion plastica que sustentan actitudes abiertas
para una espontanea participacion, al tiempo que promueven la progresiva ampliacién y

Fundacion Internacional para la Educacion la Ciencia y la Tecnologia, “FIECYT”
73



http://www.retosdelacienciaec.com/

El rol del arte en la facilitacién de la expresion y comunicacion en nifios pequefios

diversificacion de las modalidades de manifestacion, fortaleciendo ademas la identidad
personal del nifio (Correal Gutiérrez & Vega Granda, 2024).

La expresion plastica puede ser una herramienta adecuada para promover el desarrollo
de las emociones en los nifios de educacién inicial, proporcionandoles habilidades valiosas y
duraderas (Moncayo et al., 2023). Se destaca la importancia de crear entornos y estrategias
para la expresion de emociones, asi como los efectos positivos que la expresion artistica tiene
en el desarrollo emocional y el bienestar de los nifios. Asimismo, se reconoce la necesidad
de que los profesores estén capacitados y respaldados en esta ensefianza para lograr que a
través de la expresion se logre una verdadera comunicacion afectiva entre los pares.

Mejorar la capacidad de expresién y comunicacién en el nifio ayuda en su desarrollo
como ser humano (Ros, 2003). No siempre las metodologias aplicadas para desarrollar esta
aptitud son las mas adecuadas; por esta razén, es necesario proponer a los nifios actividades
variadas que les permitan practicar las distintas formas de comunicacion, ademas de que las
conozcan. Investigacién como las de A. F. Nlafiez-Naranjo et al. (2021) implementan al cuento
como una estrategia didactica para el fortalecimiento de la comprensién lectora en los nifios
esta manera el cuento, permite fantasear, crear personajes, jugar con la imaginacion,
construir mundos mejorando la expresion, formas de comunicacion, reforzando el habla, el
aprendizaje colaborativo, de esta manera podemos destacar que los docentes deben de ser
personas creativas a la hora de utilizar esta estrategia para que los nifios fortalezcan las
habilidades afectivas y cognitivas.

La expresion plastica en la actualidad atraviesa momentaneamente un periodo de
aceptacion formal en el contexto educativo (Gémez Redondo & Borghi, 2020). Después de
prolongadas décadas de consultar competencias y adn negar la riqueza que aporta la
actividad plastica como experiencia comunicativa, logra librarse de la categoria de simple
actividad de entretenimiento. Ha logrado ubicarse como un espacio ludico privilegiado para
comprender, explorar, transformar y comunicar la realidad circundante, asi como también un
potente canal para expresar y comunicar los sentimientos, convertida actualmente en un
contenido de los més frecuentes en los actuales disefios curriculares de educacion inicial
(Fernandez, 2017).

El propdsito de este trabajo consiste en analizar el rol del arte en la facilitacion de la
expresion y comunicacion en nifios pequefios, a través de la lectura sistematica y recursos
especializados, con el fin de comprender como las actividades artisticas contribuyen al
desarrollo emocional, cognitivo y social de los nifios, promoviendo su capacidad para
expresar pensamientos, emociones y experiencias. La metodologia aplicada en este articulo
es el enfoque de analisis cualitativo de tipo descriptivo los estudios revisados cubren diversas
perspectivas tedricas y empiricas que abordan cémo el arte puede actuar como una
herramienta fundamental en el proceso de comunicacién en la infancia temprana.

DESARROLLO

Beneficios del arte en el desarrollo infantil

Los beneficios del arte pueden abordarse desde distintos puntos, tales como la percepcion,
habilidades verbales, la resolucién de conflictos, el desarrollo de la creatividad, el rol en la
autoestima (Azagra Solano & Giménez Chornet, 2018). La educacion artistica puede ofrecer
a los nifios una gran variedad de experiencias, junto con los canales y habilidades especificos
para percibirlas y estructurarlas.

El arte tiene un papel fundamental en el incentivo de las habilidades verbales Rey et
al. (2017) menciona que la manipulacion plastica en general, y con la plastica con barro o
arcilla en particular, el nifio podria canalizar su agresividad. Gran nimero de componentes
de la actividad plastica tienen una intencion de ajuste funcional en el nifio, pero solamente si
las intenciones, por un lado, y las tacticas técnicas, por otro, estdn claramente asumidas y
ordenadas al efecto (Rubio Gorrochategui & Riafio Galan, 2019).
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La educacion artistica de calidad puede producir resultados de aprendizaje positivos,
como la creacion de actitudes positivas hacia el aprendizaje, el desarrollo de un mayor sentido
de identidad personal y cultural y el fomento de formas de pensamiento mas creativas e
imaginativas en los nifios pequefios (Alter et al., 2009).

1. Importancia del desarrollo de la expresion y comunicacion en la infancia

El desarrollo y la estimulacion de la expresion y la comunicacion en la infancia son esenciales
por varios motivos. La adquisicion de una competencia comunicativa sélida es determinante
para el desarrollo cognitivo, personal, social y artistico del nifio, y también tiene un impacto
significativo en la vida adulta (Vygotsky, 1978). Ademas del uso de la lengua oral y escrita, la
comunicacion puede involucrar otros lenguajes, como el plastico, el musical, el corporal, el
audiovisual y el numérico (Gardner, 1983). Es fundamental que el nifio se familiarice con cada
uno de estos lenguajes, ya que aportan distintos aspectos al desarrollo personal e intelectual.

La educacion de la competencia comunicativa es independiente de los conocimientos
especificos de las areas curriculares del lenguaje oral, escrito 0 matematico. Los nifios que
no tienen oportunidades para desarrollar su comunicacion verbal, tanto oral como escrita, en
el colegio 0 en otros contextos, experimentan un estancamiento en su desarrollo (Bruner,
1966). La etapa infantil es clave para interiorizar nociones y establecer codigos de
comunicacién que, aungue individualizados, resultan comprensibles para la mayoria. Debido
a la capacidad limitada de abstraccién de los nifios, es necesario ofrecer herramientas que
les ayuden a comprender y relacionarse con su entorno e interactuar con él. La
representacion plastica del micro universo del nifio es una manera de facilitar una
comunicacion estructurada.

2. Desarrollo emocional y social

El desarrollo emocional es un pilar fundamental en las intervenciones psicopedagdgicas y
psicomotrices, y es clave para el desarrollo social del nifio (Erikson, 1950). Los recién nacidos
muestran una gran cantidad de respuestas expresivas, resultado de la proximidad con la
madre, que actia como su habitat natural. Sin embargo, a medida que crecen, estas
respuestas pueden disminuir debido a un cambio en la dindmica relacional. La modulacion
fisiologica y la influencia del entorno impactan en el desarrollo expresivo del nifio. Las
primeras sonrisas, risas y sonidos prelinguisticos que aparecen en los primeros meses de
vida son indicadores de este proceso.

El desarrollo de la madurez del sistema nervioso permite que los nifios comiencen a
controlar conscientemente estas respuestas (Winnicott, 1965). El desarrollo emocional y
social en nifios es un aspecto clave de su crecimiento integral, ya que influye en como se
relacionan con los demas y gestionan sus propias emociones, durante la infancia en los
primeros afios de vida, los nifios aprenden a identificar y expresar sus sentimientos, lo que
les ayuda a desarrollar empatia hacia los demas, las interacciones con familiares, amigos y
educadores son fundamentales para construir habilidades sociales, como la cooperacion y la
resolucion de conflictos, participar en actividades grupales, los nifios aprenden a compartir y
trabajar en equipo, lo que fortalece su sentido de pertenencia. A demas un entorno seguro y
afectuoso fomenta la autoconfianza y la autoestima. El juego es una herramienta vital en este
proceso, ya que a través de él los nifios exploran roles sociales y emociones diversas.
Fomentar el desarrollo emocional y social desde una edad temprana sienta las bases para
relaciones saludables, es fundamental para el bienestar general de los nifios y su adaptacion
en la sociedad.

3. Habilidades comunicativas

La comunicacion humana incluye tanto el lenguaje en sentido amplio como la expresion y

comunicacion en un sentido mas especifico (Saussure, 1916). La funcién comunicativa
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permite transmitir estados emocionales y necesidades de manera efectiva. Sin embargo, hay
casos de comunicacion fallida donde el mensaje expresado no refleja la intencion inicial del
individuo. Los nifios, especialmente los menores de 4 afios combinan el lenguaje auditivo y
visual, lo cual explica por qué prefieren materiales visuales como los comics en esta etapa.
Las habilidades comunicativas en la infancia son fundamentales para el desarrollo
social y emocional de los nifios, incluyen la capacidad de hablar, escuchar, leer y escribir, y
se forman a través de la interaccién diaria con adultos y el entorno en el que se desenvuelve.
Desde temprana edad, los nifios aprenden a expresar sus pensamientos y sentimientos, lo
que les ayuda a construir relaciones significativas. La comunicacion efectiva también les
permite resolver conflictos y colaborar en actividades grupales la exposicion a diversos
contextos lingtiisticos y culturales enriquece su vocabulario y comprension. Fomentar la
curiosidad y la pregunta activa en los nifios estimula su capacidad de dialogo y
argumentacion, los juegos de rol y las conversaciones familiares son herramientas valiosas
para desarrollar estas habilidades, los nifios mejoran su comunicacion también adquieren
mayor confianza en si mismos. En resumen, el desarrollo de habilidades comunicativas en la
infancia es crucial para su éxito académico y social a lo largo de la vida (Bateson, 1972).

4. Creatividad y pensamiento critico

La creatividad y el pensamiento critico son habilidades fundamentales para el desarrollo
integral del nifio. La inteligencia creativa se manifiesta en diversas disciplinas, desde las artes
hasta las ciencias, (Sternberg & Lubart, 2023). Los nifios que interactian con su entorno de
manera exploratoria y original demuestran un pensamiento creativo. Es importante considerar
las situaciones educativas y culturales previas, ya que estas influyen en la manifestacion de
la creatividad.

La creatividad y el pensamiento critico son habilidades esenciales en el desarrollo de
los nifios, ya que les permiten abordar problemas desde diferentes perspectivas. La
creatividad fomenta la imaginacioén, lo que les ayuda a generar ideas originales y soluciones
innovadoras. el pensamiento critico les ensefia a analizar informacion, evaluar opciones y
tomar decisiones fundamentadas. Al combinar ambas habilidades, los nifios se vuelven mas
adaptables y resilientes ante los desafios. Fomentar estas capacidades desde temprana edad
no solo enriquece su aprendizaje, sino que también los prepara para un futuro en constante
cambio (Bronfenbrenner, 1979).

5. Definicién y alcance del arte en la infancia

La funcion simbdlica, que permite al nifio reconocer un objeto en su ausencia, es uno de los
logros mas importantes del desarrollo cognitivo temprano (Pakpahan & Saragih, 2022). El
arte permite a los nifios construir significados y desarrollar aspectos afectivos, cognitivos y
motores a través de la creacion de simbolos. La educacion estética incluye lenguajes como
el visual, que ayuda al niflo a comprender las relaciones entre formas, colores, contrastes y
luces (Arnheim, 1969). La educacion en la percepcion visual y el analisis perceptivo acerca a
los nifios al arte, ayudandoles a valorar y utilizar esta informacion en su propio repertorio
(Eisner, 2002). El arte en la infancia se define como el proceso creativo mediante el cual los
nifios exploran, expresan y comunican sus pensamientos y emociones. Este enfoque no solo
abarca la produccion de obras visuales, sino también la mdusica, la danza y el teatro,
proporcionando un medio integral para el desarrollo personal. A través del arte, los nifios
pueden experimentar su entorno, desarrollar su imaginacion y fomentar la expresion corporal.
El alcance del arte en la infancia es amplio, ya que contribuye al desarrollo emocional, social
y cognitivo. Al involucrarse en actividades artisticas, los nifios aprenden a resolver problemas,
a trabajar en equipo y a apreciar la diversidad cultural, el arte promueve la atencién y la
concentracion, habilidades fundamentales para el aprendizaje, les permite conectar con sus
propias vivencias y con el mundo que les rodea, enriqueciendo su experiencia vital, es
esencial no solo para la creatividad, sino también para el desarrollo integral de los nifios.
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6. Expresion emocional

Es comuan que los nifios pequefios tengan limitaciones para expresar sus sentimientos, siendo
a esta edad cuando mas vulnerable se encuentra la expresion de emociones, (Calderon-
Garrido et al., 2018), el lenguaje emocional y las competencias que le permiten comprender
y gestionar sus sentimientos y emociones estan en pleno proceso de desarrollo. El hecho de
no ser capaz de verbalizar sus emociones puede influir en la actividad psicomotora y en el
proceso de socializacién, generando inhibiciones que le impidan relacionarse correctamente
con el mundo y las personas que le rodean. (Rubio Gorrochategui & Riafio Galan, 2019)
Ademas, a esta edad, el nifio comienza a adquirir competencias en el lenguaje de las
emociones, asimilando la capacidad para identificarlas y diferenciarlas, lo que le conduce a
expresarlas, comprenderlas y valorarlas.

El caos emocional, producto de vivir en un entorno conflictivo, violento o que no le
aporte la coherencia comunicativa necesaria, le puede generar chatarra emocional que le
dificulte la capacidad para expresarse y comunicarse de una forma ética y eficaz en el futuro,
contribuyendo a canalizar adecuadamente o a gestionar los efectos nocivos del
estrés.(Moreno Cano et al., 2021). Existe una gran riqueza en el lenguaje verbal del nifio,
puesto que sus ideas, pensamientos y sentimientos se expresan a través de la voz e incluso
se siente acompafiado por el silencio, ya que le permite meditar, escuchar, concentrarse y
relajarse. Al mismo tiempo, el lenguaje plastico es una herramienta de gran valor para los
nifos.

7. Habilidades cognitivas

Las habilidades cognitivas abarcan los procesos mentales que intervienen en la adquisicion
de conocimiento y en la forma de resolver problemas en relacion a la informacién adquirida,
indicando el desarrollo de destrezas que apoyan la conducta l6gica y racional (Aparicio
Gbmez & Ostos Ortiz, 2018) Un aspecto importante es que los nifios alin no son capaces de
conservar una idea, por lo que creen firmemente que el hecho de cambiar la forma de
presentar un objeto o cambiar su orientacion, la cantidad de ese objeto disminuye. El
egocentrismo cognitivo los nifios en esta etapa infantil son egocéntricos, es decir, que piensan
gue el objeto del otro lo ve igual que lo ve él. El desarrollo de habilidades cognitivas en nifios
es fundamental para su crecimiento integral estas habilidades incluyen a la memoria, la
atencion, la resolucion de problemas y el pensamiento critico mediante juegos educativos y
actividades interactivas, los nifios pueden mejorar su capacidad para procesar informacion y
tomar decisiones. Fomentar un ambiente enriquecedor, donde se les anime a explorar y
preguntar, contribuye significativamente a su desarrollo. Ademas, la lectura y la conversacion
regular son claves para potenciar su vocabulario y comprension, herramientas esenciales
para su aprendizaje futuro.

8. Técnicas y estrategias para integrar el arte en el aprendizaje de nifios pequefios

Para el aprendizaje de las nifias y nifios pequefos, existen maltiples técnicas, estrategias y
actividades que se pueden utilizar durante el juego simbdlico, se pueden integrar el arte como
una herramienta de aprendizaje (Bacca-Pachon & Sierra-Castro, 2022) , la educacion artistica
trae como beneficio el desarrollo de habilidades cognitivas y fortalecimiento socioemocional,
Por otro lado, se trabaja con la expresion corporal, las coreografias y la danza, sefialan que
la educacion artistica trae como beneficio el desarrollo y fortalecimiento de competencias
cognitivas y socioemocionales, las técnicas y estrategias de aprendizaje mediante la
expresion y danza son agentes educativos esenciales para el desarrollo evolutivo e integral
(Moreno Cano et al., 2021).
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Todas las formas artisticas usadas, unidas a los lazos afectivos y fundamentales del
mediador, generan situaciones de “completa” expresiéon y comunicaciéon (Simbafia Haro et al.,
2022), Menciona que la comunicacion verbal o no verbal del ser humano es una manera de
socializar con su entorno, por lo tanto se considera que las estrategias y técnicas del arte esta
involucrado en el desarrollo de la expresién de los nifios, es decir que el ser humano puede
desarrollar como forma de aprendizaje e interaccibn con su entorno, a través de las
herramientas que nos brinda el teatro, al arte, la musica, la danza etc., y el juego teatral otorga
un espacio de vital importancia en el desarrollo integral de los nifios.

9. Pinturay dibujo

Las actividades de pintura y dibujo permiten al nifio elaborar su propio proceso de liberacion
personal por la seleccién de colores. En su investigacion (Castan Chocarro, 2019) los nifios
plasman sus actitudes y pensamientos, sienten la libertad de expresar y desahogarse
disfrutan de las mezclas de colores demostrando su creatividad es un medio para exteriorizar
sus ideas y pensamientos. De esta manera, la manifestacién plastica colabora con el nifio en
su desarrollo cognitivo, afectivo y motor, y enriquece su potencial artistico, ayudando a
descubrir su mundo natural y cultural. De acuerdo con Rey et al., (2017) los nifios desarrollan
y mejoran sus relacionas interpersonales, el cual favorece a su autoconfianza, autonomia y
facilita la forma de expresién comunicativa. Los actos de dibujar, hacer manualidades e
inventar juegos ayudan a los menores en el desarrollo del respeto por el trabajo estético,
fortaleciendo su creatividad e imaginacion, ademas se destaca a la pintura y dibujo como una
herramienta metodologica como beneficio en la psicomotricidad y desarrollo intelectual
(Calderén-Garrido et al., 2018).

En la actividad plastica, el nifio tiene la oportunidad de identificar, potenciar, estimular
y manifestar sus sentimientos y emociones a través de la exploracion visual y tactil que le
proporciona realizar trabajos con diferentes materiales, formas, colores, gestos y texturas
(Calderén-Garrido et al., 2018), el trabajo plastico da al nifio la oportunidad de reducir la
tension emocional de forma tranquila y placida. La relacion con el exterior inmediato, tanto
social como natural, tiene una importancia primordial en los estadios iniciales del desarrollo
cognitivo y afectivo del nifio. Segun la teoria de Piaget en la etapa preoperacional es una de
las mas importantes en el desarrollo cognoscitivo, por lo que se debe estimular las habilidades
utilizando las técnicas plasticas y dar significado a lo que simboliza el nifio en sus pinturas,
desde su punto de vista, hay que aceptarlo como tal, su intensidad emocional es real.

10. Modelado y escultura

El modelado es una forma de expresion personal a través del trabajo directo de las manos.
Los nifios se sumergen, alcanzando un estado de gran satisfaccion, significa mas all4 de una
actividad, un juego (Cearreta-Innocenti, 2017) siendo beneficio no solo en la expresion, si no
también favorece a la motricidad fina. Existe un crecimiento constante en la continuidad de
manipular la pasta o arcilla, formarla y destruirla, marca una experiencia que se graba en la
memoria y es recogida y utilizada por el yo en formacion posterior.

La escultura es una manifestacion artistica personal, el objeto se hace bajo el impulso
individual del nifio, son de caracter simbdlico o abstracto, siendo la escultura el medio que
constituye una fuente rica de expresion, el nifio ha de haber hecho una masa compacta,
tocandola, afiadiendo, eliminando y moldeandola (Castan Chocarro, 2019), en la escultura
usamos herramientas para dar forma a la masa, formando figuras que tengan significado al
igual que en el modelado, se parte de una masa o bloque para destruirlo y volverlo a formar,
repetidas veces, se han de disponer de todos los Utiles en orden: rodillo, espatula, cortadores,
cuchara.

11. Mdsica y movimiento
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El movimiento es fuente inagotable de placer y de crecimiento en el nifio, mas van a favorecer
este crecimiento y desarrollo del nifio, teniendo en cuenta al cuerpo como eje fundamental y
a la musica y el movimiento como fuentes creadoras de limites, capaces de brindarle una
estructura al caos primordial y expresar subjetivamente las coordenadas tiempo-espacio de
cada sujeto (Simbafia Haro et al., 2022). L musica también es una forma de expresarse
teniendo en cuenta que cada uno lo va adquirir y sentir la musica de diferentes maneras, la
musica se compone de distintas maneras como el ritmo, sonido, melodia y timbre, menciona
(Bacca-Pachon & Sierra-Castro, 2022) inicialmente los nifios captan la muasica desde un plano
sensorial que poco a poco se convierte en un plano afectivo ayudando al desarrollo integral.

La actividad musical necesariamente implica grandes movimientos, pero ademas de
esta, el cuerpo extra-musical que la moviliza reproduciendo el ritmo muestra el caracter
inherente a la actividad del movimiento que no puede tampoco existir sin el espacio (Moreno
Cano et al., 2021), es importante debido a que incluye grandes movimientos musculares, fijar
precision y dominio de su cuerpo en el espacio manteniendo equilibrio. La musica, en
cualquiera de sus manifestaciones, esta intimamente ligada a la danza y al ritmo.

12. Danzay expresion corporal

Son formas de expresion que utilizan al cuerpo para representar ideas y emociones (Rey et
al., 2017), son técnicas que se aplican en el movimiento del cuerpo como una expresion del
lenguaje no verbal relaciondndose con su entorno. Estas disciplinas posibilitan establecer un
estrecho contacto con el propio cuerpo. Simbafa (Haro, Mario Paul 2022) ayudan a liberar
tensiones reprimidas y a sentir de un modo mas intenso, lo cual favorece a la autoestima del
nifio, se puede encontrar una manera de exteriorizar emociones mas alla de su capacidad
verbal y ofrecen un canal para expresar el mundo interno del propio nifio.

La danza como lenguaje del movimiento del cuerpo favorece el desarrollo de la
capacidad de concentracion, atencién, seguimiento de rutinas y expresion de emociones,
influye en los procesos de aprendizaje, constituyendo un mecanismo de regulacion de
conducta. para Lopez (2014) la danza como un recurso globalizador de contenidos que
promueven el desarrollo intelectual, auditivo, sensorial y motriz en el nifios, una forma alegre
y natural de desarrollar el sentido musical, disfrutando al propio ritmo y a través de la danza
y la expresion corporal, el nifio se encuentra con su mundo emocional, lo expresa
simbdlicamente en su movimiento estético creando sus propios espacios, tiempos, formas y
dindmicas utilizando recursos grafico-plasticos, ayudando al desarrollo sensorial del nifio,
facilitando la integracion de los estimulos en el esquema corporal, enriqueciendo la actividad
individual y grupal y promoviendo el desarrollo de la categoria espacio-temporal (Calderon-
Garrido et al., 2018).

13. El Papel del educador en la facilitacién del arte como medio de expresion y
comunicacion

El educador, como mediador de la expresién y de la comprensién comunicativa, tendra un
papel crucial en el periodo de educacion infantil. Si realmente se creasen estructuras
socioculturales significativas en el espacio del aula, se producird también una recreacion de
dichas estructuras que fomentaran la personalizacién e innovacion expresiva de los nifios
(Cifo lzquierdo & Urefia Ortin, 2022b), cada docente tiene su estilo de comunicacion y
expresion verbal y no verbal y es necesario desarrollarlo y trabajarlo, al igual que los nifios lo
van adquiriendo a través de la observacion. (Fortea Bagan, 2019) un maestro de educacién
debe ser un buen ejemplo para el alumnado. Si a los apoyos del educador se le unen
materiales, técnicas y estrategias el posible desarrollo del nifio serd mayor, pues se proponen
mas posibilidades de accion, y la utilizacion los artes variados podra ser una estrategia para
el desarrollo de la capacidad de crecimiento del tiene el nifio.

Todo esto no se puede llevar a cabo sin una intervencion docente, es decir que el

profesor establece unos momentos, unos espacios, unos modos, unos materiales y unos
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contenidos que permitan al nifio estructurarse su propio discurso personal (Bacca-Pachén &
Sierra-Castro, 2022) el maestro es quien incentiva a los alumnos aplicando estrategias y
métodos por los cuales se sientas placer y disfruten del momento, el papel del maestro cobra
gran importancia en estos primeros afios de escolarizacién, juega un rol muy activo, para
educar al nifio en todas sus facetas, la intervencién del educador sera imprescindible en este
campo, en realidad, la figura del educador crea un periodo de silencio en medio de la bulla
para que él vea y escuche a su libre albedrio.

14. Recomendaciones y buenas préacticas en laimplementacion del arte en el aula

Las buenas practicas dentro del aula es aplicar reglas, de esta manera estamos formando y
mejorando el comportamiento y habitos desde edades tempranas, fomentando el interés en
el cuidado de materiales, el espacio y el ambiente (Castan Chocarro, 2019).

Proporcionar tiempo suficiente para que los nifios exploren. Se sugiere dedicar una
media hora por actividad. Los niflos comprendidos entre los 3 y 5 afios pueden abarcar
distintas sesiones para realizar proyectos mas amplios. La rutina ayudara a los nifios a
anticipar sus siguientes actividades y a reducir la ansiedad que seguramente tendran algunos
pequefios alrededores del proceso.

Las actividades seleccionadas deben ofrecer oportunidades para la expresiéon y no
promover un camino Unico, si no cada actividad debe tener como objetivo el desarrollo de
habilidades varias. El proceso es mas importante que el producto y con ello se fomenta la
creatividad. Es decir, podemos realizar juegos usando el cuerpo logrando aprendizajes
significativos. Es importante que cada nifio responde a una misma actividad de manera
diferente, pero ambas expresiones reflejan la forma que tiene el nifio de ver la vida, expresar
sus pensamientos y sentimientos.

Ir adaptando gradualmente el trabajo al nivel evolutivo de los nifios, es primordial tener
en cuenta el interés que tengan los nifios por realizar las actividades, respetando el
desenvolvimiento y habilidades de cada uno. Estos pasan por diferentes etapas evolutivas y
cada una de ellas, para vivir plenamente su potencial, debe recibir un tipo de estimulo
adecuado a su nivel de desarrollo. Tanto los tiempos de las actividades, la forma de proceder,
la eleccién de materiales, etc., tienen que estar acordes al colectivo de nifios con el que se
trabaja.

Los materiales con los que se trabaja deben abstenerse de ofrecer modelos a seguir
y promover, en su lugar, procesos complejos de experimentacién. Es importante proporcionar
al nifo la oportunidad de usar los materiales de la manera que prefiera. Los nifios hacen arte
por el placer que obtienen de experimentar de manera activa con los materiales y las técnicas.
La actividad es buena para el desarrollo del nifio y la verdadera creatividad se da mas en el
proceso que en el resultado.

CONCLUSIONES

El arte desempefia un papel fundamental en la facilitacion, expresion y la comunicaciéon en
los nifios pequefios. A través de actividades artisticas como el dibujo, la pintura, el modelado
y la musica, los nifios tienen la oportunidad de expresar pensamientos, emociones y
experiencias que pueden ser dificiles de verbalizar. Estas formas de expresion creativa no
solo fomentan su autoconocimiento, sino también su capacidad para comunicarse de manera
Unica y significativa con su entorno.

El arte no solo es una herramienta educativa, sino también una via poderosa para el
desarrollo de sus habilidades cognitivas, emocionales, y sociales, a atreves de las actividades
artisticas los nifios exploran su creatividad, fomentan su capacidad para desenvolverse con
libertad, expresar sus emociones utilizando su propio cuerpo, por lo tanto estas actividades
favorecen al desarrollo de habilidades motoras que son esenciales para su crecimiento,
incorporar el arte en su vida diaria les ayuda a comunicarse de manera mas efectiva, explorar
su mundo interno y conectar con los demas, convirtiéndolo en una pieza clave en su
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crecimiento integral, el arte no solo enriquece la experiencia de aprendizaje, sino que también
prepara a los nifios para enfrentar el mundo con una mente abierta y creativa.
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RESUMEN

En una era disruptiva como la que se vive actualmente, la competitividad de las empresas se
ha visto impactada por la introduccién de tecnologias emergentes como la Inteligencia
Artificial, mismas que estan revolucionando diversos sectores industriales a nivel global. El
objetivo de esta investigacion es exponer el contexto actual sobre las implicaciones que
enfrentan las empresas mexicanas en la implementacion de la IA. A través de un enfoque
cualitativo-comparativo se explora y compara con paises como Estados Unidos, Alemania y
Japdn respecto a las caracteristicas culturales que influyen en su adopcién, a las tecnolégicas
gue implementan y a las implicaciones éticas establecidas para su uso, para con ello
considerar mejorar la adopcién de estas tecnologias en México, a partir de estrategias
exitosas basadas en los paises de referencia. Los principales resultados muestran que es
necesario realizar mayor inversion en 1+D, aunado al hecho de involucrar diferentes sectores
como es la academia y sector empresarial, que coadyuven al gobierno a conformar politicas
publicas que promuevan la educacién tecnoldgica, ademas de la creacion de regulaciones
legales y éticas que fomenten la transparencia en el uso de esta. Se concluye resaltando la
importancia de crear una cultura empresarial adaptativa que poco a poco permita la adopcion
de la IA, ademas de la participacion del Estado en crear regulaciones claras para su uso y
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programas que apoyen a las empresas en la adquisicion de la infraestructura que se requiere.
Las limitaciones del estudio van relacionadas con la poca informacion difundida en México al
respecto.

Palabras clave: tecnologias emergentes, inteligencia artificial, desafios culturales,
desafios éticos, desafios tecnologicos.

ABSTRACT

In a disruptive era like the one we are currently experiencing, the competitiveness of
companies has been impacted by the introduction of emerging technologies such as Atrtificial
Intelligence, which are revolutionizing various industrial sectors globally. The objective of this
research is to expose the current context of the implications that Mexican companies face in
the implementation of Al. Through a qualitative-comparative approach, it is explored and
compared with countries such as the United States, Germany and Japan regarding the cultural
characteristics that influence its adoption, the technologies they implement and the ethical
implications established for their use, in order to consider improve the adoption of these
technologies in Mexico, based on successful strategies based on reference countries. The
main results show that it is necessary to make greater investment in R&D, coupled with the
fact of involving different sectors such as academia and the business sector, which help the
government to shape public policies that promote technological education, in addition to the
creation of regulations. legal and ethical principles that promote transparency in its use. It
concludes by highlighting the importance of creating an adaptive business culture that little by
little allows the adoption of Al, in addition to the participation of the State in creating clear
regulations for its use and programs that support companies in the acquisition of the
infrastructure they are using. requires. The limitations of the study are related to the little
information disseminated in Mexico in this regard.

Keywords: emerging technologies, artificial intelligence, cultural challenges, ethical
challenges, technological challenges.

INTRODUCCION

El progreso tecnologico, al incrementar la productividad de los factores de produccion, amplia
la frontera de posibilidades de producciéon de una economia, de forma que esta puede
producir lo mismo con menos recursos, o producir mas con la misma cantidad de recursos.
(WTO, 2017). De acuerdo con Jammel (2017) desde 1990, la necesidad de aumentar la
competitividad de las empresas ha impulsado significativamente el uso de las TIC. De esta
forma, el empleo de diversas herramientas tecnolégicas como las plataformas de comercio
electrénico, los Customer Relationship Management [CRM] en la gestion de relacién con los
clientes y la planificacién de recursos empresariales a través de los Enterprise Resource
Planning [ERP] se han incrementado debido a que brindan distintas ventajas como son la
reduccion de costos operacionales, la maximizacion de ganancias y la mejora en la
produccién, asi como la atencion en el servicio, entre otras. Sin embargo, un término que ha
tomado gran relevancia en el sector empresarial a Ultimas fechas es el de las Tecnologias
Emergentes, principalmente el que corresponde a la Inteligencia Artificial [IA].

Para las empresas, es en este rubro en el que las implicaciones en la adopcion de la
IA surgen cuando a nivel pais se cuenta con una cultura que no posibilita comprender las
ventajas que se obtienen al implementarla en los procesos, dando como resultado la
resistencia del personal hacia la capacitacion que les permita adquirir las competencias para
su uso; aunado al hecho del monto de la inversion que las organizaciones requieren para
adquirir y adaptar la infraestructura tecnolégica que se requiere, misma que en muchas
ocasiones representa una de las barreras para su incorporacién. Por otro lado, la poca o nula
regulacion legal y ética establecida por los paises crea en los usuarios de la IA desconfianza,
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por el riesgo que existe sobre la manipulacion de la informacién que en ella se genera.

Por tal motivo, para que la IA sea aplicada en las organizaciones, cada pais debe
considerar crear las condiciones adecuadas en favor de resolver estos desafios de manera
conjunta, considerando la participacion de todos los actores como son el gobierno, la
academia y el sector empresarial; que cohabitan en un mundo globalizado, digital e
interconectado. De no ser asi el riesgo de tener una baja competitividad a nivel nacional e
internacional generard una brecha en un periodo corto de tiempo, beneficiando a los paises
gue utilizan este tipo de tecnologia contra aquellos que no. Datos provenientes de diferentes
organismos internacionales presentan informacién relevante a considerar, por ejemplo de
acuerdo con Carriére-Swallow y Vikram (2019), actualmente se puede observar que una
empresa estadounidense esta trabajando en la préxima generacion de vehiculos autbnomos,
un financista chino le otorga préstamos a un microemprendimiento que nunca tuvo acceso al
crédito, e investigadores de una farmacéutica suiza estan creando un tratamiento para un
problema de salud crénico; situaciones que invitan a la reflexion sobre si existen acciones
similares en el pais en donde se reside.

El objetivo de esta investigacion es exponer el contexto actual sobre los desafios
culturales, tecnolégicos y éticos que enfrentan las empresas para la implementacion de la
Inteligencia Atrtificial, que permita responder a la pregunta sobre ¢Qué tan preparado esta
cada pais para la adopcion de la IA? especificamente se analiza a las empresas mexicanas,
considerando el explorar y comparar con paises como Estados Unidos, Alemania y Japon
respecto a las caracteristicas culturales que influyen en su adopcion, a las tecnolégicas que
implementan y a las implicaciones éticas establecidas para su uso, para con ello considerar
mejorar la adopcién de estas tecnologias en México, a partir de estrategias exitosas basadas
en los paises de referencia.

Este articulo estd organizado de la siguiente manera: en la primera seccién se
presenta en la revisién de la literatura, informacion tedrica acerca de la inteligencia artificial y
su relacién con competitividad para las empresas; en la siguiente seccién se describen las
implicaciones que representan desafios para las empresas en el campo de la cultura, la
infraestructura y la ética y, por ultimo, se presentan las conclusiones.

REVISION DE LA LITERATURA
1. Tecnologias emergentes: Inteligencia Artificial

De acuerdo con (Startupeable, S. F.), una tecnologia emergente es un término que se usa
para describir a aquellas tecnologias, tanto nuevas como existentes, que estan en desarrollo
y mejora continua. De esta manera, es comun que se utilice para referirse a aquellas que
estardn disponibles y serdn demandadas por el mercado global dentro de los
aproximadamente cinco a diez afios, como pueden ser la automatizacién, la realidad
aumentada, la realidad virtual, la nanotecnologia y la inteligencia artificial. Para poder
identificar si se esta frente a una tecnologia emergente, de acuerdo con lo que sefala este
autor, menciona que:

Debe ser una novedad radical.
Debe poseer un crecimiento rapido.
Debe tener coherencia.

Debe tener un impacto prominente.

oD R
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5. Puede presentar incertidumbre.

Estas particularidades son las que distinguen a una tecnologia innovadora con crecimiento
exponencial, mismas que permiten la conformacién de un mundo con expectativas de
desarrollo en favor del ser humano, sin embargo, al mismo tiempo genera la idea un futuro
ambiguo con un impacto incierto en la mayoria de las areas que conforman a la sociedad.

Dentro de estas tecnologias se tiene a la Inteligencia Atrtificial, la cual ha sido definida
por varios autores, por ejemplo, para Torres y Quiréz, (2023) representa el conjunto de
técnicas que buscan crear sistemas que realizan tareas que normalmente son atribuidas a
los seres humanos, con el fin de desempenfar actividades en las que algoritmos clasicos
ofrecen resultados parcialmente satisfactorios o son costosos de realizar. Por otro lado, para
la International Business Machines Corporation [IBM] (S. F.) la IA es la tecnologia que permite
gue las computadoras simulen la inteligencia y las capacidades humanas de resolucién de
problemas. Por lo que se puede considerar que una Inteligencia Artificial es un sistema
tecnoldgico que se esta programando constantemente para actuar con caracteristicas que se
asemejen a la mente humana, con el propdsito de realizar tareas que usualmente requerian
la intervencion de las personas y que a través de ella pueda ser reemplazada, permitiendo la
gestion de una gran cantidad de algoritmos y procesamiento de datos para lograr la
efectividad en las actividades de casi todas las areas en que se desenvuelve el ser humano;
situacion que desprende una gran variedad de aplicaciones especificas en el ambito
empresarial. Un ejemplo de ello es el marketing, el cual actia utilizando sistemas como
machine learning, deep learning o procesamiento del lenguaje para desarrollar productos o
estrategias con las que llegar a los consumidores (Santander, 2023).

En tal contexto y debido a la rapida transformacién de las tecnologias emergentes en
la cotidianidad humana, se hace necesario su monitoreo, con la finalidad de obtener
informacion sobre su evolucién para poder administrar el riesgo sobre el impacto que
generaray el tiempo que se espera suceda. Al respecto, Gartner (mencionado en Perri, 2024)
establece el radar de impacto de las tecnologias emergentes, que destaca aquellas
tecnologias y tendencias con un mayor potencial de causar cambios disruptivos en muchos y
distintos mercados (Figura 1).

En este radar, se puede apreciar que las Tecnologias Emergentes se monitorean
mediante cuatro ejes que guian su comportamiento, distinguiendo la revolucion en la
productividad, la creacién de un mundo inteligente, el uso de habilitadores criticos y el reto
de la privacidad y la transparencia en el uso de los datos sobre la informacién generada,
mostrando que la IA tendra un impacto Alto dentro de la productividad, en rango de tiempo
gue esta sucediendo en este actualmente. Un reporte de la empresa Price Whaterhouse
Coopers (2017), muestra que la inteligencia artificial, por si misma, puede contribuir a la
produccion de hasta 15.7 trillones de ddlares para el afio 2030, con ganancias mas visibles
en China, Norteamérica, y Europa del Norte, considerando con estos datos la importancia de
gue en todos los paises se visualice la integracion de estas tecnologias en las empresas. Por
otro lado, diversos estudios realizados, muestran los beneficios que se generan al
implementar IA dentro de las organizaciones, entre los que se pueden localizar los que
aparecen a partir de la Figura 2.
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Figural
Radar de impacto de las tecnologias emergentes para 2024
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Nota: Adaptado de Perri (2024).

Figura 2
El impacto positivo que los empresarios esperan de la I1A
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Nota: Informacion tomada de Haan y Watts, 2023.

2. Competitividad nacional

La inversion tecnoldgica que realiza cada pais es un factor determinante para su economia,
considerando que el avance tecnoldgico con el que cuenta “permite producir mas y mejor
cantidad de bienes y servicios, de lo que depende la prosperidad” (Hausmann & Dominguez,
2024), por lo tanto, una forma de medir la inversion en tecnologia y por consiguiente su
impacto en la economia es mediante los indices de innovacion de un pais.
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El indice Mundial de Innovacién es publicado por la Organizacion Mundial de la Propiedad
Intelectual (OMPI), el cual tiene el propdésito de hacer una evaluacién de la innovacién de un
pais para que posteriormente los gobernantes puedan formular politicas econdmicas para
seguir mejorando sus resultados. Se publica de manera anual e involucra a mas de 130
economias. De manera general la edicién de 2023 se da en un “contexto de lenta
recuperacion econdémica a raiz de la pandemia de COVID-19, los tipos de interés elevados y
los conflictos geopoliticos”, pese a ello se determina que los cinco mayores ejes que hay en
ciencia y tecnologia se encuentran en paises asiaticos en donde China posee los cinco ejes
(OMPI, 2023).

METODOS Y MATERIALES

El presente trabajo cuenta con un enfoque cualitativo-comparativo, con un disefio no
experimental, teniendo un alcance descriptivo, buscando ser exploratoria mediante una
revision sobre la literatura existente respecto a las tecnologias emergentes: la inteligencia
artificial, la competitividad nacional. Posteriormente, se realiza un analisis comparativo de tres
paises con México, en relacion con la literatura buscada en Google Scholar, JSTOR, y Scopus
sobre la cultura, la tecnologia utilizada y la forma en que la ética se implementa por cada uno
de ellos. Para poder identificar las areas de mejora que tienen las empresas de México en la
adopcion de la IA, se tomaron como referencia las acciones que realizan los paises de
Estados Unidos, Alemania y Japén debido a que estos presentan buenas practicas
posicionandolos en buenos lugares dentro del indice Mundial de Innovacién (OMPI, 2023),
asi mismo presentan diferentes acciones respecto al uso de la IA en las empresas. Por dltimo,
se presenta un resumen del analisis tipo matriz de comparacion, resultado de la investigacion
realizada.

Desafios culturales, tecnoldgicos y éticos que enfrentan las empresas en la
implementacion de la IA

ESTADOS UNIDOS

El gobierno de Estados Unidos tiene muy presente las ventajas en el uso de la IA y es
consciente en fomentar su uso en las empresas a través de mecanismos de regulacién que
generen mayor confianza. Diferentes estudios analizan cémo las empresas mas pequefas
tienden a mostrar menores niveles de resistencia organizacional al cambio en comparacion
con empresas mas grandes. También destacan la importancia de construir capacidades y
fomentar una cultura colaborativa para facilitar la adopcion de la IA (Bughin, et al, 2017).

Actualmente, el uso de la IA en las empresas de Estados Unidos se ve reflejada en la
produccién de bienes y servicios, aunque esta herramienta solo es aprovechada por el 3.8%
de las empresas, tratAindose mayormente de empresas grandes en el sector de tecnologia e
informacion. En particular, el 13.8% de las empresas del sector de informacion indicaron que
cuentan con la infraestructura necesaria y la utilizan; el 9.1% de las empresas dedicadas al
ambito de servicios profesionales, cientificos y técnicos; ademas, el 6.5% de las empresas
planean implementar la IA en un futuro préximo (Breaux & Dinlersoz, 2023).

Asi mismo, para poder regular, de manera ética, el uso de esta tecnologia, la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) desarroll6 una guia ética para
el uso de la IA, en la que definen y explican qué es el concepto de “IA ética”, ademas de su
importancia junto con distintos ejemplos de la vida real, con el fin de fomentar el bienestar de
la sociedad (USAID, 2023). Respecto a la inversion en Investigacion y Desarrollo (I+D), la
cual es un factor determinante que influye en el desarrollo de las tecnologias emergentes, la
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Fundacion Nacional de Ciencias determind que, tan solo entre 2021 y 2022, hubo un
incremento en la inversion de $72 mil millones de doélares a 789 mil millones de délares
(Anderson, 2022).

ALEMANIA

Algunas empresas presentan un grado de resistencia cultural y en las organizaciones,
respecto a la implementacion de la IA, sin embargo, la influencia de estructuras sélidas
corporativas puede influir en su adopcién (Hradecky y Davidson 2022).

Por otro lado, de acuerdo con el International trade Administration [ITA] (2024) el

namero de nuevas empresas emergentes de IA en Alemania crece constantemente. El
mercado de la IA ha experimentado un enorme crecimiento del 67% en el Gltimo afio, con 508
empresas emergentes a finales de 2023.
Asi mismo, el ITA menciona que el gobierno federal aleméan desarrollé un plan de accion de
IA destinado a expandir la capacidad de computacion y financiar centros de excelencia en IA.
Un proyecto notable es el Parque de Innovacion en Inteligencia Artificial (IPAI) en Heilbronn,
gue sera uno de los ecosistemas de IA mas ambiciosos de Europa. Su objetivo es brindar a
las empresas emergentes, empresas, instituciones de investigacion y partes interesadas del
sector publico la oportunidad de poner la IA en aplicaciones practicas. El gobierno también
anunci6 que proporcionaria fondos de 1.750 millones de euros para apoyar a las empresas
emergentes de tecnologia.

Un dato que sobresale es que Alemania se ubicé entre los 10 primeros y que ellos
utilizan indice de preparacion de la red (NRI) de 2023, la cual es una medida del estado de la
infraestructura tecnoldgica en varios paises, situacion que permite tener pardmetros de
medicion, comparacion y control en este rubro.

La postura ética del pais respecto a la regulacion de la Inteligencia Artificial es buena
ya que fue uno de los primeros paises en emitir estrategias de accion para la IA centradas en
los seres humanos que consiste en garantizar el desarrollo confiable y responsable de modo
gue beneficie a los trabajadores y la sociedad, también ya ha desarrollado algunas politicas
e iniciativas en todos los campos de trabajo. De acuerdo con la European Commision (1 de
septiembre de 2021), en noviembre de 2018, el Gobierno Federal aleman lanzé su estrategia
nacional de IA desarrollada conjuntamente por el Ministerio Federal de Educacion e
Investigaciébn, ademas de la adopcion del Reglamento General de Proteccion de
Datos (GDPR) (Reglamento 2016/679) que es un reglamento por el que el Parlamento
Europeo, el Consejo de la Unién Europea y la Comision Europea tienen la intencién de
reforzar y unificar la proteccion de datos para todos los individuos dentro de la Union Europea
(UE) (Alemania, 2018).

La estrategia presenta los avances logrados en materia de IA en Alemania, los
objetivos que se pretenden alcanzar en el futuro y un plan concreto de acciones politicas para
hacerlos realidad. Las iniciativas politicas descritas en la estrategia tienen como finalidad
alcanzar los siguientes objetivos:

e Aumentar y consolidar la competitividad futura de Alemania convirtiendo a Alemania
y a Europa en un centro lider en IA;

e Garantizar un desarrollo y despliegue responsable de una IA que sirva al bien de la
sociedad;

o Integrar la IA en la sociedad en términos éticos, legales, culturales e institucionales
en el contexto de un amplio didlogo social y medidas politicas activas.
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JAPON

En Japén la resistencia de la cultura respecto al uso de la IA va en funcién del impacto en la
vida privada, de acuerdo con Mantelo (2023) principalmente para las mujeres quienes tienen
mayor desconocimiento en su uso, teniendo como resultado que los hombres adoptan e
incluyen mas facilmente las tecnologias. Esta tendencia podria explicarse por un mayor nivel
de autoeficacia tecnolégica percibida entre los hombres encuestados, es decir, la creencia
gue uno es capaz de realizar una tarea utilizando tecnologias (Cai et al. 2017; Hufman et al.
2013 citado en Mantelo, et al, 2023).

Por otro lado, al tratarse de un pais que esta constantemente innovando, Japon ha
notado el potencial de la IA, ya que mas del 60% de sus empresas utilizan o buscan
implementar esta herramienta, aunque solo un 8% corresponde a aquellas que ya la usan
mientras que, del 52% restante, el 14.2% es de aquellas que ya consideraban su uso en
concreto, y el otro 37.8% aln no determina como utilizarla. Ademas, cabe mencionar que su
uso se observa en empresas de distintos tamafos (Figura 3), siendo las grandes empresas
guienes mas la aprovechan con un 13% del total, mientras que sélo un 9% esta conformado
por las pequefias y medianas empresas (PyMEs). No obstante, gran parte de aquellas
empresas que usan la IA no estan reguladas por normas, por lo que pueden trabajar sin
restricciones, lo que supone un riesgo ético para la sociedad. Los principales usos que se le
da a la IA generativa (Figura 4) incluyen la generacion de imagenes, traduccion, y marketing,
entre otros (Nippon Communications Foundation, 2023).

En cuanto a infraestructura, Microsoft realizé una inversion de $2.9 mil millones de
ddlares para mejorar las herramientas de la nube y la IA, a través de la construccion de un
nuevo laboratorio que dirija proyectos de investigacion que se alineen con las prioridades
socioecondémicas de Japon. Ademas, la empresa planea capacitar a mas de tres millones de
personas para que cuenten con habilidades relacionadas a la IA, con el fin de mejorar la
fuerza laboral del pais (Wodecki, 2024).

Figura 3
Tamario de las empresas que utilizan IA, en Japon
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Nota. Nippon Communications Foundation (2023).
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Figura 4
Principales usos de la IA por las empresas en Japon.
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Nota. Nippon Communications Foundation (2023).

Respecto a la ética, Jap6n recientemente ha adoptado algunos principios para asegurarse de
gue el desarrollo de la Inteligencia Artificial se lleva a cabo de una manera que beneficie a las
personas y a la sociedad. Estas directrices tienen como objetivo fomentar el didlogo a nivel
internacional por lo que se estudiara también la visién europea como el socio natural de Japén
en la materia. Por ejemplo, En 2018 se public6é un primer borrador para recibir comentarios y
finalmente el 8 de abril de 2019 se presentaron las directrices éticas para una IA fiable. Su
objetivo es conseguir una IA fiable que tiene tres componentes: debe ser licita, es decir,
cumplir todas las leyes y reglamentos aplicables; ha de ser ética, de modo que se garantice
el respeto de los principios y valores éticos; y debe ser robusta.

MEXICO

En México de acuerdo con Mont et al (2020) las empresas enfrentan barreras culturales en
la adopcion de IA, especialmente en términos de talento y habilidades tecnoldgicas. Por otro
lado, la resistencia al cambio sobre los procesos establecidos de generacion en generacion
dentro de las empresas mayormente familiares impide el escalamiento con apoyo de este tipo
de tecnologias.

Ademas, en comparacion con otros paises en México, su sector empresarial esta
formado en un 99.8% por micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) de las cuales,
de acuerdo con un estudio realizado por Microsoft (2024), el 57% ya utilizan alguna forma de
Inteligencia Atrtificial, pero, aunque parece un nimero mucho mayor al de los otros paises la
realidad es que su uso se enfoca mas a la parte administrativa que a la parte operativa, lo
gue provoca desventajas competitivas. Asi mismo, de acuerdo con Haan et al (2023), se
realizé una encuesta para determinar cuales son las areas en las que se emplea la 1A (Figura
5). Como resultado con un 56% la atencion al cliente es en donde mayor se usa, seguido por
un 51% correspondiente a la gestién de fraudes.

Fundacion Internacional para la Educacion la Ciencia y la Tecnologia, “FIECYT”
91


http://www.retosdelacienciaec.com/

Implicaciones culturales, tecnolégicas y éticas en el uso de la IA: Desafios para las empresas mexicanas

Figura 5
Principales formas en que los duefios de negocios utilizan la
inteligencia artificial
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Nota. Haan y Watts, 2023.

Asi mismo, en México, en la actualidad, México invierte aproximadamente el 0.5% de su
Producto Interno Bruto (PIB) en investigacion y desarrollo, una cifra significativamente menor
gue el promedio de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
gue se sitla alrededor del 2.5%. Esta inversion insuficiente en 1+D ha limitado nuestra
capacidad para innovar y competir en una economia global cada vez mas basada en el
conocimiento y la tecnologia. La relacion entre la inversiéon en I+D y el crecimiento econémico
esta ampliamente documentada (Durén, 2024).

Por otro lado, de acuerdo con el indice de Preparacion para la Inteligencia Artificial las
empresas mexicanas que cuentan con todo lo necesario para implementar la IA y obtener
mayores beneficios representan solo el 15% (CISCO, 2024). En cuestién de infraestructura,
CISCO, menciona que el 95% de las empresas son conscientes de que la IA aumentara las
cargas de trabajo de las infraestructuras, pero en México sélo 34% de las organizaciones
consideran su infraestructura altamente escalable. La mitad (50%) tienen una escalabilidad
moderada o limitada cuando se refiere a enfrentar los nuevos retos de la IA en sus
infraestructuras actuales.

Respecto a la ética en México no se ha establecido ninguna regulaciéon para la
Inteligencia Artificial, sino es a través del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales (INAI) que se protegen los datos personales
aplicando en el ambito privado la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (LFPDPPP), y en el sector publico la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO). Sin embargo, en el
Senado existen 31 propuestas de las cuales 28 es para tipificar delitos y 2 son para una
modificacion constitucional, se espera un largo camino para lograr este apartado sobre la IA
en nuestro pais debido a que, al estar en afio electoral y cambio de presidente, se debe
esperar para volver a plantear propuestas y también se esperaria que el Poder Ejecutivo en
su plan de trabajo incluyera este ambito. (Calderdn, 2024).

A continuacion, se presenta una matriz de desafios culturares, tecnolégicos y éticos
en la implementacion de la IA, como resumen de los hallazgos obtenidos (Tabla 1).
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Tabla 1l

Matriz de desafios culturares, tecnoldgicos y éticos en la implementacién de la IA

Pais Caracteristicas Caracteristicas Regulacion Etica Posibles acciones
Culturales Tecnolbgicas tomadas de las
mejores practicas de
los paises de
referencia

México  Falta de habilidades Baja inversion Falta de regulacion Aumento de la
tecnoldgicas, en |+D (0.05%  nacional especifica inversion en I+D,
resistencia al cambio. del PIB). respecto a ética. creacion de una

Proteccién de datos  normativa nacional
y transparencia de IA, campanfas de
insuficientes en concienciacion
México. tecnoldgica.

Falta de politicas

publicas claras.

EE.UU.  Mayor aperturay Alta inversion Regulacién sectorial, Implementacion de
adaptacioén a la en I+D en IA. Establecimiento de directrices éticas
tecnologia, alta “Guia ética para el basadas en sectores
inversion empresarial uso de la IA”. de EE. UU.,
importancia de aumento de
construir capacidades financiamiento y
y fomentar una apoyo
cultura colaborativa gubernamental a
para facilitar la empresas en IA.
adopcion de la IA.

Alemani  Aceptacion cultural Enfocado enla  Adopcién del GDPR  Adopcién de

a de la IA, enfoque en industria 4.0, regula la ética en el principios del GDPR
automatizacion alta inversion uso de IA, en México para
industrial. en |+D. transparencia y proteger los datos y

equidad. mejorar la confianza
Implementacion de en la IA.

estrategias de accion

para la IA centradas

en los seres

humanos.

Japon Enfoque para la Inversion en IA.  Colaboracion entre Fomentar
aceptacion en la 1A, industria y colaboraciones entre

reguladores, enfoque
en privacidad y
derechos. Objetivo
fomentar el diadlogo a
nivel internacional.

empresas y gobierno
para crear
normativas practicas
gue alienten la
innovacion
tecnoldgica y
proteccién de los
derechos.

CONCLUSIONES

La inteligencia artificial estd revolucionando el mundo a nivel global, las empresas que
adopten su uso incrementaran su competitividad al mejorar su productividad, reducir sus
costos y crear productos con mayor calidad e innovacion. Esta implementacién presenta
desafios principalmente en los paises en desarrollo como lo es México. El andlisis realizado
nos lleva a la reflexion de que es necesario realizar mayor inversion en I+D, aunado al hecho
de involucrar diferentes sectores como es la academia y sector empresarial, que coadyuven
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al gobierno a conformar politicas publicas que promuevan la educacién tecnoldgica, el apoyo
en la inversion para la infraestructura de la empresas, ademas de la creacion de regulaciones
legales y éticas que fomenten la transparencia en el uso de la misma, para generar mayor
confianza en los ciudadanos creando al mismo tiempo el avance en una cultura mas abierta
al cambio tecnoldgico.
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RESUMEN

Ecuador enfrenta una grave crisis de salud publica debido al elevado consumo de drogas,
posicionandose como uno de los paises con altos indices de ingesta de alcohol, tabaco y
marihuana en América Latina. El objetivo de este estudio es comprender el desarrollo del
proceso de normalizacion del consumo de sustancias psicoactivas desde la perspectiva de
jovenes de 20 a 25 afios en el cantdén Santa Isabel, en la provincia del Azuay. Se trata de una
investigacion de corte cualitativo, a partir del analisis de contenido de 10 entrevistas
semiestructuradas. Los resultados dan cuenta que, los participantes en su adolescencia se
familiarizaron con el uso de drogas a través de sus amigos, en entornos educativos, sociales
y deportivos, asociandolas con relajacion, socializacién y diversion. Asimismo, sefialaron que,
al exponerse de manera sostenida a eventos similares, sus pensamientos, emociones y
actitudes ante el consumo, fueron diferentes a los de sus experiencias iniciales; e identificaron
gue, en su entorno existieron patrones socioculturales y normativas vigentes, que los llevaron
a habituarse a ese comportamiento. Tras experimentar estos dos procesos, todos
mencionaron gue asumieron el consumo de sustancias psicoactivas, como algo normal entre
jovenes y finalmente ingirieron alguna droga, por motivaciones y con frecuencias
diferenciadas. Estos hallazgos sugieren que la normalizacion del consumo de drogas en este
grupo es un proceso complejo, resultado de una serie de eventos, en los cuales los
participantes consideran que interactuaron factores individuales, familiares, sociales,
culturales y politicos.
Palabras clave: drogas, consumo, jévenes, normalizacion.

ABSTRACT

Ecuador is currently experiencing a significant public health crisis, largely attributed to the high
prevalence of drug consumption. In fact, it is estimated that Ecuador has one of the highest
rates of alcohol, tobacco, and marijuana use in Latin America. The objective of this study is to
gain insight into the process of normalisation of psychoactive substance consumption from
the perspective of young people between the ages of 20 and 25 in the Santa Isabel canton,

IMagister en Gestion y Desarrollo Social. Docente Investigadora en la Universidad Politécnica Salesiana.
Ecuador. ejimenezp@ups.edu.ec / https://orcid.org/0009-0001-8488-2578

2Licenciada en Psicologia General. Investigadora Independiente. Ecuador. nadialexandr@hotmail.com /
https://orcid.org/0009-0006-0715-6843


https://doi.org/10.53877/rc9.19-515
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://www.retosdelacienciaec.com/
mailto:ejimenezp@ups.edu.ec
https://orcid.org/0009-0001-8488-2578
mailto:nadialexandr@hotmail.com
https://orcid.org/0009-0006-0715-6843

Elisabeth Jiménez / Nadia Campoverde

located in the province of Azuay. This is a qualitative research study based on the content
analysis of 10 semi-structured interviews. The findings indicate that the participants first
became acquainted with drug use through their peers, in educational, social, and athletic
settings, associating it with relaxation, socialization, and enjoyment. Furthermore, they
indicated that when they were repeatedly exposed to similar events, their thoughts, emotions,
and attitudes towards drug use diverged from those initially experienced. They also identified
the presence of sociocultural and normative patterns in their environment that led to the
formation of these behavioural patterns. Following the completion of these two processes, all
participants reported that they had come to view the consumption of psychoactive substances
as a normal practice among young people. They subsequently proceeded to ingest a variety
of drugs, for a range of motivations and at varying frequencies. These findings indicate that
the normalization of drug use in this group is a complex process, the result of a series of events
in which the participants consider that individual, family, social, cultural and political factors
interact.
Keywords: drugs, consumption, young people, normalization.

INTRODUCCION

La ingesta de sustancias psicoactivas constituye un problema a nivel global en términos de
salud mental y social. De acuerdo con el reporte de la Oficina de las Naciones Unidas frente
a las Drogas y el Delito (UNODC, 2024), alrededor del mundo 292 millones de personas han
consumido algun tipo de droga, resultando el cannabis la sustancia mas conocida, en tanto
es empleada por el 78% de consumidores. En el caso de Ecuador, este constituye un
fendmeno socioecondmico preocupante, segun la Comisidn Interamericana para el Control
del Abuso de Drogas (CICAD, 2021), este pais ocupa el primer lugar en el consumo de alcohol
en Latinoamérica, el segundo por excesivo uso de tabaco superando a los Estados Unidos y
México, y el cuarto respecto a la ingesta de marihuana.

El Ministerio de Salud Publica de Ecuador (MSP, 2020) sefiala que, a nivel nacional,
existen aproximadamente 800.000 individuos que consumen alcohol, tabaco u otras
sustancias; ademas, se identifican como provincias de mayor consumo: Guayas, Pichincha,
Manabi y Azuay. En lo que respecta al contexto de estudio, de acuerdo con el Plan de
Ordenamiento Territorial del cantén Santa Isabel 2020-2030, perteneciente a la provincia del
Azuay, el 44% de la poblaciéon estima la ingesta de alcohol y drogas como el principal
problema de la comunidad.

El Instituto Nacional sobre el Abuso de Drogas de los Estados Unidos (NIDA, 2023)
menciona que el consumo de sustancias tiene afectaciones motivacionales, emocionales,
comportamentales, fisicas, sociales y en el aprendizaje de los jévenes. Los efectos asociados
al consumo de drogas en general y el cannabis en particular variaran segun la frecuencia y
la cantidad de dosis ingerida (NIDA, 2020a). Estos pueden manifestarse en el corto plazo,
como resultado de la sobre estimulacion en el cerebro al producir alteraciones en: los
sentidos, la percepcién, la memoria, la atencién, la concentracion, el estado de animo, la
coordinacion motora y el juicio (NIDA, 2020b; Organizacion Panamericana de la Salud [OPS],
2018). Asimismo, se identifican cuadros de ansiedad, panico, incremento en el apetito,
afecciones fisicas como taquicardia, sudoracion y alteraciones en el suefio (CEDRO, 2018).

Dentro de las afectaciones a largo plazo, se encuentran: alteraciones el campo
neurobiolégico, modificaciones en la estructura cerebral en el hipocampo, la corteza
prefrontal, el cerebelo y el sistema de recompensas (OPS, 2018; Cortés et al., 2019). De igual
forma, se refieren cambios en los procesos cognitivos, tales como disminucién en la atencion,
el aprendizaje, la memoria (OPS, 2018; Pozo et al., 2019). A nivel psicol6gico, se presentan
cuadros de dependencia y trastornos como: depresion, ansiedad, psicosis, ideacion y
conductas suicidas (OPS, 2018). En lo que respecta a dafos fisicos, se mencionan
enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cancer, afectaciones en el sistema
inmunoldgico y reproductivo (NIDA, 2020b; OPS, 2018). Asi también, se encuentran efectos
negativos en el desarrollo social de los individuos, tales como desercién del sistema
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educativo, involucramiento en actos delictivos, y diversas manifestaciones de violencia (OPS,
2018).

Por lo tanto, resulta imprescindible comprender desde la perspectiva de jovenes de 20 a
25 afios, cdmo se desarrolla el proceso de normalizacién del consumo de drogas, por ende,
los resultados de este estudio contribuyen a desarrollar mecanismos contextualizados y
articulados para la prevencion del uso de sustancias psicoactivas, desde edades mas
tempranas, en el nivel familiar, educativo y social.

1. Jbévenes y consumo de sustancias psicoactivas

En el estudio de este problema psicosocial, se encuentran autores que plantean la existencia
de factores multicausales. En el plano individual, diversos estudios identifican aspectos que
contribuyen al consumo de sustancias. Steinberg (2008) destaca en la etapa de la
adolescencia la inmadurez neurobiolégica, caracterizada por la impulsividad y la toma de
decisiones arriesgadas, como un factor importante. Por su parte, la OPS (2018) y la UNODC
(2015) sefialan que el consumo temprano de drogas se vincula a problemas de salud mental
como baja autoestima y dificultades para manejar el estrés. Ademas, el deseo de
experimentar y explorar nuevas sensaciones, especialmente con sustancias como la
marihuana, es un motivador comudn entre los adolescentes (Brumback et al., 2021). Las
representaciones sociales de las drogas también influyen en su consumo, ya que muchos
jovenes las asocian con conceptos positivos como amistad y diversion (Abarca y Baiz, 2020).

Ademas de los factores individuales, el entorno familiar desempefia un papel crucial
en el desarrollo del consumo de drogas. Estilos de crianza inadecuados, como los permisivos,
sobreprotectores o autoritarios, asi como la presencia violencia intrafamiliar, aumentan el
riesgo de consumo. Ademas, tener familiares consumidores o actitudes parentales permisivas
hacia las drogas puede normalizar este comportamiento y facilitar su inicio. Por otro lado, la
falta de expectativas positivas por parte de los padres o el abandono del hogar pueden
generar sentimientos de baja autoestima y busqueda de pertenencia, lo que puede llevar a
los adolescentes y jovenes a relacionarse con grupos que consumen drogas (OPS, 2018).

Asi también, el uso de sustancias psicoactivas, segin Espinosa et al. (2016) se
ahonda significativamente en ambientes educativos y sociales. La pertenencia a grupos de
pares que consumen sustancias, la busqueda de identidad y aceptacion social son factores
clave (Quimbayo y Bonilla, 2017). Ademas, la presidn ejercida por estos ya sea a través de
la influencia directa o de la normalizacién del consumo, puede llevar a los adolescentes a
experimentar con drogas (Ongel et al., 2016). En este mismo sentido, el ambito académico
en el que se desenvuelven adolescentes y jovenes influye significativamente; dicha practica
se asocia con: poco interés, bajo rendimiento académico y problemas de conducta; asimismo,
con la presencia de compafieros consumidores, el estigma y la falta de apoyo por parte de la
institucion educativa, pueden exacerbar dicho comportamiento (OPS, 2018).

Por otro lado, las politicas publicas desempefian un papel crucial en el consumo de
drogas. La falta de regulacion en su venta, la normalizacion social del consumo a través de
la publicidad y medios de comunicacion, son factores que favorecen el inicio y la perpetuaciéon
del problema, en tanto contribuyen a crear entornos que facilitan el uso de sustancias
(UNODC, 2022). La OPS (2018) por su parte, sefiala otros factores de riego a nivel social,
tales como: el facil acceso a sustancias, condiciones de vida con privaciones por pobreza o
pobreza extrema. Entonces, los referidos estudios dan cuenta que el consumo de drogas en
adolescentes y jévenes es un problema multifactorial que requiere de una respuesta integral.
La interaccion de factores individuales, familiares, sociales, académicos y politicos crea un
entorno complejo que facilita el acercamiento y normalizacién del consumo.

2. Normalizacion sociocultural del consumo de sustancias psicoactivas

Durante la década de los 90, el auge del postmodernismo trajo consigo una serie de cambios
sociales que se manifestaron de manera particular en el comportamiento de los jovenes. La
prolongacién de la adolescencia y la dificultad para alcanzar la adultez (Alonso, 2001)
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generaron un clima de incertidumbre y blsqueda de identidad. Se difundié un estilo de vida
hedonista, centrado en el disfrute y el consumo, promoviendo el uso de sustancias como una
forma de vida accesible a todos (Martinez y Conde, 2013). Segun Pallarés et al. (2006), los
jovenes veian en las drogas un medio para alcanzar un estado de bienestar en una sociedad
gue prioriza el consumo inmediato, convirtiéndolas en mercancias funcionales para satisfacer
deseos y necesidades. Sin embargo, este no era un hecho aislado, ya que la precarizacion
laboral y la incertidumbre econ6mica de la época generaron sentimientos de angustia y
ansiedad en los jévenes, quienes encontraron en el consumo de drogas una forma de escapar
de esta realidad (Duff, 2004). Segun Oleaque (2004), la falta de expectativas y la busqueda
de experiencias intensas impulsaron a muchos jévenes a utilizar las drogas como un
mecanismo de compensaciéon y evasion.

En ese contexto, el auge de las culturas acid, techno y club en Europa, popularizaron
el consumo de éxtasis y cannabis en entornos festivos (Colling, 2002), atrajeron a un amplio
sector de la juventud independientemente de su origen socioeconémico o ideologia (Diaz et
al.,, 2001; Oleaque, 2004). Asi, el uso de sustancias psicoactivas dej6 de asociarse
exclusivamente a problemas sociales y se convirtié6 en una practica comun y aceptada en
ciertos espacios de interaccion juvenil. Esta normalizacion se vio favorecida por la ausencia
de estigmatizacion y la percepcion de que el consumo recreativo era inofensivo (Martinez y
Arana, 2015).

Es asi como, la normalizacién sociocultural del consumo de sustancias psicoactivas
se define como la creciente aceptacion social de este comportamiento, caracterizada por una
menor percepcion de riesgos y una mayor facilidad de acceso. Este proceso se manifiesta en
diversos indicadores, como el aumento de la prevalencia, la normalizaciéon cultural del
consumo y la evolucién hacia politicas mas permisivas (Martinez y Arana, 2015; Parker et al.,
1998). De esta forma el significado social de las drogas se ha transformado, pasando de ser
un simbolo de marginalidad a convertirse en un elemento comudn en ciertos grupos sociales
(Martinez y Arana, 2015). Por lo tanto, se encuentra que este cambio se produce a nivel
macrosocial (Parker et al., 1998; Parker, 2005), pero también en el plano individual (Duff,
2011).

En el espectro macrosocial, se observa una tendencia hacia la despenalizacion del
consumo de drogas, impulsada por un enfoque de salud publica y derechos humanos (Cunial,
2018). Esta tendencia contrasta con el paradigma prohibicionista tradicional y refleja una
mayor aceptacién social del consumo (Martinez y Arana, 2015). Sin embargo, la
implementacién de estas politicas no ha estado exenta de desafios. Es el caso particular de
Ecuador, en donde la Constitucién de 2008 prohibe la criminalizacion del consumo de drogas,
y determina que las adicciones constituyen un problema de salud publica. Dentro de este
marco juridico, en el afio 2013 se estableci6 la tabla de consumo (Consejo Nacional de
Control de Sustancias Estupefacientes y Psicotropicas [CONSEP], 2013), misma que
eliminaba la penalizacién y promovia el derecho a la salud y a la rehabilitacién de los
consumidores. Sin embargo, contrario a los objetivos iniciales los resultados fueron negativos
en la sociedad (Garcia, 2021). De alli que, algunos estudios (Calle y Farez, 2024; Charles,
2022; UNODC, 2022) mencionan que, la implementacién de esta politica habia generado: un
notorio incremento de consumidores, altas tasas de violencia asociadas al consumo,
presencia de criminalidad vinculada al microtrafico, disputas por territorios de expendio.
Factores por los cuales la tabla de consumo fue derogada en Ecuador en el afio 2023
(Ministerio del Interior, 2023). Este escenario plantea interrogantes sobre los factores que
influyen en esta problemética y los mecanismos psicosociales que subyacen a la
normalizacién del consumo de drogas. Para abordar estas cuestiones, es necesario
profundizar en el analisis a nivel microsocial.

3. Procesos Psicosociales

La normalizacion del consumo de drogas es un proceso complejo influenciado por factores
microsociales, como las actitudes, creencias, normas y relaciones sociales. Para comprender
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este fendmeno, adoptamos un enfoque psicosocial centrado en los conceptos de
familiarizacion, habituacién y normalizacion. Estos procesos, segun Montero (2004), se
refieren a la manera en que las personas incorporan nuevas experiencias y comportamientos
a su vida cotidiana a través de las interacciones sociales. A medida que los individuos se
exponen repetidamente a una determinada conducta, como el consumo de drogas, es mas
probable que la normalicen y la integren en sus patrones de comportamiento. Este estudio
explorara cOmo estos procesos psicosociales contribuyen a la aceptacion social del consumo
de drogas.

3.1 Familiarizacién

Por su parte Moscovici y Mugny (1987) aportaron con el concepto de familiarizacion y
mencionaron que, este proceso permite hacer conocido lo desconocido, mediante el uso de
la representacion social, lo que lleva al desarrollo de mecanismos de clasificacion,
categorizacion, etiguetado, denominacién y explicacion. Lo familiar se fusiona con lo extrafio
mediante el uso de estos mecanismos, que se guian por una l6gica particular. El proceso de
familiarizacion es una evolucién sociocognitiva que involucra a actores externos e internos
avanzando en su comprension mutua y aprendizaje sobre la cultura de cada grupo, resultando
en la incorporacion de lo desconocido (Montero, 2004).

3.2 Habituacion

Respecto a este proceso psicosocial, Bourdieu (1972) explica que, la habituacion es un tipo
de regularidad que se asocia con un entorno socialmente establecido, implica mantener
comportamientos, acciones y respuestas que se convierten en un patrén de actuacion con el
tiempo. En la misma linea, Montero (2004) afirma que nuestra capacidad de reaccionar
espontaneamente sin depender de directivas especificas puede atribuirse a nuestro
comportamiento habitual, ya que existen acciones preestablecidas que generan un resultado
socialmente predeterminado y esperado. Asi también, las estructuras sociales objetivas son
responsables de estas respuestas y ayudan a mantenerlas (Montero, 2004).

3.3 Normalizacién

Este proceso implica que los comportamientos y patrones aceptados socialmente, pasan a
considerarse a nivel individual parte esencial de la vida y la sociedad, esto implica abrazar
las realidades de la existencia diaria, incluso conduce a aceptar aspectos negativos para la
vida de los individuos, asi también es responsable que estos hechos se mantengan (Montero,
2004). Por su parte, Moscovici y Mugny (1987) lo describen como una cadena de eventos
cognitivos, que conducen a la integracién del conocimiento adquirido con la realidad existente,
haciéndolo aceptable y admisible, esto posibilita su incorporacién al mundo; en consecuencia,
se mantienen determinadas instituciones y estilos de vida.

Este marco conceptual propone que la normalizacion del consumo de drogas es el
resultado de una interaccién compleja entre estos tres procesos, influenciada por factores
individuales (edad, género, personalidad), familiares (estructura, funcionalidad,
comunicacion, estilos de crianza), sociales (presibn de grupo, normas sociales) y
contextuales (disponibilidad de la droga, politicas publicas). Al integrar estos conceptos,
buscamos comprender cémo los individuos naturalizan el consumo de drogas, cémo se
construyen y se transforman las normas sociales relacionadas con el uso de sustancias
psicoactivas, y aportar asi al disefio de intervenciones efectivas para prevenir y reducir los
dafos asociados a esta problematica.

Si bien los conceptos planteados proporcionan una base sélida para comprender la
normalizacion del consumo de drogas, es necesario validarlo empiricamente. En este sentido,
la revision de la literatura revela que, aunque existen estudios que han explorado aspectos
psicosociales del consumo de drogas (Aguilera, 2019; Barcena, 2023; Gémez et al., 2021) no
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se encontraron investigaciones que integren los tres procesos psicosociales de
familiarizacién, habituacion y normalizacion de manera explicita.

Barcena (2023), realizé una revisiéon sistematica, por medio de la cual identifica que,
existe un incremento significativo en el consumo de drogas entre los adolescentes y jovenes,
desde el periodo de la pandemia. Ademas, refiere que la edad de inicio es cada vez mas baja,
lo que genera preocupacion por los dafios cerebrales que pueden sufrir. Sefiala también que,
es generalizado el policonsumo, siendo el alcohol, el tabaco y la marihuana las sustancias
mas consumidas. En lo que respecta a la normalizacién, menciona que existe una creciente
naturalizacién de este comportamiento en la sociedad; por ejemplo, el hecho de que los
adultos consuman drogas frente a niflos o adolescentes fomenta su imitacién. Del mismo
modo, reconoce que la disponibilidad de drogas, tanto en establecimientos fisicos como en
medios virtuales, facilita su adquisicién, con consecuencias negativas para su salud y el
desarrollo (Barcena, 2023).

Por su parte, Aguilera (2019) en su estudio a través de una revisién sistematica,
analiza la relacion entre la normalizacion de la ingesta de alcohol en la sociedad y el impacto
en la vida de los jévenes. Al respecto, menciona que en el contexto mediterraneo se ha
normalizado el consumo de alcohol, haciéndolo parte de las costumbres sociales y
celebraciones, lo cual minimiza la percepcion de los riesgos de consumirlo. Este
comportamiento observado por adolescentes y jovenes genera un aprendizaje social desde
los adultos. Si bien se resalta que existe una disminucién en el uso diario de alcohol entre los
jovenes, se observa un cambio hacia patrones mas riesgosos, como beber grandes
cantidades en poco tiempo, en ambientes festivos a partir de los 13 afios. La autora, enfatiza
como un hecho sorprendente, que muchos padres conocen que sus hijos beben alcohol, pero
lo observan con cierta pasividad, respuesta que, sumada a la falta de control en la venta,
constituyen elementos que facilitan el acceso a los adolescentes.

En el mismo sentido, por medio de una investigacion cualitativa realizada en Baja
California-México, a cargo de Gémez et al. (2021), se menciona que, los jovenes en ese
contexto tienen mayor acceso a las drogas y una prevalencia de consumo mas alta en
comparacion con el resto del pais. Asi también, la ingesta de sustancias psicoactivas se
realiza en compafiia de amigos y familiares, lo que sugiere, una transicion hacia una practica
cultural méas que un problema individual. Estos hallazgos dan cuenta de un comportamiento
normalizado en ciertos circulos sociales, pero al mismo tiempo, la existencia de un estigma
asociado ala venta y al consumo problematico. Por lo tanto, los autores indican que el entorno
social y familiar juegan un papel crucial en el inicio y naturalizacién del consumo de
sustancias. Frente a estas condiciones de vida, algunos jovenes desarrollan diversas
estrategias para enfrentar la presion de consumir, como negarse o alejarse de situaciones de
riesgo, otros cuestionan la poca efectividad de los programas preventivos tradicionales y
abogan por enfoques que aborden las causas estructurales del problema.

MATERIALES Y METODOS

Este estudio cualitativo, fundamentado en la teoria del constructivismo social, busca
comprender las percepciones y experiencias de jovenes entre 20 y 25 afios residentes en el
centro cantonal de Santa Isabel sobre la normalizacion del consumo de drogas. A través del
analisis de contenido de 10 entrevistas semiestructuradas, se exploran los factores que
influyen en este comportamiento. El enfoque cualitativo permite profundizar en la
comprension de las realidades subjetivas de los participantes y construir una interpretacion
contextualizada de sus experiencias en torno al objeto de estudio (Hernandez Sampieri,
2014). Ademas, es transversal, en tanto se ejecuté en un marco temporal determinado en el
2024. En este caso se emplearon categorias a priori, esta decision se fundamenta en la
necesidad de enfocar el analisis en los aspectos teéricamente relevantes de la normalizacion
de drogas. Ademas, el uso de categorias a priori facilité la sistematizaciéon del analisis de
datos y garantiz6 la coherencia entre los datos recolectados y el marco tedrico.
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Se contd con la participacion de 10 jévenes, cuyas edades oscilan entre los 20 y 25 afios,
todos residentes del centro cantonal de Santa Isabel. A la fecha de aplicacién de la
herramienta, se encuentra que: 5 jovenes se autodefinen consumidores de sustancias
psicoactivas, 5 refirieron no ser consumidores actualmente, sin embargo, cuentan con un
historial significativo de consumo. En cuanto al género: 4 de los investigados se autodefinen
de género masculino, 5 de género femenino, y 1 LGBTTIQ+. En lo que respecta al nivel
académico: 5 individuos poseen el titulo de bachiller, 3 cursan el tercer nivel universitario, y 2
cuentan con instruccién superior. Con relaciéon a sus ocupaciones actuales son variadas:
tatuador, auxiliar de farmacia, ama de casa, bombero voluntario, chef, y estudiantes.
Respecto a su situacién de convivencia: 2 residen con su madre, 2 con su pareja, 1 con sus
hermanos, 1 con su padre, 1 con sus abuelos, 2 con padre y madre, y 1 joven alterna su
residencia con el padre o la madre, debido al divorcio de sus progenitores.

Para la recoleccién de datos, se empled una entrevista semiestructurada, a fin de
recopilar la informacién correspondiente a los procesos psicosociales de familiarizacion,
habituacion y naturalizaciéon del consumo de drogas. La herramienta se aplic6 en el lugar de
residencia de los jévenes, en atencién a los principios del enfoque psicosocial que reconoce
y respeta las diferencias culturales de los participantes.

La informacién se recopil6 luego de un proceso respetuoso de acercamiento a los
jovenes de 20 a 25 afios, hasta contar con su autorizacion. Posterior a esto, se determiné el
lugar y hora para la aplicacion de la técnica establecida, con una duracion aproximada de 50
minutos. En todos los casos se contd con el consentimiento informado en formato impreso y
suscrito. Ademas, se dio a conocer: los objetivos de la investigacion, el caracter confidencial,
la proteccién de su dignidad y a ejercer su libertad y el derecho a retirarse el momento que
consideren oportuno.

Particularmente, el procesamiento implicé que todas las entrevistas fueran transcritas,
a cada transcripcién se realiz6 una codificacion abierta, con base a las categorias y
subcategorias establecidas a priori, para luego desarrollar el proceso de contrastacion de los
hallazgos con el marco te6rico y las conjeturas de las autoras (Martinez, 2009). Para este
efecto se emplearon matrices de codificacion, se visualizaron las relaciones entre las
categorias y se identificaron los temas centrales. Finalmente, se realizé una codificacion
selectiva para integrar los hallazgos en una narrativa coherente que respondiera a las
preguntas de investigacién. Este proceso iterativo permitio identificar patrones recurrentes en
los discursos de los jovenes y relacionarlos con los conceptos de familiarizacién, habituacion
y normalizacién.

RESULTADOS

A continuacion, se describen los resultados, a partir de las percepciones de los participantes
respecto a la normalizacion del consumo de drogas. Como aspectos generales, se encontrd
gue todo el grupo asocia drogas con marihuana. Asimismo, en su totalidad denotan una
concepcion positiva de estas, ya que las relacionan con relajacién, socializacién y diversion.

En lo que respecta a la categoria familiarizacion, que implica volver lo extrafio
conocido (Montero, 2004). En este sentido, el grupo de jévenes menciond que conocieron las
drogas por medio de sus amigos. La mayoria tuvo su primer contacto con estas sustancias
entre los 13 y 14 afios como observadores, en entornos académicos, sociales y deportivos.
Por medio de la subcategoria subproceso cognitivo, se encuentra que cuando los
participantes vieron consumir drogas por primera vez, experimentaron: cuestionamientos,
confusion y conflictos internos. Mientras que, en el subproceso emocional, evocaron un
amplio espectro de sentimientos, desde asombro hasta ansiedad, pasando por incertidumbre
y tristeza. Asimismo, en el subproceso motivacional estas variaron desde: el rechazo inicial
hasta una curiosidad subyacente en algunos casos. En cuanto al subproceso actitudinal, las
respuestas identificadas ante este hecho oscilaron entre: la permanencia pasiva, el deseo de
integrarse socialmente sin consumir, el distanciamiento y pocos una preocupacion activa por
el bienestar de sus amigos. Las experiencias compartidas por estos jévenes dan cuenta de
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la diversidad de reacciones y reflejan a la vez un complejo proceso de familiarizacion frente
al uso de drogas, a una temprana edad.

Respecto a la categoria habituacion, que corresponde a la formacién de estructuras
de comportamiento estables que no se adoptan conscientemente y determina la forma de
enfrentar la vida cotidiana (Montero 2004). En este caso las subcategorias: duradero a través
del tiempo, comportamiento cotidiano, pautas sociales y culturales, el grupo comparte que
posterior a su primer encuentro con las drogas, observaron el policonsumo (alcohol,
marihuana) de manera sostenida en amigos, conocidos, familiares, en variados espacios, y
un mayor nimero de consumidores en fiestas electrénicas en su cantéon.

En cuanto a la subcategoria transformacion en el pensar, sentir y actuar, se encontrd
gue, ante la recurrente exposicion, los jévenes mencionan que sufrieron cambios
significativos en esos ambitos. Asi, por ejemplo, recuerdan que perdieron el sentido de
asombro y cuestionamiento. En el plano emocional experimentaron una desensibilizacién, en
tanto las emociones iniciales de sorpresa, miedo y curiosidad desaparecieron ante el uso
constante entre sus amigos. A nivel motivacional, casi todos los participantes reportaron el
aumento en su impulso y deseo por consumir debido a la exposicién permanente, y solo una
persona no se sinti6 motivada a involucrarse en esa practica. En cuanto a las actitudes, casi
todos probaron sustancias psicoactivas como una forma de saciar su curiosidad y obtener
una comprension directa de sus efectos.

Asimismo, la subcategoria regulada por el entorno social da cuenta que este
comportamiento estaba influenciado por sus pares, en eventos festivos que propiciaban un
ambiente para el consumo. Los participantes perciben que, la tabla de consumo hasta la fecha
de su vigencia facilitaba el uso de drogas en espacios publicos, sin temor a la sancién, pero
si al estigma social de las personas adultas. De igual forma mencionaron, que el uso de
sustancias es reforzado por la presencia de influencers en redes sociales, quienes promueven
las drogas como un estilo de vida interesante y deseable. En lo que respecta a la subcategoria
andlisis de las pautas sociales y culturales, los relatos de los participantes permitieron
identificar la existencia de una subcultura entre los consumidores. Esta se manifiesta a través
de una serie de elementos distintivos, como codigos linglisticos, jerga propia, estilos de
vestimenta y la preferencia por ciertos géneros musicales. Conjunto de elementos que
facilitan una comprensién comuan entre sus integrantes, refuerzan su identidad y sentido de
pertenencia.

Al indagar sobre la categoria normalizacién, definida como las circunstancias que
llevan a interpretar algo como la forma habitual de ser de las cosas en el mundo. (Montero
2004). Para esto se estableci6 la subcategoria modo de ser de las cosas, encontrandose que
este grupo estima el consumo de sustancias como un hecho normal y comun entre jovenes,
aungue precisan que, para las personas adultas mayores esto no es asi. Asimismo, refieren
gue esta bien consumir sustancias psicoactivas a partir de los 17 o 18 afios, esta aceptacion
se basa en la percepcion social de que, al alcanzar la mayoria de edad, los individuos
adquieren la capacidad de tomar sus propias decisiones, independientemente de las
consecuencias. Ademas, valoran el consumo como una respuesta necesaria para calmar el
estrés o la sobrecarga mental. De igual forma, todo el grupo tiene la percepcion de que usar
drogas les facilita la socializacion, les proporciona entretenimiento y les permite obtener
validacion social.

Por altimo, a través de la subcategoria aceptacién de aspectos negativos, se busco
indagar si la naturalizacion de este comportamiento les condujo a admitir efectos que
perjudiquen su bienestar personal u otros &mbitos. Con relacién a esto, quienes conformaron
el estudio, identifican una amplia gama de consecuencias negativas, basados en sus propias
experiencias asociadas al consumo de sustancias psicoactivas. Entre estas mencionaron
efectos a nivel emocional, tales como: ansiedad, paranoia, cambios bruscos de humor,
irritabilidad, sentimientos de soledad y depresion. En torno a su comportamiento reconocen:
mayor introversion, pérdida de interés en actividades sociales, familiares y disminucion de la
motivacién. En cuanto a las funciones cognitivas refieren, deterioro de la memoria y
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dificultades para concentrarse; lo cual incidié en el campo académico, manifestdndose en la
pérdida de interés en los estudios y, en algunos casos los condujo al abandono escolar.

DISCUSION

Comprender el desarrollo del proceso de normalizacion del consumo de sustancias
psicoactivas entre los jévenes en el cantdn Santa Isabel en la provincia del Azuay, es
relevante para plantear estrategias preventivas, ajustadas a la dinamica del entorno en el cual
se desenvuelve esta poblacion. De alli que, los hallazgos de esta investigacion sugieren que
el consumo de sustancias psicoactivas se ha normalizado en el grupo estudiado, siendo
percibido como un comportamiento comun y aceptado socialmente entre los jévenes. Esto es
resultado de un conjunto de procesos y subprocesos concatenados, sostenidos en el tiempo,
en diversos entornos en los cuales se desenvuelven. Encontrdndose una interaccion entre
aspectos personales, familiares, grupales, culturales y politicos, que dan cuenta de una
normalizacién en el plano individual y sociocultural.

A diferencia de estudios previos, este trabajo adopta un enfoque holistico para
comprender el proceso de normalizacién del consumo de drogas, explorando tanto los
aspectos psicolégicos como sociales. Hallazgos que denotan la configuracion de este
fendmeno, ofreciendo asi una vision mas completa y compleja del proceso de normalizacién.
Los resultados revelan una notable discrepancia entre la perspectiva de los participantes del
estudio y la vision predominante a nivel local (PDOT 2020-2030), nacional (MSP, 2020) e
internacional (NIDA, 2023; OPS, 2018) sobre el consumo de drogas. Mientras que cierto
sector de la poblacién adulta y adulta mayor de Santa Isabel y las referidas instituciones
categorizan el consumo de drogas como un problema, todos los jévenes participantes lo
asocian principalmente con marihuana y le atribuyen efectos positivos como diversion,
relajacion y socializacion. Ademas, este grupo reporta una edad de inicio alrededor de los 13
y 14 afios, lo que resulta coincidente con lo expuesto por varios autores y organismos
internacionales (Barcena, 2023; Brumback et al., 2021; UNODC, 2024).

La valoracion positiva frente al consumo de sustancias, es preciso analizarla con
atencion a los procesos psicosociales de familiarizacion, habituacién y normalizaciéon. En lo
gue respecta a la familiarizacién, proceso que permite volver lo extrafio asimilable y conocido
(Montero 2004). Los resultados revelan una experiencia compleja para todo el grupo durante
su adolescencia. El primer contacto con las drogas se desarroll6 en entornos sociales
cercanos (casas de amigos, colegios, fiestas y espacios deportivos). El subproceso cognitivo
resultd complejo. Los jovenes describieron un estado mental inicial de confusién e
interrogantes al enfrentarse a este fendmeno, lo que significa un conflicto interno al intentar
categorizar y comprender un comportamiento que no encajaba con sus esquemas previos.
Del mismo modo, experimentaron una amplia gama de reacciones emocionales, como
sorpresa, ansiedad e incertidumbre, al enfrentarse por primera vez al consumo de drogas. A
nivel actitudinal, oscilaron entre el interés y el distanciamiento, reflejando la complejidad de
la toma de decisiones en esta etapa de la vida. En cuanto a la motivacion, predominé la
curiosidad, coincidiendo con hallazgos previos (Brumback et al., 2021; Gémez et al., 2021).
Estas reacciones iniciales son fundamentales para comprender el proceso de normalizacion
del consumo, ya que constituyen el primer paso en la construccidon de significados y la
formacion de actitudes hacia las drogas. La diversidad de respuestas revela la complejidad
del proceso de familiarizacion, que implica una negociacién constante entre factores
individuales, sociales y culturales (Montero, 2004; Moscovici y Mugny, 1987). Sin embargo,
la percepcién actual del consumo difiere significativamente de estas primeras reacciones,
sugiriendo que otros factores influyeron en su evolucion.

Por lo tanto, es fundamental entender como se construyen los significados del
consumo de drogas en la familiarizacién y cémo se transforman a través de la habituacion.
Las vivencias de los participantes reflejan la importancia de este proceso. La exposicion
continua en espacios donde se normaliza usar sustancias (Aguilera, 2019; OPS, 2018),
como las fiestas electronicas locales (Martinez Ord, 2013), modula la percepcion de riesgo y
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facilita la integracion del consumo en la vida cotidiana (Martinez Or6 (2013). Esta influencia
del entorno social local (Gmez et al., 2021; OPS, 2018) interactta con factores individuales,
dando lugar a una transformacién gradual en las representaciones sociales de las drogas.

En este sentido, los jovenes describen cambios en los subprocesos cognitivo, afectivo
y conductual, pasando de emociones iniciales negativas a una desensibilizacion emocional y
un aumento de la motivacion por consumir. De esta manera, los significados atribuidos a las
drogas se transforman hacia una valoracidn positiva, asociadas a la diversion y la
socializacion (Abarca y Baiz, 2020). Esta modificacion progresiva, se ve reforzada por
elementos de normalizacion sociocultural del consumo, entre estos: el facil acceso, la
inexistencia de mecanismos de control efectivos; y como un factor relevante, todos los
participantes refieren la vigencia de la tabla de consumo como mecanismo de justificacion
para el uso de sustancias (Barcena, 2023; Calle y Farez, 2024; Martinez y Arana, 2015).
Adicionalmente, contribuyeron a la habituacion, la existencia de normas socioculturales
compartidas entre consumidores (Aguilera 2019; Gémez et al., 2021) que a la vez reforzaron
la idea del consumo como parte de su identidad juvenil (Quimbayo y Bonilla 2017). De igual
forma, se refirio la existencia de figuras publicas (influencers) quienes a través de medios
virtuales promueven el consumo como un estilo de vida anhelado, (Barcena 2023; Palomares-
Sanchez et al., 2022). Todos estos elementos contribuyeron a que este grupo modifique su
percepcion frente las drogas (Martinez y Arana, 2015; UNODC 2015).

Este proceso sostenido, que se desarrolla en el plano individual reforzado por factores
socioculturales, finalmente condujo a que todos los participantes optaran por usar drogas de
una manera irreflexiva, sin estimar sus riesgos (Steinberg, 2008) o por que estos se minimizan
(Martinez y Arana, 2015). Estos hallazgos corroboran la teoria de Crone y Dahl (2012) y
Montero (2004), quienes sostienen que, en el proceso de habituacion, los individuos
desarrollan patrones de comportamiento estables que influyen profundamente en su manera
de enfrentar la vida cotidiana, a menudo sin considerar las consecuencias negativas de su
conducta.

Tras vivenciar los procesos de familiarizacion y habituacion, finalmente, los
participantes, experimentaron la normalizacion del consumo de drogas, tal como lo menciona
Martinez Oro (2013). En este estudio, se observa como inicialmente este comportamiento es
percibido como atipico, gradualmente se transformo6 en algo habitual, hasta ser aceptado.
Estos jovenes perciben el uso de sustancias como algo normal y parte integral de su vida
nocturna y socializacion (Martinez Ord, 2013), también como una respuesta al estrés y
regulacion emocional desde una edad relativamente temprana (OPS, 2018). Asimismo, los
actores del estudio experimentan el impacto negativo en multiples areas de su vida, en donde
el consumo ha afectado la salud mental, sus relaciones sociales, la capacidad cognitiva y el
rendimiento académico (CEDRO 2018; NIDA 2023; Pozo et al., 2019); sin embargo, a la par
valoran los beneficios percibidos como: relajacion, sociabilidad y diversion (Anderson et al.,
2011; Martinez Oro6, 2013).

Nuestros hallazgos revelan que la normalizacion del consumo de drogas entre los
jovenes estudiados es el resultado de un proceso gradual hasta integrarlo como un
comportamiento esencial y cotidiano, percibido como una practica aceptada en determinados
ambientes juveniles, reforzado por aspectos socioculturales (Aguilera, 2019; Gomez et al.,
2021). A pesar de reconocer los efectos negativos en multiples ambitos (Barcena, 2023;
NIDA, 2023), algunos participantes contindan consumiendo. Ademas, en el contexto de
estudio hasta hace poco tiempo, la existencia de la tabla de consumo (Calle y Farez, 2024)
legitim6 esta practica, lo que contribuydé a su consolidacion como un estilo de vida para
algunos participantes. Por lo tanto estos resultados, son concordantes con lo expuesto por
diversos estudios (Aguilera, 2019; Barcena, 2023; Gémez et al., 2021) quienes también
encontraron que, el uso de drogas es influenciado por diversos elementos socioculturales y
ambientales como la tolerancia social hacia estas conductas a pesar de los efectos adversos.

Esta dindmica se alinea con las teorias de Montero (2004) sobre la internalizacién de
comportamientos sociales aceptados, respaldadas por el estudio de Moscovici y Mugny
(1987), quienes explican como el proceso cognitivo conduce a la integracion y aceptacion del
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conocimiento adquirido en la realidad existente, facilitando la incorporacién y presencia de
consumidores recreativos principalmente. Aspectos que interactian a la vez con elementos
de orden social, econémico, cultural y politico como lo sefialan Martinez y Arana (2015) y
UNODC (2022).

La normalizacion del consumo de drogas en jovenes es un proceso gradual que ofrece
una ventana de oportunidades para implementar estrategias preventivas efectivas. Al
reconocer que este proceso se desarrolla a lo largo del tiempo, podemos intervenir en las
etapas iniciales y modificar las trayectorias de consumo. Para ello, es fundamental abordar
tanto los factores individuales, como las etapas del desarrollo, la autoestima y las habilidades
sociales; asi también, los factores sociales, como la influencia de los pares y la normalizacién
cultural. Las intervenciones deben combinar componentes educativos, habilidades para la
vida, fortalecimiento familiar y promocion de actividades alternativas, siempre adaptandose
al contexto local y con la participacion de los jovenes.

Adicionalmente este estudio condujo al planteamiento de nuevas interrogantes para
futuras investigaciones, como, por ejemplo: cdmo influencian las redes sociales y los medios
de comunicacién en el consumo de sustancias entre los jovenes; qué mecanismos de evasion
(diversion, relajacion, manejo de emociones) son mas utilizados por los jévenes
consumidores; asi también, seria importante conocer, los principales factores que inciden en
el mayor consumo de sustancias psicoactivas.

Es preciso mencionar que la investigacion presenta algunas limitaciones, entre estas
el investigar Unicamente con jovenes, mientras los relatos dan cuenta que las vivencias para
llegar a la naturalizaciéon del consumo se presentaron principalmente en la adolescencia, por
lo cual amerita estudios con poblacién en ese rango de edad. Por otra parte, se considera
necesario un estudio complementario que permita identificar de manera particular aquellos
factores psicosociales que desde la percepcion de adolescentes y jovenes tienen mayor
incidencia en la normalizacién del consumo de sustancias psicoactivas.
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RESUMEN

La instancia judicial establece la influencia de los elementos probatorios en la determinacion
de la legalidad del despido intempestivo en los juicios laborales. De ahi que, en este estudio
se analiza el despido intempestivo, diferenciando, entre el debidamente justificado y el
injustificado que vulnera derechos de los trabajadores. Asimismo, se examina el rol de las
pruebas en los juicios, incluyendo: documentacién contractual, correspondencia electrénica,
informes de evaluacion de desempefio y testimonios de los testigos. Los resultados obtenidos
a través de encuestas y entrevistas aplicadas a profesionales del derecho laboral ofrecen
datos sobre la eficacia de las pruebas en la resolucion de casos de despido intempestivo.
Asimismo, se realiz6 un andlisis exhaustivo de sentencias judiciales para identificar el impacto
de la prueba en las decisiones judiciales y en la resolucion de conflictos laborales. Se
concluye que la valoracion adecuada de las pruebas es fundamental para garantizar el
respeto al debido proceso en los juicios por despido intempestivo y se destaca que la prueba
debe ser evaluada conforme a los principios de legalidad, pertinencia y coherencia, para
determinar si el despido se ajusta a los criterios establecidos en la ley.
Palabras clave: prueba, juicios laborales, derechos del trabajador.

ABSTRACT

The judicial authority underscores the influence of evidentiary elements in determining the
legality of wrongful termination in labor disputes. Accordingly, this study analyzes wrongful
termination, distinguishing between cases that are duly justified and those that are unjustified,
violating workers' rights. It also examines the role of evidence in these cases, including
contractual documentation, electronic correspondence, performance evaluation reports, and
witness testimonies. The findings, derived from surveys and interviews conducted with labor
law professionals, provide insights into the effectiveness of evidence in resolving wrongful
termination cases. Additionally, an exhaustive analysis of judicial rulings was carried out to
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identify the impact of evidence on judicial decisions and the resolution of labor conflicts. The
study concludes that the proper assessment of evidence is essential to ensuring respect for
due process in wrongful termination trials. It emphasizes that evidence must be evaluated in
accordance with the principles of legality, relevance, and consistency to determine whether
the termination complies with the criteria established by law.

Keywords: evidence, labor trials, workers' rights.

INTRODUCCION

En el ambito juridico, la prueba es el medio comprobatorio fehaciente en virtud de la
fundamentacion factica, juridica y petitoria de quien acciona un procedimiento judicial. En la
praxis juridica, la prueba se analiza aplicando encuestas, entrevistas y la exploracién juridica
basada en la legislacién. Los juicios laborales por despido intempestivo son comunes en los
procesos judiciales, y permiten convencer al juzgador sobre los hechos ocurridos en cualquier
etapa del litigio (demanda, contestacion, reconvencion o contestacion a la reconvencion). La
via del procedimiento sumario, segun el COGEP implica atender judicialmente la controversia
entre trabajadores y empleadores en el escenario de un despido intempestivo, contemplado
en una injusta causa, arbitraria a los derechos de quien demanda (mujer embarazada,
persona con discapacidad, dirigente sindical o trabajador en general).

El Cédigo Organico General de Procesos (2015), establece que la prueba es aplicable
en todas las materias, exceptuando las areas constitucional, electoral y penal. En la mayoria
de las materias del Derecho, la valoracion de la prueba sigue las normas del COGEP. La
evaluacion de la prueba es fundamental para emitir un fallo, dependiendo del desarrollo y
evacuacion del proceso judicial (Gaitan, 2019). lllescas Ortega (2022), sobre los "Elementos
constitucionales relacionados con la prueba en el proceso civil", argumenta que la prueba es
comun a todas las ramas del derecho. Consiste en probar hechos, resultados, efectos y
causas en el ambito civil, penal, laboral, entre otros. La prueba es fundamental para que el
juzgador reconozca y declare derechos mediante la reconstruccion de hechos pasados y la
deduccion de futuros.

La prueba es esencial para determinar la victoria o la derrota en el litigio, pero, hay
situaciones en las que, a pesar de contar con pruebas precisas, no siempre se logra el efecto
deseado. Ya que la defensa técnica puede no utilizar las técnicas adecuadas o carecer de
suficiente pericia en el tema de controversia, limitando al juzgador, dado que el propésito de
la prueba es convencerlo (Durdn Chavez & Henriquez Jiménez, 2021).

En el proceso judicial, la prueba juega un rol esencial como medio de verificacion de los
hechos y como herramienta para persuadir al juzgador sobre su veracidad. La adecuada
presentacion y valoracion de la prueba es indispensable para el desarrollo y resolucion de
cualquier proceso. Segun el COGEP, la normativa sobre la prueba se aplica en todas las
materias, exceptuando la constitucional, electoral y penal. lllescas (2022), sefiala que la
prueba es una constante en todas las ramas del derecho y que su funcién principal es
demostrar hechos y efectos, permitiendo al juzgador analizar integralmente y resolver con
justicia. La capacidad de una prueba para influir en la decision judicial radica en su
presentacion efectiva y en la pericia de la defensa técnica; si esta, no es presentada
adecuadamente, su impacto puede ser nulo, independientemente de su calidad intrinseca.

1. Importanciay objeto de la prueba

La prueba es fundamental en el ambito juridico para demostrar hechos y circunstancias
controvertidas, debe ser de calidad para evitar su objecién por falta de legalidad. La
contundencia de una prueba veraz es decisiva para que el juez valore y afirme o niegue las
pretensiones. Est4 directamente relacionada con la sentencia, obligando al juez a valorar
todas las pruebas presentadas para motivar su decisién. Es decir, justifica hechos y refuerza
las pretensiones en el proceso judicial.
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El objeto de la prueba refiere a los hechos que necesitan ser probados en un proceso judicial,
son los aspectos relevantes de la causa, ya que, trata establecer hechos concretos que
motiven la decision del juez. Claria (2017), sostiene que, en el proceso penal, el objeto de la
prueba esta constituido por material factico que demuestra la existencia o inexistencia de
infracciones, esta ligada al principio de libertad de prueba, permitiendo probar los hechos

La prueba trata determinar la relacion juridica entre los sujetos procesales, valorando
los medios aportados por las partes para convencer al juzgador sobre los hechos en
controversia. Debe probarse lo relevante para confirmar o refutar los fundamentos facticos
presentados. Para Jauchen (2017), el objeto de la prueba en el proceso penal esta constituido
por material factico conocido que debe ser probado para determinar la cuestion sometida a
decision. El juez garantiza que la prueba presentada cumpla con los requisitos legales y las
partes aportan pruebas de calidad para favorecer su caso.

2. Cargade la prueba

La carga de la prueba (onus probandi) es la obligacién de la parte que plantea una accién de
demostrar los hechos alegados. Generalmente, esta recae sobre la persona que inicia la
accion, siguiendo el principio latino affirmanti incumbit probatio (quien afirma debe probar).
Para Echandia (2002), la carga de la prueba es la “facultad de realizar ciertos actos para
beneficio propio sin coaccién, aunque la inobservancia de esta responsabilidad acarrea
consecuencias desfavorables” (p. 5).

El Art. 196 del Cadigo Organico General de Procesos (2015), establece la obligacion de
la parte actora para probar los hechos afirmados en la demanda, dado que, son negados por
la parte demandada. No obstante, hay excepciones en materias de familia, nifiez y
adolescencia, donde la carga de la prueba recae sobre el demandado, especialmente en
casos de obligacion alimentaria.

La carga de la prueba no implica, que la parte obligada deba necesariamente ser quien
solicite la prueba de los hechos, sino, a la que le interesa demostrarlos en el proceso. Si no
se demuestra el hecho, es quien sufrird las consecuencias desfavorables, pero si la prueba
es suministrada, se cumple el interés de la parte sujeta a la carga. Ademas, si un hecho esta
exento de prueba, no existe la carga de probarlo.

La carga de la prueba es un principio que impone a las partes la responsabilidad de
realizar los actos necesarios para sustentar los hechos que respaldan sus pretensiones o
excepciones, asumiendo las consecuencias juridicas de su omision. Para el juzgador, es una
regla que determina cédmo decidir, inclinandose en contra de la parte que no cumple con su
deber probatorio.

La valoracién de la prueba es el grado de conviccién o credibilidad producida en el
juzgador, quien determina si los hechos en controversia estdn demostrados o no, siendo la
etapa final de la actividad probatoria. Notese que valorar la prueba es diferente a receptarla
y conocerla. Después de conocer la prueba, el juez puede valorar, esto implica la evaluacion
critica y detallada de su credibilidad y pertinencia en relacién con los hechos.

3. Principios de prueba

3.1 Publicidad, permite que los asistentes a procedimientos judiciales controlen la
administraciéon de justicia asegurando que las actuaciones sean legales. En el contexto
probatorio, resulta relevante para que el juzgador garantice la proteccion del derecho de las
partes, asegurando el ejercicio efectivo del derecho a la defensa y la tutela judicial efectiva.

3.2 Contradiccion, antes de que una prueba documental sea valorada, puede ser
objetada debido a alguna irregularidad o defecto que afecte su integridad.
Independientemente del medio utilizado para establecer un hecho, la prueba debe ser legal.
Generalmente, prueba no sometida a contradiccion carece de eficacia probatoria.

3.3 Inmediacidn, contacto directo entre el juez y las partes durante la produccion de la
prueba. El juez debe conocer de primera mano la evacuacion probatoria, dado que, prueba
actuada en ausencia del juez, no tiene valor en el juicio.
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3.4. Legalidad, aplicacién estricta de lo establecido en la Constitucién y la ley, respetando los
momentos procesales para el anuncio, produccién y evacuacion de la prueba.

3.5 Oralidad, establecida constitucional y legalmente para el desarrollo de todas las
audiencias. Es imprescindible en el contexto probatorio, ya que, permite contradecir
oralmente cualquier acto que viole el debido proceso o incluya pruebas no permitidas, tanto
en la produccion como en la evacuacion.

4. Prueba de acceso y prueba disponible

La normativa exige que las pruebas documentales y periciales inaccesibles sean descritas
con precision, especificando su ubicacion y solicitando medidas para su obtencion
(Corporacion de Estudios y Publicaciones, 2015). Las partes deben justificar su imposibilidad
de acceder a esta informacién por sus propios medios y demostrar la necesidad de
intervencion judicial.

Cuando la informacién esta en poder de terceros o de las partes y requiere el auxilio
judicial para obtenerla, puede solicitarse al juzgador que ordene la entrega (Corporacion de
Estudios y Publicaciones, 2015). La prueba disponible es la que las partes procesales tienen
a su disposicion para acreditar el hecho en controversia. Para su presentacion:

- La prueba documental disponible se adjunta en los actos de proposicion.

- La prueba pericial hecha de forma particular con peritos acreditados, se adjunta con el
informe respectivo y el ofrecimiento de defenderlo en la audiencia de juicio.

- La prueba testimonial se acompafia con una némina de testigos y la indicacion de los hechos
sobre los cuales declararan.

5. Necesidad y finalidad de prueba

Deben probarse todos los hechos alegados, salvo que decidan no hacerlo (Corporacién de
Estudios y Publicaciones, 2015). Cada hecho alegado debe probarse mediante medios
idoneos y legales, ademas, toda prueba incorporada debe someterse a contradiccion, para
gue no carezca de eficacia probatoria. Segun la hormativa ecuatoriana el juzgador no puede
aplicar como prueba su propio conocimiento sobre los hechos controvertidos, la resolucion
tiene base en lo aportado por las partes, conforme al principio de legalidad.

Segun el Art. 158 del COGEP (2015), la prueba tiene como propdésito convencer al
juzgador sobre la veracidad de los hechos controvertidos, buscando confirmar o refutar lo
planteado en el acto de proposicion. Aunque el proceso pueda iniciar con argumentos solidos,
estos pueden desvirtuarse en la etapa probatoria mediante la contradiccion, proporcionando
al juez los elementos necesarios para fundamentar su decisién. Asi, la prueba cumple un rol
esencial al determinar si se concede o no la pretension de las partes, siendo central en la
dindmica procesal a través de su produccién y evacuacion.

6. Valoracion de la prueba

Se realiza cuando el juzgador analiza las pruebas presentadas, siendo fundamental porque
resume toda la actividad probatoria y determina las decisiones sobre las pretensiones
planteadas, requiere de total imparcialidad del juzgador. Segun el COGEP (2015), "Para que
las pruebas sean apreciadas por el juzgador deberan solicitarse, practicarse e incorporarse
dentro de los términos sefialados en ley" (Art. 164).

El juez no considerara pruebas que no pasen la admisibilidad, no estén permitidas por
la ley, o se hayan incorporado al proceso fuera del término legal. Generalmente, la prueba
debe presentarse en la audiencia de juicio oral para su valoracién. En este caso, el juez debe
aplicar las reglas de la sana critica, considerando las formalidades legales. La prueba debe
valorarse en su conjunto, y la resolucion debe pronunciarse sobre cada una, para justificar la
decision. Segun Couture (1951), "las reglas de la sana critica son, ante todo, las reglas del
correcto entendimiento humano, en ellas interfieren las reglas de la l6gica con las de la
experiencia del juez". El articulo 165 del COGEP, obliga al juzgador a expresar en su
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resolucion la valoracién de todas las pruebas que justifican su decision. La Constitucion del
Ecuador, en el articulo 76, numeral 7, literal h, establece que las partes pueden presentar
argumentos y contradecir los de la contraparte, presentar pruebas y objetar las que se
presenten en su contra.

La valoracién de la prueba es una tarea exclusiva de jueces o quienes tienen potestad
jurisdiccional. Deben aplicar las reglas de la sana critica, que combinan la experiencia y los
principios de la l6gica, para garantizar una mejor administracion de justicia. La Corte Nacional
de Justicia, en la sentencia No. 0253-2014, sefiala que la sana critica implica una ponderacion
objetiva, racional y légica de los medios probatorios, garantizando la imparcialidad del
juzgador y evitando el arbitrio en la actividad jurisdiccional. La valoracién conjunta de las
pruebas requiere que todas las pruebas debidamente actuadas sean racional y objetivamente
ponderadas y razonadas (Corte Nacional de Justicia, 2014).

7. La Figura del despido intempestivo

Es una figura juridica contemplada en el inciso segundo del Art. 332 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador y en el Art.188 del Codigo del Trabajo, carece de una definicion
concreta. Lo cual, ha llevado a interpretaciones y entendimientos basados en la doctrina y la
jurisprudencia. Cabanellas (1998), describe el despido como la accién de "privar de
ocupacién, empleo, actividad o trabajo" (p. 208), y Monesterolo (2010), sefiala que se trata
de "la terminacién brusca del contrato de trabajo" (p. 307). Esta figura juridica, segun
Monesterolo, no esta incluida entre las causales de terminaciéon del contrato individual de
trabajo (Art. 169 del Codigo del Trabajo). Por tanto, el despido intempestivo se entiende como
una terminacion ilegal, arbitraria y unilateral de la relacion laboral, atenta contra el derecho
fundamental del trabajador a conservar su empleo. Segun la autora, el despido intempestivo
es la ruotura de la relacién de trabajo por voluntad unilateral del empleador.

Se asume que el despido intempempestivo implica una ruptura contractual unilateral
sin causa justificada por el empleador. Este acto, al no presentar una causa aparente, se
considera injusto y arbitrario, ya que las razones esgrimidas por el empleador no son
verdaderas. Es ilegal por no estar contemplado en la horma que regula la relacion laboral.

La doctrina y la jurisprudencia distinguen el despido intempestivo de despido indirecto.
El primero se produce cuando la voluntad unilateral del empleador es manifiesta; cuando se
expresa el deseo de terminar el vinculo laboral oralmente o por escrito. El segundo, ocurre
cuando el empleador no manifiesta explicitamente su voluntad de terminar la relacion laboral,
pero sus acciones indican esa intencién. Para configurar el despido indirecto, el trabajador
debe ejercer una accién de visto bueno ante el inspector del trabajo, demostrando una de las
causales establecidas en el articulo 173 del Cédigo del Trabajo.

Segun la Corte Nacional de Justicia ecuatoriana el despido intempestivo es un medio
ilegitimo que termina la relacion laboral. Segun la Sala de lo Laboral y Social de la Ex-Corte
Suprema de Justicia ecuatoriana, debe justificarse por haber ocurrido en un tiempo y lugar
determinados. Segun la jurisprudencia el despido es un acto por el cual el empleador concluye
la relacion laboral, violando la estabilidad laboral conferida por la ley, esto provoca la sancion
indemnizatoria a cargo del empleador y debe ser probado fehacientemente.

Para la Corte Nacional de Justicia el despido intempestivo es un hecho cierto que se
produce en un lugar, dia y hora determinados; y el trabajador debe comprobarlo con exactitud,
sefalando lugar, momento y circunstancias en que se produjo. Esta carga probatoria es vista
como un despropésito, ya que el derecho laboral es social y el Estado esta obligado a
tutelarlo. Ademas, el trabajador es la parte méas débil en la relacion laboral, dificultAndose su
capacidad para demostrar el despido intempestivo.

8. El Despido Intempestivo en el Procedimiento Sumario

El COGEP establece procedimientos claros y especificos para la tramitacion de controversias
laborales, como el despido intempestivo, que se manejan bajo el procedimiento sumario,
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caracterizado por su rapidez y simplicidad. Especial atencion se brinda a casos que involucran
a mujeres embarazadas, en periodo de lactancia y dirigentes sindicales debido a su
vulnerabilidad. Segin el Art. 332 del COGEP, estos procesos se tramitan con plazos
reducidos: diez dias para contestar la demanda y una audiencia Unica dentro de los veinte
dias posteriores a la citacion.

La audiencia Unica se divide en dos fases: saneamiento, fijjacion de puntos en debate
y conciliacion, y pruebas y alegatos. Durante el debate probatorio, ambas partes presentan
sus pruebas: el empleador debe demostrar que el despido no fue intempestivo y que se
siguieron los procedimientos legales, mientras que el trabajador busca probar lo contrario,
asegurando la exhibicion de la verdad procesal.

Las pruebas pueden ser documentales, testimoniales y periciales, incluyendo
contratos de trabajo, registros de asistencia, avisos de despido y cualquier comunicacion
entre empleador y empleado. Los testimonios pueden provenir de colegas, supervisores u
otras personas que puedan aportar informacion relevante. Las pruebas periciales son
necesarias en temas especificos, como la verificaciéon de condiciones de salud en el caso de
mujeres embarazadas.

Segun la normativa ecuatoriana, el empleador debe probar que el despido fue
justificado y conforme a la ley, esto, se basa en el principio de proteccion al trabajador
buscando equilibrar en la asimetria de poder. Segun el Art. 333 del COGEP, la audiencia
Unica no puede ser suspendida para emitir una decisién oral, entonces, la resolucion se emite
inmediatamente después de la presentacion de pruebas y alegatos, garantizando
resoluciones rapidas y efectivas de las controversias.

9. Conceptualizacién de las Causales por Despido Intempestivo

Segun la legislacién laboral ecuatoriana, el despido intempestivo es la terminacion unilateral
de la relacion laboral por parte del empleador sin causa justa, o sin cumplir con los matices
legales establecidos. Es contrario a los derechos de los trabajadores y se encuentra regulado
por el Codigo del Trabajo, que establece sus condiciones y consecuencias:

9.1 Despido Intempestivo General

Termina el contrato laboral sin causa justificada conforme el Art. 172 del Cédigo del Trabajo;
ocurre cuando el empleador decide finalizar la relacion laboral sin demostrar una de las
causas especificas enumeradas en el Art.169 del referido Codigo (faltas graves del trabajador
o incumplimiento de sus obligaciones laborales). El empleador esti obligado a pagar una
indemnizacion (Asamblea Nacional, 2005).

9.2 Despido Intempestivo de Mujeres Embarazadas

El Art.153 del Codigo del Trabajo, establece que no puede despedirse a una trabajadora
embarazada desde el inicio de su embarazo hasta el afio posterior al parto, salvo con
autorizacion judicial previa. La terminacién de la relacién laboral en contravencién a esta
disposicion es despido intempestivo y conlleva a una indemnizacion agravada, conforme al
articulo 195.1 del Cddigo del Trabajo (Asamblea Nacional, 2005).

9.3 Despido Intempestivo de Dirigentes Sindicales

Segun el articulo 195.1 del Cédigo del Trabajo, los dirigentes sindicales gozan de fuero
sindical, que les otorga proteccion especial por su rol en la defensa de los derechos de los
trabajadores. El despido intempestivo de un dirigente sindical, sin la autorizacion de la
autoridad competente y sin causa justificada es una violacion grave de la normativa
(Asamblea Nacional, 2005).
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9.4 Despido Intempestivo de Trabajadores con Discapacidad

La Ley Organica de Discapacidades, prohibe el despido de trabajadores con discapacidad
sin causa justificada y sin la autorizacion previa del Ministerio del Trabajo. En estos casos, el
despido intempestivo requiere el pago de una indemnizacion especial, reflejando la proteccién
adicional que la ley otorga a este grupo vulnerable (Asamblea Nacional, 2005).

9.5 Despido Intempestivo en Casos de Enfermedad

Segun el Cadigo del Trabajo los trabajadores que se encuentran en situacion de enfermedad
debidamente certificada no seran despedidos intempestivamente. En estos casos, se
considera injustificado y conlleva una indemnizacién agravada para proteger a los
trabajadores durante periodos de vulnerabilidad y garantizar su estabilidad laboral (Asamblea
Nacional, 2005).

9.6 Despido Intempestivo por Discriminacion

En estos casos, el trabajador debe probar la causa discriminatoria (condicion de adulto mayor
u orientacion sexual). La carga probatoria puede invertirse, exigiendo al empleador demostrar
gue el despido tuvo una causa justificada no discriminatoria. Las pruebas incluyen
testimonios, documentos y cualquier indicio de discriminacion. Al probarse la discriminacion,
el trabajador tiene derecho a indemnizacién adicional, pero no al reintegro, segun el Cédigo
de Trabajo (Asamblea Nacional, 2005).

9.7 Sentencias en Materia Laboral

En el caso identificado con el nimero 13354-2021-00045, ingresado el 5 de abril de 2021, en
la Unidad Judicial de Trabajo en el cantdon Manta, el juez evalud la utilidad de la prueba para
emitir una resolucién sobre la demanda de indemnizacién por despido intempestivo
presentada por JLAG (nombre protegido) contra la Compafiia Productora Nacional Atunera
Ecuatoriana Proatuna S.A. y su representante legal, JCRT (Nombre protegido).

La resolucion basada en pruebas documentales y testimoniales sobre la relaciéon
laboral y el contexto del despido acoge como pruebas documentales: registro de tiempo de
servicio del empleador en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y los
certificados de la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros, con informacién sobre
la administracion de la empresa y la relacion laboral.

La admisién del oficio emitido por el Subsecretario de Recursos Pesqueros permitio
verificar detalles operativos de la empresa, mientras que la certificacion del Ministerio de
Trabajo confirmé la relacion laboral entre el actor y la compafiia demandada. Estas pruebas
corroboraron los alegatos respecto al empleo y las circunstancias del despido.

El juez considero la prueba testimonial, la declaracion del demandante y el testimonio
de AMVA (nombre protegido), que fueron evaluados en la audiencia Unica. Aunque la
audiencia se suspendid, inicialmente, para garantizar la presencia de AMVA, su testimonio
dio informacion relevante para la comprension del contexto laboral y el tratamiento recibido
por el demandante. Se aplicaron las disposiciones del COGEP, especialmente, en lo referente
a la presentaciéon y admisién de pruebas documentales y testimoniales. Se inadmitieron
documentos que cumplian requisitos de autenticidad y certificacion (Articulos 194 y 205 del
COGEP), asegurando la consideracién de pruebas validas y legalmente admisibles.

El juez destacé el principio de comunidad de la prueba, permitiendo que las pruebas
presentadas por una de las partes fueran consideradas por ambas, conllevando a una
evaluacion equitativa y completa del caso. En ultima instancia, la resolucién aprobd un
acuerdo conciliatorio que reconocid los haberes laborales adeudados al demandante,
distribuidos en seis cuotas, reflejando un balance entre los derechos del trabajador y las
capacidades de pago de la empresa. Las pruebas de mayor relevancia serian adecuadas al
evaluarse y admitirse, siendo validas para sentenciar de manera justa y conforme a derecho,
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respetando las garantias procesales y los principios de justicia laboral segun la normativa
ecuatoriana (Indemnizacion por Despido Intempestivo, 2021).

La sentencia 13354-2021-00048, emitida por la Jueza de la Unidad Judicial de Trabajo
de Manta, en el caso de NEVM (nombre protegido) contra FISHCORP S.A., aborda en el
primer punto que la sentencia es la jurisdiccion y competencia. La jueza establece su
autoridad para resolver la causa, fundamentandose en los articulos 167 de la Constituciéon de
la Republica del Ecuador (CRE) y 150 y 152 del Cédigo Organico de la Funcién Judicial
(CORJ). Tras confirmarse su competencia, procedio y basé la resolucion en la evaluacion de
las pruebas. Pruebas relevantes del caso:

- Contrato de trabajo indefinido suscrito el 23 de octubre de 2017, que establece la existencia
de la relacion laboral, lo cual, determina los derechos laborales del trabajador y fundamenta
sus reclamaciones.

- Acta de finiquito del 26 de noviembre de 2020, para verificar la terminacion de la relacion
laboral y si el trabajador recibié todos sus haberes. La evaluacién de la conformidad del
trabajador respecto al contenido del acta y su firma como indicativo de aceptacioén.

- Certificados médicos y documentos del IESS, para constatar la condicion médica del
accionante, puesto que el despido intempestivo fue por motivos de enfermedad. Esto permitié
probar el estado de salud del trabajador y el impacto de su enfermedad en la relacién laboral.
(Corrobora la alegacion de enfermedad no profesional y su influencia en el despido).

- Comprobantes de pago y formularios del Ministerio de Trabajo, que demuestran el
cumplimiento de todas las obligaciones laborales, de la empresa.

- Declaraciones de parte y juramento deferido, que permitieron a ambas partes presentar su
version, proporcionando al juez una descripcién completa del conflicto.

De las pruebas presentadas, el Acta de Finiquito del 26 de noviembre de 2020 es la mas
pertinente y determinante para constatar los alegatos del accionante y accionado, siendo la
principal prueba. Confirma la terminacioén de la relacion laboral y establece los términos del
acuerdo entre las partes. La conformidad del trabajador con el contenido del acta suscrita es
crucial para la resolucién del caso, ya que muestra que el accionante acepto los términos de
la liquidacidn libre y voluntariamente. (Impugnacion del Acta de Finiquito, 2021)

METODOS Y MATERIALES

Es una investigacién de enfoque mixto, basada en la recopilacion de informacion
documental, para comprender el uso de la prueba como medio justificativo en diferentes
instancias judiciales del &mbito laboral, y complementada con entrevistas a especialistas del
derecho, para profundizar en la tematica. Se seleccion6 aleatoriamente a 17 informantes,
entre estos, 15 abogados en el libre ejercicio y 2 jueces con reconocido prestigio. Los datos
se recopilaron mediante un cuestionario aplicado a abogados y una entrevista a los jueces y
fueron analizados mediante estadisticos descriptivos a través del software SPSS.

RESULTADOS

Resultados de las encuestas

Tabla 1
Experiencia en el 4rea laboral
Categorias Porcentaje valorativo
Menos de 1 afio 33,3%
1 -3 afios 46,7 %
4 — 6 afios 13,3 %
7 — 10 afos 0%
Més de 10 afios 6,7 %

Nota. La tabla expone los datos sobre la experiencia
de los investigados en el area laboral.

Revista Cientifica Retos de la Ciencia. 9(19). 109-124.
116



Diego Navarrete / Verénica Piloso

La mayoria de los abogados investigados tienen poca experiencia en el area laboral, lo cual,
puede influir en sus perspectivas y enfoques sobre la prueba en casos de despido
intempestivo. Si bien, pueden tener conocimientos teéricos, podrian evidenciar una practica
limita sobre la recoleccién y presentacion de pruebas, y esto, podria afectar a la calidad de
los procesos.

Tabla 2

Experiencia en juicios laborales por despido intempestivo
Categorias Porcentaje valorativo
Ninguno 66,7 %
1 -5 juicios 13,3 %
6 — 10 juicios 13,3 %
11 — 20 juicios 0%
Més de 20 juicios 6,7 %

Nota. La tabla muestra los juicios laborales por despido
intempestivo patrocinados por los investigados a
empleadores.

El mayor porcentaje de investigados no ha patrocinado ningun juicio por despido intempestivo
a empleadores, esto demuestra, ausencia de experiencia en el manejo de la tematica en
casos reales. Estos datos tienen relacién con los pocos afios de experiencia profesional.

Tabla 3
Juicios laborales por despido intempestivo patrocinados
a trabajadores

Categorias Porcentaje valorativo
Ninguno 53,3 %

1 -5 juicios 26,7 %

6 — 10 juicios 13,3 %

11 - 20 juicios 0%

Mas de 20 juicios 6,7 %

Nota. La tabla indica la experiencia de los abogados
defendiendo a trabajadores por despido intempestivo.

Se evidencia que el mayor porcentaje de investigados no han defendido a trabajadores en
juicios por despido intempestivo, aunque en un porcentaje menor, lo ha hecho en varios
casos. Se ratifica la limitada experiencia en el campo especifico del derecho sometido a esta
investigacion.

Tabla 4

Conocimiento sobre la pertinencia del tipo de prueba

en juicios laborales por despido intempestivo

Categorias Porcentaje valorativo
Testimonios 13,3 %

Documentos 53,3 %

Correos electrénicos 0%

Grabaciones de audio o video 13,3 %

Pericia 13,3 %

Testimonial y Documental 6,8 %

Nota. La tabla muestra la relevancia otorgada por los
investigados a la pertinencia al tipo de prueba.

De acuerdo con los datos los investigados otorgan mayor relevancia a los documentos como
pruebas, pero los testimonios, grabaciones de audio o video, y pericias son considerados
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también, aunque, en menores porcentajes. De ahi que los casos de despido intempestivo se
defenderian basicamente con pruebas documentales y testimoniales.

Tabla 5
Efectividad de la prueba en el juicio laboral y su impacto
Categorias Porcentaje
valorativo

Si 40 %
No 33,7 %
Testimonial, para determinar el vinculo laboral y el | 6,66 %
despido
Otras 0%
Fue prueba testimonial falsa y el Juez se baso en esta | 6,66 %
para sentenciar
Documental, decisiva y contundente para el caso 6,66 %

Nota. La tabla muestra las percepciones de los investigados respecto de la
efectividad de las pruebas.

La efectividad de la prueba en los juicios laborales y su impacto es percibida, de manera
distribuida entre efectiva y no efectiva, dejando visible ciertas inconformidades. Ademas, se
observan evidencias de utilizacion de pruebas testimoniales falsas, que vulnera derechos, por
error en el uso de la prueba.

Tabla 6
Garantias en el procedimiento judicial en el ambito laboral
por despido intempestivo

Categorias Porcentaje valorativo
Si 86,7 %

No 0%

Otros 6,65 %

Mayores indagaciones 6,65 %

Nota. La tabla muestra las percepciones de los investigados
respecto a la garantia de los procedimientos judiciales.

El mayor porcentaje de investigados afirma que hay las garantias necesarias en los
procedimientos judiciales en el &mbito laboral por despido intempestivo. Esto indica una
percepcién positiva sobre el marco legal y los procesos judiciales. Sin embargo, se revela la
necesidad de mayores indagaciones, lo cual, evidencia la necesidad de seguir mejorando en
esta, para elevar la profundidad y exhaustividad en la investigacion.

Tabla 7

Formacién académica de los juzgadores
Categorias Porcentaje valorativo
Si 66,7 %
No 33,3%

Nota. La tabla evidencia las percepciones de los investigados
respecto de la formacioén académica de los juzgadores.

Segun los datos, los juzgadores tienen formacion académica suficiente frente a los juicios
laborales, pero, hay evidencias de que perciben lo contrario. Este dato es de interés, dado
gue implica confianza de los investigados en cuanto al manejo de los procesos por parte de
los juzgadores. El no tener la suficiente confianza en los juzgadores conllevaria a
inconformidades respecto de la administracion de justicia.
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Tabla 8
Cambios que mejorarian la evaluacion y consideracion de las pruebas en juicios
laborales por despido intempestivo

Categorias Porcentaje valorativo

Mejora en la calidad y precision de la 46,7 %

documentacion

Uso obligatorio de tecnologias avanzadas para 13,3 %

evaluar pruebas

Mayor acceso a asesoria legal para los 20 %

trabajadores

Implementaciéon de normas mas claras para la 6,7 %

admisién de pruebas

Incremento en la supervision y auditoria de los 13,3 %

procesos judiciales

Nota. La tabla muestra planteamiento respecto de los cambios que deberian
implementarse para mejorar la valoracién de las pruebas en los referidos
juicios laborales.

El mayor porcentaje de investigados considera que debe mejorarse la calidad y precision de
la documentacion, lo cual, se relaciona con la importancia otorgada a las pruebas
documentales. Porcentajes menores consideran necesario implementar tecnologias
avanzadas en la evaluacién de pruebas para elevar la objetividad en el proceso de valoracion.
Asimismo, surge la necesidad de mejorar el acceso de los trabajadores a asesoria legal y de
tener normas mas claras sobre las pruebas en los juicios laborales, incrementando
supervision y auditoria de los procesos judiciales para garantizar la transparencia y la justicia.

Resultados de las entrevistas aplicadas a los operadores de justicia:

- EOL1 (Entrevistado 1): Jueza de la Sala Laboral de la Corte Provincial de Justicia de
Manabi

- EOZ2 (Entrevistado 2): Jueza de la Sala Laboral de la Corte Provincial de Justicia de
Manabi.

Pregunta 1: ¢ Qué tipo de pruebas son mas eficaz en un juicio por despido intempestivo?

EO1: En casos verbales, si no existe disputa sobre la relacion laboral, la prueba testimonial
es ideal [declaraciones de compafieros y empleadores]. Si el empleador despidié o conoce el
hecho [testigo hostil], permitiendo preguntas sugestivas. Pueden emplearse correos
electrénicos o la negativa del empleador a reintegrar al trabajador tras un Visto Bueno. Si este
solicité y ha sido aceptado por el Inspector de Trabajo a favor del trabajador, [evidencia del
despido ilegal]. La prueba documental es clave [correos electronicos, Visto Bueno y
certificacion de no reintegro]. Si el Visto Bueno se otorgd por infracciones [sustraccion de
dinero o incumplimiento de normas], debe combinarse pruebas documentales, periciales y
testimoniales. Las pruebas, deben ser claras, directas y bien documentadas [contratos,
politicas, advertencias previas y registros de comunicacion]. También se valoran las pericias
contables, informéticas y de vigilancia; testimonios o peritajes para validar la autenticidad.

EO2: El despido intempestivo, como hecho cierto en tiempo y lugar, requiere prueba fidedigna
y contundente que permita al juzgador confirmar su existencia. El titulo Il del libro Il del
COGEP establece las reglas y tipos de pruebas que aportan certeza sobre los hechos. En la
practica laboral, las pruebas mas utilizadas son la testimonial [declaraciones y de la parte] y
la instrumental [documentos publicos y privados].

Pregunta 2: ¢ Como influye la carga de la prueba en la decision del juez en un juicio laboral
por despido intempestivo?
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EOL. Esta carga recae inicialmente en el trabajador, quien debe probar el despido y sus
circunstancias. Pero, si el empleador responde con afirmaciones especificas [alegar
abandond del puesto], se invierte, y es el empleador quien debe demostrar sus alegaciones.
Esta inversion de la carga de la prueba afecta significativamente en la decision judicial, el
peso de la prueba se ajusta a las declaraciones de cada parte.

EO2: Ante la falta de un codigo especifico en lo laboral, el Art. 6 del Cédigo del Trabajo
establece el Cédigo Civil y el COGEP como normas supletorias. La carga de la prueba, segun
el Art. 169 del COGEP, debe aplicarse bajo las reglas de la sana critica y los principios
constitucionales de proteccion. La parte actora debe probar el despido intempestivo alegado,
y, si el demandado lo niega, este ultimo debe justificar cualquier abandono aducido en su
defensa.

Pregunta 3. ¢Qué documentos son esenciales para que el empleador demuestre la
justificacion del despido?

EOL1: El Visto Bueno permite al empleador terminar la relacion laboral, debiendo presentar y
practicar pruebas para justificar el despido. Incluye contratos laborales, politicas y
reglamentos de la empresa, evaluaciones de desempefio, correspondencia (memorandos,
correos), e informes de talento humano o del jefe inmediato, que respalden las presuntas
faltas del extrabajador.

EO2: Segun el Art. 577 del Cédigo del Trabajo, los documentos probatorios deben cumplir
con los requisitos del Art. 193 del COGEP. Incluye oficios sobre el despido intempestivo, o
documentos que indiquen renuncia o abandono laboral, incluso si estos hechos no ocurrieron.

Analisis: Para justificar un despido en juicios laborales, el empleador debe presentar
documentos clave [Visto Bueno, contratos, reglamentos, evaluaciones de desempefio y
comunicaciones internas]. Estos elementos ayudan al juez a verificar la legalidad del despido
y asegurar el cumplimiento del debido proceso, garantizando una resolucion justa.

Pregunta 3. ¢ Qué factores influyen en la credibilidad de los testimonios en un juicio laboral?

EO1: Concordancia, coherencia y consistencia basadas en observaciones directas. Deben
mantener credibilidad durante el contra interrogatorio y responder coherentemente. El
juzgador valora el testimonio segun las reglas de la sana critica, contrastandolo con otros
medios probatorios.

EO2: A diferencia del derogado Codigo de Procedimiento Civil, el Art. 189 del COGEP,
permite que cualquier persona declare testigo, con ciertas excepciones. Para su validez, las
declaraciones deben seguir las reglas del Art. 177 y analizarse bajo la sana critica, siendo
univocas y concordantes.

Anélisis: La credibilidad de los testimonios depende de varios factores, como: concordancia,
coherencia y consistencia testimonial para su valor probatorio. El testigo debe haber
observado los hechos y no basarse en rumores. La narrativa coherente durante el contra
interrogatorio refuerza su credibilidad. El juez aplicra las reglas de la sana critica al evaluar el
testimonio en relacién con otros medios probatorios, garantizando justicia y objetividad.

Pregunta 3. ¢(Qué peritajes son Utiles para determinar la procedencia del despido
intempestivo?

EOL1: Los peritajes en estos casos aportan evidencia técnica y objetiva para analizar su
justificacion. Entre los mas comunes se encuentra el peritaje contable, que revisa las finanzas
y obligaciones salariales verificando problemas econémicos. El peritaje: en recursos humanos
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evalla si el despido sigui6 politicas internas y leyes laborales; en lo psicol6gico examina el
impacto emocional y posibles factores de acoso o estrés; en lo informatico se enfoca en el
uso indebido de tecnologia. Ademas, hay peritajes de seguridad ocupacional, grafo técnicos
y documentales, que revisan: cumplimiento de normas y autenticidad documental.

EO2: Los peritajes adecuados a los articulos 221 y siguientes del COGEP, y a los articulos
225, 226 ibidem. Es frecuente que el empleador o trabajador niegue la autoria de las firmas
estampadas en los documentos de despido o renuncia. La verdad se dilucida con la practica
de experticia grafoldgica.

Andlisis: En los referidos juicios, la aplicabilidad de los peritajes responde a la procedencia
del despido. El peritaje: contable verifica problemas financieros de la empresa que justifiquen
el despido; el de recursos humanos evalGa el cumplimiento de procedimientos y politicas
internas; el psicolégico examina el impacto emocional del despido; e informéatico investiga el
uso de tecnologia en el contexto del despido; el de seguridad y salud ocupacional revisa el
cumplimiento de normativas laborales, y el grafo técnico asegura la autenticidad documental.
La evidencia técnica de los peritajes facilita la evaluacion de la legalidad del despido.

Pregunta 3. ;,Como se evallan las pruebas técnicas o cientificas en estos casos?

EO1: Con rigurosidad, asegurando decisiones basadas en evidencia sélida y objetiva. Las
pruebas deben ser presentadas en el momento procesal adecuado y evaluadas por su
pertinencia y legalidad, verificando autenticidad y cadena de custodia. La credibilidad del
perito es clave, considerando su formacién y experiencia. Las pruebas deben ser claras y
comprensibles para el juez y las partes, y sometidas a contradiccion para que la contraparte
pueda cuestionar o presentar evidencia propia.

EO2: En los términos que meridianamente resefian los articulos 223 y 227 del COGEP.

Analisis: La evaluacion de pruebas técnicas o cientificas en casos de despido intempestivo,
viabiliza la decision judicial. Las pruebas deben anunciarse y admitirse en el momento
procesal adecuado, deben ser pertinentes, Gtiles y obtenidas legalmente. La autenticidad y
cadena de custodia debe verificarse, asi como la experiencia del perito, cuya formacion y
trayectoria afectan en sus conclusiones. Las pruebas deben ser claras y comprensibles para
las partes y respetar el principio de contradiccion.

Pregunta 4. ¢Como influye la normativa laboral vigente en la valoracién de la prueba?

EO1: La normativa laboral regula la valoracion de pruebas en despidos intempestivos,
asegurando que el proceso sea justificado y legal. Para evitar indemnizaciones, el despido
debe fundamentarse en causales legales y seguir el debido proceso mediante un Visto Bueno.
Es clave que el empleador presente pruebas que demuestren el incumplimiento del trabajador
y que haya advertencias previas y oportunidades de correccién. Deben respetarse los
derechos constitucionales del trabajador [debido proceso y derecho a ser escuchado], para
su proyecto de vida digna.

EO2: El Art. 164 del COGEP proclama en cuanto a la valoracion de la prueba, que debera
solicitarse, practicarse e incorporarse en los términos sefialados en dicho Cadigo.
Esencialmente, esta prueba debera ser apreciada en conjunto con las reglas de la sana
critica.

Anélisis: La normativa laboral destina la procedencia en la valoracién de la prueba. Segun la
legislacion para que el despido sea legal, debe basarse en causales justificadas y seguir un
debido proceso, incluyendo el Visto Bueno, es decir, que el empleador demuestre el
cumplimiento de requisitos, presentando pruebas como: advertencias, evaluaciones de
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desempeiio y respeto a los derechos laborales. La normativa asegura que el trabajador tenga
un proceso justo, y la prueba debe reflejar que se han respetado estos derechos.

Pregunta 5. ¢Qué relevancia tiene la prueba electrénica [correos electrénicos 0 mensajes
de texto] en un juicio por despido intempestivo?

EO1: La prueba electrénica, es clave en estos juicios, documenta de manera directa la
comunicacion entre empleador y empleado. Estos registros, obtenidos conforme a la ley
(COGEP, Ley Notarial, Ley de Comercio Electrénico), ofrecen detalles [fechas, horas y
autoria], demostrando si se notific6 adecuadamente al empleado sobre problemas o
advertencias. Al ser precisos y menos susceptibles a interpretaciones, estos documentos
pueden determinar la justificacién del despido, por el contrario, evidenciar su improcedencia
al registrar fielmente las interacciones laborales.

EO2: Segun el Art. 196.3 del COGEP, fotografias, grabaciones y pruebas electronicas son
validas para generar fe en un proceso judicial, siempre que se reproduzcan claramente para
su adecuada percepcion en audiencia. Deben cumplir con los requisitos del Art. 142.8 del
COGEP y el Art. 231.4 del Codigo Organico de la Funcién Judicial.

Andlisis: Las pruebas electronicas, tienen relevancia sustancial en estos juicios. Si se
obtienen legalmente, proporcionan evidencia directa de la comunicacion entre empleador y
empleado, mostrando fechas, horas y contenidos de los mensajes. Ayudan a verificar los
procedimientos y si el empleado fue debidamente notificado de problemas. Entonces, son
esenciales para demostrar la justificacion del despido y su improcedencia, minimizando
malentendidos y distorsiones en la interpretacion de las comunicaciones laborales.

Pregunta 6. ¢Qué papel juega el principio de proporcionalidad en la valoracién de la prueba
en juicios por despido intempestivo?

EO1: Este principio, segun el Art. 76, numeral 6 de la Constitucion, asegura que las sanciones
en un proceso sean adecuadas a la infraccion. Exige que el despido o sancion del trabajador
considere la gravedad de la falta, su recurrencia y los posibles dafios causados al empleador.
Se evalla si la medida es justa, necesaria y equilibrada respecto a la conducta del empleado
y las circunstancias, asegurando el debido proceso.

EO2: Este principio implica que la sancion debe ajustarse a la gravedad de la infraccion y a
las circunstancias. El juez debe valorar las pruebas y aplicar la normativa priorizando los
principios protectivos del derecho social, usando la sana critica para imponer una sancion
justa y adecuada a la vulneracion de derechos laborales.

Andlisis: El principio de proporcionalidad, conforme al Art. 76 numeral 6 de la Constitucion,
expone la valoracién de la prueba. Las sanciones son contraproducentes ante la decision
arbitraria del empleador, como el despido, sean justas y equilibradas respecto a la infraccion
cometida. El juez debe considerar si la infraccion es repetitiva o aislada, la gravedad del dafio
causado al empleador, y si las medidas disciplinarias previas fueron aplicadas. La
proporcionalidad garantiza que el despido sea una medida adecuada y necesaria, evaluando
la relacion entre la conducta del empleado y la sancién impuesta.

DISCUSION

La investigacion se centré en el andlisis de la prueba, en los juicios laborales por despido
intempestivo. Se demuestra que para los investigados las pruebas documentas y
testimoniales son las mas relevantes. En primer lugar, se trato la centralidad de la prueba, en
los casos de despido intempestivo (Gallardo-Macas, 2022). La prueba a mas de ser el medio
para acreditar los hechos alegados garantiza un juicio justo y equitativo, conforme al principio
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del debido proceso. La normativa laboral exige que los empleadores y empleados presenten
pruebas contundentes que respaldan sus alegaciones, dado que la carga de la prueba podia
determinar el desenlace del juicio.

Segun Berrones y Pachano (2023) “la legislacion ecuatoriana, exige al juzga-dor(a),
el resultado de la valoracién de la prueba, y manifiesta que se otorga la razén a quien la tenga
dentro del proceso laboral” (p. 321). No obstante, “la vulneracion del derecho a la valoracién
de la prueba aportada, generalmente se manifiesta por la falta de apreciacién del material
probatorio o por la valoracién arbitraria y/o irracional” (Gallardo Macas & Cedeno Ledn, 2022),
pero, segun lcaza (2023), “los medios probatorios deben ser valorados no en forma exclusiva
o aislada, sino en forma integral o conjunta y razonada” (p. 270)

Existen diferentes tipos de pruebas cominmente presentadas en juicios laborales por
despido intempestivo [contratos de trabajo, acuerdos firmados, cualquier otra documentacion
oficial] que estableciera las condiciones del empleo. Asimismo, correos electronicos,
mensajes de texto y otros registros digitales que evidenciaran comunicaciones entre el
empleador y el empleado; y documentos de registros la evaluacién al rendimiento del
empleado, declaraciones de compaferos de trabajo, supervisores, y otros individuos que
pudieran aportar informacion relevante, constituyen pruebas. Empero, la celebracion del inicio
de una relacién laboral [contrato], y los efectos de este como “la estabilidad no es el resultado
de un contrato de trabajo, sino que, constituye una garantia normativa, que emana del
desarrollo de sentencias y jurisprudencia; que de acuerdo el analisis de casos concretos va
otorgando a las personas en situacion de vulnerabilidad” (Bermeo-Chavez & Santamaria-
Velasco, 2022).

Segun las encuestas, la documentaciéon contractual y la correspondencia electronica
son las pruebas sustanciales en los juicios por despido intempestivo. Segin Moreno (2023),
“este documento podra ser fisico o digital, siempre y cuando sirva de prueba para el hecho
que se discute” (Moreno Davila, 2023). Para los investigados, estas pruebas proporcionaban
bases soélidas y objetivas para determinar los hechos relevantes del caso. Se destaca la
correspondencia electrénica por su capacidad para registrar cronolégicamente las
comunicaciones, para la reconstruccion de hechos y verificacién de la veracidad de las
alegaciones.

Los individuos coinciden en la relevancia de la prueba testimonial e instrumental. Dos
de tres, afirman que la prueba testimonial, especialmente, la declaracion de comparfieros de
trabajo o testigos directos es fundamental para reconstruir los hechos y ofrecer al juez un
panorama claro y veraz de las circunstancias del despido; y una, destaca que la coherencia
y consistencia de los testimonios son claves para su credibilidad. Esto revela la importancia
del contra interrogatorio al validar o refutar los testimonios.

La carga de la prueba inicialmente recae en el trabajador quien debe demostrar el
despido intempestivo. Pero, puede invertirse si el empleador alega causas especificas, como
abandono del trabajo, exigiéndole a él, probar les alegaciones, elevando la complejidad del
proceso. Se destaca la importancia de aplicar la sana critica, para una valoracion justa de las
pruebas y la relevancia de la prueba documental, para confirmar la legalidad y el debido
proceso en el despido.

La utilidad de los peritajes destaca la necesidad de pruebas técnicas y cientificas sélidas
y utiles al proceso. La experiencia del perito y la cadena de custodia son clave para su
credibilidad, garantizando evidencia objetiva y relevante. Las sentencias muestran que los
jueces otorgan gran peso a la correspondencia electronica y documentacion contractual.
Correos y mensajes de texto resultaron esenciales para establecer hechos clave, como
notificaciones, advertencias y acuerdos.

En conclusién, la documentacion contractual y la correspondencia electrénica son las
pruebas mas eficaces en juicios por despido intempestivo debido a su objetividad y precision
para reflejar la intencién y acciones de las partes. Su valor depende de una presentacion
adecuada y alineada con los principios de legalidad, pertinencia y coherencia. Por ello,
empleadores y empleados deben mantener un registro detallado de comunicaciones y
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acciones, documentando problemas de desempefio, medidas tomadas y cualquier evidencia
de trato injusto o falta de debido proceso.
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RESUMEN

Este trabajo se realizo con la finalidad de describir la vulneracion de derechos laborales de
los educadores populares comunitarios en Ecuador, evaluando el impacto socioeconémico
en sus vidas y considerando la responsabilidad del Estado en la garantia de la proteccion de
sus derechos, conforme a la normativa vigente. A partir de ahi que, se visibiliza la situacion
laboral de los educadores populares, asi como sus implicaciones juridicas y sociales en el
marco del reconocimiento y la proteccion de sus derechos laborales. Se empled una
metodologia de investigacién mixta, misma que, orientd la aplicacion de entrevistas y
encuestas a los sujetos de investigacion. Los principales resultados evidenciaron la existencia
de graves vulneraciones a los derechos fundamentales, ya que, la falta de proteccién del
estado y el incumplimiento de las sentencias judiciales han dejado a los educadores
populares sin cobertura de salud y jubilacién. Esta problematica, ha afectado al bienestar
material y dignidad personal de los investigados, lo cual, ha generado desconfianza en las
instituciones encargadas de proteger y garantizar los derechos.
Palabras clave: educadores populares, realidad social, derechos laborales.

ABSTRACT

This study was conducted to describe the violation of labor rights of community popular
educators in Ecuador, evaluating the socioeconomic impact on their lives, and considering the
responsibility of the State in guaranteeing the protection of their rights in accordance with
current regulations. From this perspective, the labor situation of popular educators is brought
to light, along with its legal and social implications in the framework of the recognition and
protection of their labor rights. A mixed research methodology was used, guiding the
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application of interviews and surveys to the research subjects. The main results revealed the
existence of serious violations of fundamental rights, since the lack state protection and the
non-compliance with court rulings have left popular educators without health and retirement
coverage. This issue has affected the material well-being and personal dignity of the
individuals studied, leading to mistrust in the institutions responsible for protecting and
guaranteeing rights.

Keywords: popular educators, social reality, labor rights.

INTRODUCCION

Los educadores populares comunitarios en el Ecuador han jugado un importante papel en el
desarrollo de la educacién en sectores marginados, principalmente, en comunidades rurales.
Sin embargo, a pesar de su contribucion social, han sido excluidos de ciertos derechos
laborales fundamentales, tales como el acceso al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS) vy los fondos de reserva. Esta problematica ha afectado directamente a la estabilidad
econdmica y al bienestar social de los educadores populares, muchos de los cuales enfrentan
grandes dificultades para acceder a servicios de salud y a una jubilacién digna. Cabe sefialar
gue, esta situaciéon continlia a pesar de existir sentencias ejecutoriadas que reconocen sus
derechos. Entonces, el incumplimiento por parte del Estado les mantiene en una situacién de
vulnerabilidad.

El andlisis de la vulneracion de derechos laborales de los educadores populares
comunitarios, conlleva a reconocer las consecuencias socioecondémicas y juridicas de la
referida vulneracion, asi como, de la responsabilidad del Estado para garantizar la proteccion
de los derechos de estos trabajadores desde la responsabilidad del Estado en la proteccion
de sus derechos laborales, en concordancia con los principios de equidad y justicia social
consagrados en la normativa nacional e internacional, y la contradiccion entre las leyes
laborales vigentes y la realidad que enfrentan los sujetos de estudio. Asimismo, se abordan
principios establecidos en convenios de la declaracion universal de los Derechos Humanos,
gue subrayan la importancia de garantizar condiciones laborales justas y dighas para todos
los trabajadores, y las normativas laborales vigentes en el Ecuador, y como estas no han sido
aplicadas a los educadores populares y contenido de las sentencias relacionadas con este
caso.

Inicialmente, se analiza la situacién de los educadores populares a través de datos
cuantitativos y cualitativos, con el objetivo de entender las dificultades que enfrentan en
cuanto a la vulneracidn de sus derechos laborales. Posteriormente, se analizaron los
resultados para identificar las principales deficiencias en la aplicacion de las normativas
laborales que afectan a los sujetos de estudio, y se discutieron las consecuencias de su
incumplimiento, lo que permitio plantear posibles soluciones de mejora.

En la investigacion realizada por De la Rosa (2011), acerca de “Estudio de la vulneracion
de los derechos consagrados en la constitucion y las leyes que sirva como instrumento de
defensa a favor de los educadores populares comunitarios de la provincia de Santa Elena”,
se determin6 que en el nombre dado a los trabajadores populares comunitarios ha servido
para negarles sus derechos, ya que no reciben un sueldo basico ni los beneficios que estipula
la ley, por lo que, se propone iniciar acciones legales contra el Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (MIES), responsable de transferir los recursos econémicos para pagar a
las madres comunitarias, y contra la Direccion Provincial de Educacion de Santa Elena, que
supervisa el programa de Profesores Populares Comunitarios.

En el suplemento del 31 de diciembre de 2019 la Asamblea Nacional de Ecuador,
dispuso en una disposicion transitoria que el Ministerio de Educacion, en un plazo de 90 dias
debia levantar un catastro de los educadores comunitarios y presentarlo al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), en cumplimiento de la Sentencia 29-16-SEP de la
Corte Constitucional. Ademas, se estableci6 que, tras presentar el catastro y hasta el final del
ejercicio fiscal 2020, el Ministerio de Educacion deberia cumplir con todas las obligaciones
pendientes hacia estos educadores.
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Por otra parte, Radio Visién Cuenca Ecuador (2020) en un articulo “Educadores populares y
comunitarios entregan propuesta para que se cumplan sus derechos a la Seguridad Social”
sefialé que para la preparacion del informe para el segundo debate de la Ley de Educacion
Organica Intercultural (LOEI), la Comisién de Educacién organizé talleres para recibir aportes
sobre esta Ley, abordando el derecho a la seguridad social de educadores populares, quienes
han denunciado la no afiliacion y pago de aportes al IESS por parte del Ministerio de
Educacion. Una disposicion transitoria en discusion establece un plazo de 60 dias para que
el IESS, cobre las deudas por fondos de reserva en 13 provincias, mientras que los ministerios
de Educacion y de Economia deberan hacer los ajustes presupuestarios necesarios. En caso
de incumplimiento, el Contralor General podra bloquear fondos para garantizar el pago.

Davila (2024), en su investigacién “Educadores comunitarios denuncian falta de pago e
incumplimiento de sentencia de la CC” declaré que la Comisién del Derecho al Trabajo
solicitara que los ministerios de Educacion, Finanzas y el IESS comparezcan para explicar el
incumplimiento de una sentencia de la Corte Constitucional que ratificé los derechos de los
educadores comunitarios. Jaime Chicaiza, representante de los educadores, denuncié el
incumplimiento de la ley que en el 2021 garantizé estos derechos, y condend las violaciones
contra este sector. La Corte Constitucional habia ordenado que en un plazo de 90 dias se
validen los registros y valores pendientes para que Finanzas asigne el presupuesto necesario,
pero, esto no se ha cumplido, por lo que la comisién exige el respectivo seguimiento.

El reconocimiento de los derechos de los educadores populares es indispensable para
garantizar su bienestar y la calidad de la educacién que imparten, lo que a su vez impacta en
el desarrollo social de las comunidades en las que trabajan, por lo que abordar este tema es
de importancia e interés, para visibilizar una deuda que tiene el Estado ecuatoriano hacia
estos educadores y promover una discusibn mas amplia sobre la necesidad de reformar
politicas publicas que los protejan.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion adopta un enfoque cuanti-cualitativo, lo que permite combinar la
recopilacién y el andlisis de datos numéricos con la exploracion en profundidad de las
experiencias de los educadores populares buscando no solo cuantificar la magnitud de las
vulneraciones a los derechos de estos educadores, sino también comprender el contexto
social y juridico que rodea dichas vulneraciones. El estudio es de tipo descriptivo-explicativo
ya que busca describir las caracteristicas de la realidad social y juridica de los educadores
populares en el Ecuador al mismo tiempo que explica los factores que inciden en la
vulneracion de sus derechos y a través de la recoleccion de datos se pretende proporcionar
una base soélida para comprender el fendmeno en estudio y proponer soluciones
fundamentadas en evidencia. Conjuntamente, es analitica porque se examinara la sentencia
No. 029-16-SEP-CC vy la resolucién N0.390-2013 para evaluar la interpretacion y aplicacion
de las leyes laborales.

El disefio es observacional, transversal y documental. El disefio es observacional

porque no se modifican variables, sino que se analiza la realidad tal como se presenta, es
transversal, ya que, la informacién se recolecta en un Unico momento del tiempo; y
documental porgue incluye un analisis de la normativa legal, sentencias y resoluciones
pertinentes al proceso realizado por los educadores populares.
La poblacidon de estudio esta conformada por educadores populares del Ecuador cuyos
derechos han sido vulnerados. En la recoleccion de datos cuantitativos se utilizé una encuesta
aplicada a 40 individuos, misma que fue disefiada con preguntas cerradas para medir la
percepcion de los afectados respecto a la vulneraciéon de sus derechos. Para el componente
cualitativo, se emplearon entrevistas semiestructuradas dirigidas a la abogada, la
representante de los afectados y los cuatros educadores seleccionados, con el fin de obtener
un andlisis mas profundo sobre el impacto de las violaciones de derechos y sus implicaciones
sociales y juridicas.
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A fin de aplicar los principios éticos en la investigacion cientifica, se suscribieron los
respectivos consentimientos informados de los sujetos de investigacién, garantizando la
confidencialidad de sus datos y el anonimato en la presentacién de los resultados. Ademas,
se garantizaron los principios de libertad, autonomia e independencia en la toma de
decisiones.

Se aplicaron los siguientes criterios de inclusion: ser educador popular en Ecuador,
haber experimentado alguna vulneracion de derechos laborales, y estar dispuesto a participar
en el estudio, mientras que, los criterios de eliminacion fueron: ser educadores que no
pudieran participar por motivos de salud u otros motivos. Entre las limitaciones del estudio se
identifican el limitado acceso a una muestra mas amplia de educadores afectados, lo cual
podria debilitar la generalizacion de los resultados. Ademas, la disponibilidad y disposicion
de los participantes para proporcionar informacion detallada en las entrevistas fue un desafio
gue pudo influir en la profundidad del analisis cualitativo.

RESULTADOS

El analisis de los resultados evidencia la realidad que enfrentan los educadores populares en
Ecuador, a quienes se les ha vulnerado derechos laborales, debido a los retrasos en el pago
de sus jubilaciones. Para comprender el impacto de la problematica en el estilo de vida de los
investigados, se encuestd a 40 educadores que por varios afios estan esperando el pago de
sus haberes. Cabe sefialar que, los investigados han experimentado: problemas financieros,
limitado acceso a la atencion médica, las fuentes de ingreso alternativas, y la percepcion que
tienen sobre la respuesta institucional ante esta problematica. Por otra parte, se realizaron
entrevistas a educadores afectados y a la abogada defensora.

Tabla 1
ARos de espera por los pagos pendientes
de la jubilaciéon

Alternativas Porcentaje
; de cinco afios 0%

Entre 5y 8 afos 41%

Mas de 8 afios 59%

Nota. La tabla muestra la distribucion de
las respuestas de los individuos que
esperan pagos pendientes de la
jubilacion.

Uno de los hallazgos més importantes fue el tiempo prolongado de espera por el pago de la
jubilacion, donde se logro establecer que el 59% de los encuestados ha esperado mas de 8
afios, mientras que el 41% restante ha esperado entre cinco y ocho afios. Esta espera
prolongada no solo es una demora injusta en el cumplimiento de sus derechos, sino también
una situacion angustiante, que profundiza la incertidumbre y afecta la calidad de vida de
guienes dedicaron sus afios productivos a la educacion popular.

Tabla 2

Tipos de dificultades econdmicas ha enfrentado usted y
su familia debido a la falta de estos pagos

Alternativas Porcentaje
Ambas (necesidades béasicas y medicinas / 32,5%

cosas personales)

Necesidades basicas 32,5%

Falta de medicinas / cosas personales 27,5%
Ninguna 7,5%

Nota. La tabla muestra las dificultades enfrentadas por
los jubilados.
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En cuanto al impacto econémico el 32,5% de los educadores reporté dificultades para cubrir
sus necesidades basicas, mientras que un 27,5% indic6é que no puede costear medicamentos
y articulos personales, y un 32,5% enfrenta ambas dificultades. Solo un 7,5% menciond no
haber experimentado problemas econdmicos, lo cual, refleja la grave situacion financiera que
atraviesa la mayoria de los jubilados, Esta situacion les ubica en una situacion de
vulnerabilidad econdémica y social.

Tabla 3
Afectacién por la demora en los pagos su acceso a
servicios médicos, especialmente si esta afiliado al

IESS
No. Alternativas Porcentajes
1 No ha
afectado 37,5%
2 Ha
dificultado el
acceso a 5%
servicios
médicos
3 No esta
afiliada al 57,5%
IESS

100%
Nota. La tabla la distribucién de los participantes con
respecto al acceso a servicios de médicos.

El acceso a servicios médicos también ha sido severamente afectado, ya que, el 57,5% no
cuenta con afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), Es decir, mas de la
mitad de los investigados. El 37,5% tiene afiliacion y al 5% se les ha dificultado el acceso a
servicios médicos. Esta situacién evidencia que los investigados no cuenta con respaldo
médico adecuado, vulnerando el derecho a la salud como una importantisima garantia a lo
largo de la vida.

Tabla 4: Recurrir a otras fuentes de
ingreso para cubrir sus necesidades

bésicas.

Alternativa Porcentajes
Si 97,5%

NO 2,5%

100%
Nota. La tabla evidencia que practicamente
todos los investigados han tenido que recurrir
a otras fuentes de ingreso

Tabla 5: Sirespondié "Si" en la pregunta anterior,
équién lo ha apoyado econdémicamente o a que
actividades ha recurrido?

Alternativa Porcentajes
Hijos 20%
Otros familiares 30%
Trabajo informal 40%
Venta de bienes personales 10%

100%

Nota. La tabla muestra la distribucion de las
respuestas respecto a los modos de solventar las
necesidades basicas de los investigados.
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El 97,5% de los educadores ha recurrido a otras fuentes de ingreso para sobrevivir siendo
gue el 40% ha optado por el trabajo informal, el 30% depende de la ayuda de familiares, el
20% cuenta con el apoyo de sus hijos, y el 10% ha vendido bienes personales. Esta realidad
no solo es un peso para los jubilados, sino que también recae sobre sus seres queridos,
quienes se ven en la obligacion de brindar apoyo econémico y emocional.

Tabla 6

Recibié comunicacion o promesa de solucién
Alternativas Porcentajes
Si 67,6%
No 32,5%

Nota. Distribucion de las respuestas de los investigados,
respecto a comunicaciones institucionales.

En cuanto a la respuesta institucional el 67,5% de los encuestados afirmé haber recibido
promesas de solucion de entidades como: Ministerio de Finanzas, IESS o antiguos
empleadores mientras que el 32,5%, asegurd no haber recibido.

Tabla7
Creencias de del cumplimiento de las
autoridades

Alternativas Porcentajes
Si 85%
No 7,5%
Tal vez 7,5%

Nota. La tabla muestra la distribucion
de las respuestas respecto a las
creencias de los investigados sobre
sus percepciones del cumplimiento

El 7,5% de investigados expresa se han cumplido las obligaciones laborales por parte de sus
empleadores, el 7,5% considera que tal vez. Sin embargo, el 85% considera que no se han
cumplido, lo que ha generado desconfianza y frustracién. Los educadores perciben que el
Estado no ha cumplido con su obligacién de proteger sus derechos, lo que refleja una falla
estructural en el sistema de seguridad social.

Tabla 8

Recibié algun tipo de apoyo social o
financiero durante este tiempo en que
no ha recibido sus pagos de jubilacién

Alternativas Porcentajes
Si 2,5%
No 97,5%

Nota. La tabla muestra la distribucion
de las respuestas respecto a la
recepcion de algin apoyo social o
financiero.

El 97,5% de los investigados afirman no haber recibido algin apoyo social o financiero y el
2,5% indicaron que si, aunque este es insuficiente para compensar el impacto de la falta de
su jubilacion. Lo cual demuestra que, los investigados quedaron desprotegidos social y
economicamente por parte de sus empleadores o del Estado.

Resultados de las entrevistas

En estos resultados se revela una situaciéon de alta vulnerabilidad socioecondémica y
emocional causada por el incumplimiento de sus derechos laborales. Los investigados han
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experimentado condiciones laborales desfavorables y una serie de obstaculos para que el
Estado reconozca sus derechos. Téngase en cuenta que, las afectaciones emocionales e
incluso psicolégicas de los problemas econdémicos, son graves (Salazar Ardila & Jiménez
Sepulveda, 2019).

Para conocer la lucha que han llevado a cabo histéricamente los educadores
populares comunitarios, describié detalladamente el contexto laboral, revelando las
condiciones de trabajo y los bajos salarios que recibian los empleados desde el inicio.
Después de la dolarizacion el salario basico se establecié en 56,65 ddlares, pero a estos
educadores se les pagaba solo 10 dolares mensuales, evidenciando una exclusion
sisteméatica de beneficios laborales minimos. En el 2006, los educadores iniciaron un proceso
de exigencia de inclusién en el sistema de seguridad social del IESS, pero solo un pequefio
grupo logré ser beneficiado, dejando a la mayoria sin acceso a este derecho fundamental.

La representante a los educadores, en Manabi, interpuso una demanda en el 2008;
consiguiendo en primera instancia que se reconocieran ciertos derechos como el décimo
tercero, décimo cuarto y vacaciones. Sin embargo, el Ministerio de Educacion apeld la
decision, lo cual, llevo el caso a la segunda instancia de lo contencioso administrativo en
Quito donde la sentencia fue parcialmente favorable, ya que, se les reconocié Unicamente el
derecho a la seguridad social bajo el argumento de que los educadores populares eran
alfabetizadores y no personal del Ministerio de Educacion.

Este limitado reconocimiento, impulsé a los educadores a llevar el caso a la Corte
Constitucional, donde se ratifico la sentencia en 2016, beneficiando a 184 personas. A pesar
de esta victoria, el proceso fue complicado por la falta de apoyo de las autoridades y cambios
en la administracion del IESS, lo cual, retras6 aun mas los pagos y gener6 multiples
dificultades administrativas.

Los testimonios indican que la falta de acceso a pagos y beneficios, especialmente el
derecho a la seguridad social ha generado una precarizacion significativa en la vida de los
educadores populares. Esta exclusion les ha obligado a asumir estrategias de subsistencia
alternativas, como solicitar ayuda econdmica a sus familiares y realizar trabajos informales.
Entre los principales efectos negativos en la calidad de vida destacan las limitaciones en el
acceso a bienes y servicios esenciales, la dependencia econdmica de terceros y un impacto
en la estabilidad emocional y familiar.

Entre los entrevistados se reportan dificultades para cubrir gastos basicos como
alimentos, medicamentos y servicios médicos, situacién que es grave para quienes padecen
enfermedades crénicas ya que el acceso a tratamientos indispensables se encuentra
comprometido. Ademas, los insuficientes ingresos regulares han provocado que estos
educadores, en su mayoria personas de edad avanzada, dependan de sus familiares para
satisfacer sus necesidades diarias, afectando su sentido de autonomia y dignidad lo que es
especialmente evidente en uno de los entrevistados, quien necesita ayuda familiar para
solventar gastos médicos debido a su condicién de Alzheimer. La imposibilidad de planificar
economicamente y la frustracion acumulada se reflejan en el testimonio de otro de los
entrevistados, quien expresa que la falta de ingresos le ha impedido cumplir con objetivos
familiares importantes, como compartir momentos significativos con sus seres queridos.

Los educadores populares enfrentan una situacién de vulnerabilidad debido a la
exclusién de beneficios laborales y de seguridad social a pesar de haberse emitido
resoluciones y sentencias favorables, como la Resolucion N° 390-2013 de la Corte Nacional
de Justicia, el Estado no ha efectivizado la garantia de estos derechos, limitandola a una
afiliacion parcial al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) sin otorgar
compensaciones econémicas justas. En cuanto a la implementacion de las resoluciones, se
observé un trato diferenciado y falta de reconocimiento pleno hacia estos educadores, ya que,
a pesar de su del impacto positivo que tienen en la sociedad, siguen siendo excluidos de
beneficios equivalentes a los otorgados a los docentes, limitdndoles a una afiliacion parcial y
sin remuneraciéon adicional, lo cual, contradice los principios constitucionales de igualdad y
no discriminacion en el acceso a derechos sociales y laborales.
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Cabe recalcar, que las autoridades han argumentado falta de recursos y problemas
presupuestarios como razones para el incumplimiento de los pagos y estos obstaculos se
mencionan reiteradamente en los testimonios de los entrevistados, quienes han sido
informados de que deben esperar a una nueva fecha para la transferencia de los 72 millones
de ddlares necesarios para cubrir estas obligaciones. Sin embargo, estos retrasos
prolongados refuerzan la percepcion de inseguridad juridica entre los afectados.

Conforme a la Constitucion de la Republica del Ecuador y la normativa laboral vigente,
el Estado tiene la obligacién de garantizar la proteccién efectiva de los derechos laborales y
sociales asegurando el bienestar de los trabajadores. Sin embargo, los resultados reflejan
una falta de compromiso estatal con esta responsabilidad lo que se evidencia en la ineficacia
en el cumplimiento de las sentencias y resoluciones emitidas en favor de los educadores
populares ya que a pesar de la existencia de resoluciones como la Sentencia No. 029-16-
SEP-CC, que ratifica el derecho de afiliacién de los educadores comunitarios al IESS, el
Estado no ha implementado las medidas necesarias para asegurar la ejecucion de estos
fallos. Las autoridades alegan problemas internos, lo que ha llevado a un incumplimiento
reiterado de las decisiones judiciales y la falta de informacién clara sobre el estado de los
pagos y el proceso administrativo ha generado incertidumbre y frustraciébn entre los
educadores populares.

DISCUSION

La Constitucion de la Republica del Ecuador en el Articulo 3, Numeral 1, establece que el
Estado debe “garantizar, sin discriminacion alguna, el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales”. Sin embargo, los
resultados de las encuestas realizadas a 40 educadores populares muestran una realidad
diferente, ya que, mas del 57.5% de estos trabajadores no esté afiliado al IESS. Es decir, se
les esta violando el derecho constitucional a la seguridad social, garantizado en el Articulo 34
de la referida norma. Cabe sefialar que, el derecho al trabajo es irrenunciable y debe ser
asegurado por el Estado para todos los ciudadanos. Este incumplimiento estatal pone en
riesgo la estabilidad de los educadores populares, dejando a una gran parte de estos, sin
acceso a la cobertura de salud, jubilacion y otras prestaciones fundamentales.

Los datos evidencian un alto impacto socioeconémico, ya que un 32.5% de los
encuestados no tiene acceso a medicinas esenciales para su tratamiento y otro 32.5%
enfrenta dificultades para cubrir necesidades esenciales, como alimentacion y medicamentos
lo cual representa una clara vulneracion del derecho a una vida digna establecido en el
articulo 66 numeral 2 de la Constitucién que garantiza la salud, la alimentacién y el acceso a
servicios meédicos. El Estado ecuatoriano al no brindar acceso a las condiciones minimas de
bienestar, esta incumpliendo con su rol de protector de los derechos fundamentales de todos
los ciudadanos, especialmente de aquellos en condiciones de vulnerabilidad, como los
educadores populares, quienes realizan un trabajo importantisimo en el dmbito de la
educacién no formal. (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, 2012)

El Cbdigo de Trabajo en su Articulo 42, sefiala que todos los empleadores tienen la
obligacion de afiliar a sus trabajadores al IESS para garantizar acceso a cobertura de salud
y jubilacion: No obstante, los resultados de las entrevistas a los educadores populares revelan
gue, aungue algunos han logrado acceder a una jubilacion, esta ha sido pagada con retrasos
de hasta ocho afios, generando un impacto econémico negativo severo en sus vidas. Como
se sabe, la incertidumbre respecto a su estabilidad financiera de las familias es sumamente
negativa, sobre todo, para los que son cabeza de familia (Espino Granado, 2014). La demora
en el pago de las jubilaciones no solo representa un incumplimiento a las normativas
laborales, sino que afecta directamente la calidad de vida y el derecho a una vejez digna de
toda persona (Huera Castro et al., 2021).

El Articulo 11, Numeral 9 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establecen
la obligaciéon del Estado de reparar las vulneraciones a los derechos que implica la
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responsabilidad de asegurar el cumplimiento de las resoluciones y sentencias. Sin embargo,
en este caso a pesar de una sentencia emitida por la Corte Constitucional que ordena la
afiliacion de los educadores populares al IESS, muchos siguen sin acceder a este derecho,
lo que demuestra una falta de accién por parte del Estado y una desconfianza creciente en
las instituciones encargadas de velar por el cumplimiento de estas resoluciones. Este
sentimiento de desconfianza fue confirmado en la investigacion, donde un 85% de los
encuestados manifestd su desconfianza respecto a las promesas de solucidn, sefialando que
las instituciones han fallado en responder a sus necesidades y en garantizar sus derechos.
Nétese que la desconfianza de los ciudadanos en la administracion de la justicia puede tener
efectos negativos en otros aspectos como la confianza politica (Cueto Villaméan, 2007).

La Constitucion de la Republica del Ecuador en su Articulo 367, afirma que el sistema
de seguridad social debe ser universal e integral, cubriendo a todas las personas a lo largo
de sus vidas. Segun los resultados de esta investigacion los educadores populares han sido
excluidos de esta garantia, lo gue ha tenido un impacto devastador en su salud y bienestar
general. Este incumplimiento del principio de universalidad en la seguridad social es una
vulneracion que afecta gravemente a sus condiciones socioecondmicas y su derecho a una
vida digna. Téngase en cuenta que el ser humano tiene derecho a vivir y morir dignamente,
lo cual, debe estar garantizado por el estado (Aparisi Miralles, 2013).

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos en su Articulo 22, garantiza el
derecho a la seguridad social, lo cual, es claramente infringido en el caso investigado, ya que,
estos educadores, tras afios de espera, siguen sin acceso a una jubilacion digna ni a los
beneficios correspondientes a pesar de las resoluciones judiciales que les favorecen.
Ademas, en la misma Declaracién en el Articulo 23 precisa que las condiciones de trabajo
justas y una remuneracién adecuada son obligatorias. En la investigacién, se revela que estos
derechos son también vulnerados, ya que, los educadores han dedicado su vida a sus
labores, pero se ven relegados a la exclusion de beneficios laborales basicos, lo que les obliga
a vivir en una situacion de constante lucha econémica y emocional; y esta falta de
cumplimiento de sus derechos no solo afecta su bienestar material, sino que también afecta
a su dignidad como seres humanos. La vida plena del ser humano, se alcanza desde la
atencion a todos los aspectos que le brindan bienestar (Adler, 2017; Flérez Rodriguez &
Sanchez Aragon, 2022).

Tras lo expuesto demuestra la vulneracion de los derechos laborales y sociales de los
educadores populares debido a que la falta de acceso a la seguridad social, el retraso en el
pago de las jubilaciones y la deficiencia en el cumplimiento de las obligaciones
constitucionales y laborales del Estado hacia los investigados demuestra la responsabilidad
del Estado y la necesidad de tomar medidas efectivas para asegurar la inclusién de los
educadores populares en el sistema de seguridad social el pago puntual de las jubilaciones
y la provisién de los servicios de salud necesarios, ya que, sin estas garantias los educadores
populares continuaran viviendo en condiciones de exclusion y vulnerabilidad, perpetuando
una situacién de desigualdad que impacta negativamente a sus vidas.

CONCLUSIONES

La exclusion que enfrentan los educadores populares en Ecuador vulnera sus derechos
fundamentales. Estos ciudadanos que han dedicado varios afios de esfuerzo y compromiso
a la educacion de sus comunidades se encuentran desprotegidas frente a derechos basicos
como la seguridad social, el pago puntual de jubilaciones y el acceso a servicios de salud.
Esta omision no solo le niega un reconocimiento adecuado a su labor, sino que también
impacta profundamente su dignidad y estabilidad emocional, dejandolos en una situacién de
incertidumbre y vulnerabilidad a una edad avanzada, en la que deberian recibir el respaldo
del estado.

El impacto socioeconémico de esta exclusion es alto debido a que muchos
educadores populares se han obligado a recurrir a trabajos informales o a depender
econdmicamente de familiares, ya que, sus ingresos son insuficientes para cubrir

Fundacion Internacional para la Educacion la Ciencia y la Tecnologia, “FIECYT”
133



http://www.retosdelacienciaec.com/

Educadores populares. Realidad social y juridica en el Ecuador

necesidades basicas como alimentacion y medicamentos. Esta situacion no solo les afecta a
estos, sino que también carga de responsabilidades a sus familiares, quienes deben
brindarles apoyo econdmico y emocional para suplir las deficiencias del sistema, la
precariedad econdmica que enfrentan afecta también a su salud fisica y emocional, reflejando
una realidad de marginacion y desamparo que no deberia existir en un Estado que, proclama
la igualdad de derechos para todos.

Se determina que es Estado ecuatoriano tiene directa responsabilidad en la
problematica descrita, ya que, a pesar de existir sentencias y resoluciones favorables, las
autoridades han demostrado una falta de compromiso en la ejecucion efectiva de estas
disposiciones, amparadndose en excusas como limitaciones presupuestarias o problemas
administrativos. Sin embargo, la Constitucion de la Republica del Ecuador y la normativa
laboral vigente establecen claramente la obligacion del Estado de garantizar el bienestar de
sus ciudadanos, especialmente de aquellos en situacion de mayor vulnerabilidad, el
incumplimiento de esta obligacion no solo quebranta la confianza en las instituciones sino que
perpetda una situacién de exclusion e injusticia que afecta profundamente la vida de los
educadores populares y va en contra de los principios de equidad y justicia social. Es urgente
que el Estado implemente mecanismos efectivos para garantizar sus derechos, asegurando
su inclusién plena en el sistema de seguridad social, el pago puntual de sus jubilaciones y el
acceso a servicios de salud adecuados, este reconocimiento no solo se trata de cumplir con
la ley, sino de devolver dignidad y justicia a quienes han dedicado sus vidas al servicio de la
educacion popular
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